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Sectiunea I AUTORITATEA CONTRACTANTA

' I1.1) Denumire si adress

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI ALBA

Cod de identificare fiscala: 9266163; Adresa: Strada: 1 Decembrie 1918, nr. 68, Sector: -, Judet:
Alba; Localitate: Alba Iulia; Cod Postal: 5 10207; Tara: Romania; Codul NUTS: RO121 Alba;
Adresa de e-mail; dgaspc@protectiasocialaalba.ro; Nr de telefon: +40 258818266; Fax: +40
258817037; Persoana de contact: AURA NAPAU; In Atentia;: AURA NAPAU; Adresa web a
sediului principal al autoritatii/entitatii contractante(URL) www.protectiasocialaalba.ro; Adresa web
a profilului cumparatorului: www.e-licitatie.ro;

1.2) Comunicare

Documentele de achizitii publice sunt disponibile pentru acces direct, nerestrictionat, complet si
gratuit la (Website): www.protectiasocialaalba.ro, sectiunea Licitatii

Numar zle pana la care se pot solicita clarificari inainte de data limita de depunere a
ofertelor/candidaturilor -maxim 5 zile inainte de data limita de depunere a ofertelor. Solicitarile
de clarificari pot fi transmise pe mail, fax sau direct la registratura DGASPC Alba.

Data limiti de transmitere a raspunsului la clarificiiri: autoritatea contractanta va raspunde in mod
clar si complet tuturor solicitarilor de clarificare/ informatiilor suplimentare, in a 3 -a zi inainte de
data limita stabilita pentra depunerea ofertelor. Raspunsul la solicitarile de clarificari va fi postat
de autoritatea contractanta pe WWww.protectiasocialaalba.ro, sectiunea Licitatii

Sectinnea II OBIECTUL CONTRACTULUI

I1.1 Obiectul achizitiei
IL.1.1 Titlu:

Prestarea de servicii sociale pentru un numir de 40 de persoane adulte cu dizabilitati in zona
Aiud organizate ca: Centry de zi peniru persoane adulte cu dizabilitati zona Aiud pentru un numdr
de 25 persoane adulte cu dizabilitati §i Serviciu de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitdfi zona Aiud pentru un numdr de 15 persoane adulte cu dizabilitafi.
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1I.1.2 Cod CPV Principal:
85320000-8 Servicii sociale
Coduri secundare:
85310000-5 Servicii de asistenti sociali; 85311200-4 Servicii sociale pentru persoanele cu handicap

II.1.3 Tip de contract:
Prestare de servicii

II.1.4 Descrierea succinta a contractului sau a achizitiei/achizitiilor
Prestarea de servicii sociale pentru un numér de 40 de persoane adulte cu dizabilitati in zona
Aiud organizate ca:

> Lotul 1- Centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati zona Aiud pentru un numér
de 25 persoane adulte cu dizabilitai pentru care Comisia de evaluare complexi a
persoanelor adulte cu handicap pentru care Comisia de evaluare complexi a persoanelor
adulte cu handicap in conformitate cu prevederile art. 17 din HG 430/2008 a dispus
miisura de acordare servicii in centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati.

> Lotul 2- Serviciu de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilititi zona
Aijud pentru un numir de 15 persoane adulte cu dizabilitafi pentru care Comisia de
evaluare complex3 a persoanelor adulte cu handicap in conformitate cu prevederile art.
17 din HG 430/2008 a dispus mésura de acordare servicii de ingrijire la domicliu pentru
persoane adulte cu dizabilitati.

Comisia de evaluare desfisoary activitatea decizionald in domeniul incadririi persoanelor in
grad de handicap, respectiv in domeniul promovarii drepturilor acestor persoane, conform Legii 448/
2006.

Structura organizatotics, numarul de posturi si categoriile de personal trebuie s fie aprobat
conform hotirdrii organelor de conducere ale furnizorului privat de servicii sociale, aga cum este
previzut in HG nr. 867/2015, in HG nr. 426/2020 si Ordinul nr. 82/2019 (anexa 4 /anexa 6) - privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi. Furnizorul privat de servicii sociale va putea modifica structura
organizatoricd a serviciului contractat respectand prevederile Ordinului nr. 82/2019 i fir4 a pune in
pericol viata gi integritatea beneficiarilor.

I1.1.5 Valoarea totald estimata:
Valoarea estimata fara TVA: minim 1.593.262,5 lei — maxim 3.186.525 lei

Lot.1 Valoarea estimata fara TVA: minim 1.201 .087.5 lei — maxim 2.402.175 lei
Lot.2 Valoarea estimata fara TVA: minim 392.175 lej - maxim 784.350 lei
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| | Cantitate TPre¢ 1 Valoare
| Nr. | Denumires serviciy UM | maxim3 | unitar | totali
ert. | ' lei, firi TVA/  lei, fairs TVA/
| ! | an/ beneficiar | 36 luni -
i_ o ~ Prestarea de servicii sociale pentru un numar de 40 persoane adulte cu dizabilitati fn
zona Aiud, organizate ca :
| Lotul 1- Centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati zona Aiud- 25 beneficiari
| Lotul 2- Serviciu de ingrijire la domicilin pentru persoane adulte cu dizabilit#¢i
: zona Aiud - 15 beneficiari
T ror1 Centru de zi | | 132029 -
|I 1| e o Ginabiley | beveficiar | g5 | lel/an/beneficiar | 2.402.175 lei
| zona Aiud _ '

= LOT 2 Serviciu de| | T T e —

| | ingrijire la domiciliu | lei/an/beneficiar | 784.350 lei
| 2 | pentru persoane | beneficiar | 15

adulte cu dizabilitii |

= _I__i°na_A1'“_d___l__ N S| S ! A

! | TOTAL GENERAL  3.186.525 lei
Moneda: RON

11.1.6) Impartire in loturi

DA
I1.2 Descriera serviciilor

II12.1 DESCRIEREA ACHIZITIEI PUBLICE LOT 1
Prestarea de servicii sociale pentru un numér de 25 persoane adulte cy dizabilitafi in zona Aiud,
jud. Alba, organizate ca: Centru de zi pentru un numar de 25 de persoane adulte cu dizabilitat; pentry

conform hot#rérii organelor de conducere ale furnizorului privat de servicii sociale, aga cum este
previzut in HG 867/2015 $i in Anexa 6 a Ordinului nr, 82/2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cy
dizabilititi.

Locatia pentru functionarea Centrului de zi pentry persoane adulte cu dizabilitafi, trebuie s3 fie
in proprietatea sau administrarea furnizoruluj de servicii sociale, compartimentats, amenajatj gi dotats
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I 2.2 Valoare estimata Lot 1
Valoarea estimata fara TVA minim 1.201.087,5 lei ~ maxim 2.402.175 lei
Valoare garantie de participare: 4.003 lei

II 2.3 Durata acordului-cadry
Durata in luni - 36

I12.4 DESCRIEREA ACHIZITIEI PUBLICE LOT 2

Prestarea de servicii sociale pentru un numir de 15 persoane adulte cu dizabilitati tn zong
Aiud, jud. Alba, organizate ca: Serviciu de ingrifire la domiciliy pentru persoane adulte cy
dizabilitdfi zonag Aiud pentru un numdr de 15 persoane aduite cu dizabilitafi pentru care Comisia de
evaluare complex a persoanelor adulte cy bandicap in conformitate cy prevederile art, 17 din HG
430/2008 a dispus misura de acordare servicii de ingrijire la domicliu pentru persoane adulte cy
dizabilitati.

I1 2.5 Valoare estimata Lot 2

Valoarea estimata fara TVA - minim 392.175 lei — maxim 784.350 lei

Valoare garantie de participare: 1.307 lej
11 2.6 Durata acordului-cadry

Durata in luni - 36

Acordul cadru de achizitie publicy va fi incheiat pe o perioads de 36 luni cu posibilitatea de

prelungire conf, art. 107 din HG 395/2016 si/saq modificare conf, art, 221, alin.1, 2 din Legea
98/2016

R —_— —— e
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11 2.7 Informatij suplimentare

Contractele subsecvente/fiecare Iot se vor incheia in functie de fonduri. Cel mai mare contract
subsecvent se incheie pe o perioada de 6 luni de zile iar cel mai mic contract subsecvent se incheie
pe o perioada de 1 luna de zle.

I1.3 Ajustarea pretului contractului
Actualizarea prefului contractului se poate face doar in situatiile prevézute la art. 164 din HG

395/2016, cu modificarile si completirile ulterioare.
Preful contractului se poate actualiza, in mod execeptional, dupi urmitoarele formule:
»=P1 *1, unde:
Pe= pl'etlﬂ actualizat;
P=pretul initiat
[ =indicele inflatiei comunicat de I.N.S. raportat la data incheierii contractului.

Actualizarea pretului contractului se va realiza in functie de modificarea costului standard
prevazut in HG 1253/2022, ori in situatia in care apar alte prevederi legislative care determina
modificarea costurilor de furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza
dupa urmatorul algoritm de calcul:

Ps= (Pi *SCN)/SCA, unde:
Py= pretul actualizat;
Pi=pretul initiat
SCN= Standard de cost nou
SCA = Standard de cost actual (la data contract}rii)
Majorarea se poate realiza, cu un procent care si nu depéseascd 20% din valoarea initials
contractati.

Sectiunea IIl INFORMATI JURIDICE, ECONOMICE, FINANCIARE SI TEHNICE

IIL.CERINTE DE PARTICIPARE:
IIL.1. 1. Cerinte de calificare

Neincadrarea in prevederile art, 164 din Legea nr. 98/2016 privind achizifiile publice.
Ofertantii, terti sustinitori gi subcontractantii nu trebuie si se regiiseascs in situatiile previizute la art.
164 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Modalitate de indeplinire

Documentele justificative care probeaza indeplinirea acestei cerinfe sunt:

Declaratie pe propria raspundere ca operatorul economic nu se regaseste in situatiile
prevazute la art. 164 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, Cazierul judiciar al operatorului
economic si al persoanei responsabile de reprezentare, in cadrul acestuia asa cum rezulta din
certificatul constatator emis de ONRC/Actul constitutiv.

Cerinta nr, 2

Neincadrarea in prevederile art. 165 din Legea nr 98/2016 privind achizitiile publice,
Ofertantii, terti susfinitori si subcontractantii nu trebuie s& se regaseasca in situatiile previizute la art,
165 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Modalitate de indeplinire
Documentele justificative care probeaza indeplinirea acestei cerinfe sunt:
Declaratic pe propria raspundere ca operatorul economic nu se regaseste in situatiile
prevazute la art. 165 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, Certificate constatatoare privind
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lipsa datoriilor restante cu privire la plata impozitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul general
consolidat (buget local, buget de stat) valabile la momentul depunerii documentului in copie sau in
original. Operatorii economici nerezident (straini) au dreptul de a prezenta orice documente
edificatoare pentru demonstrarea faptului ca si-au indeplinit obligatiile de plata a impozitelor, taxelor
§i contributiilor catre bugetul de stat, in conformitate cu cerintele solicitate de autoritatea contractanta,’
eliberate de autoritatile competente ale tarii de origine (cum ar fi certificate/caziere fiscale sau alte
documente echivalente). In cazul asocierii documentele vor fi prezentate de fiecare asociat in parte.
Ofertele depuse de operatori economici care figureaza cu datorii exigibile restante neachitate catre
bugetul general consolidat vor fi respinse.

Cerintg nr. 3
Neincadrazea in prevederile art. 167, 59-60 din Legea nr 98/2016 privind achizitiile publice.
Ofertantii, terti sustinstori si subcontractantii nu trebuie si se regaseascd in situatiile previizute la art.
167 din Leged nr. 98/2016 privind achizitiile publice.
Ofertantii, terfii sustin#tori §i subcontractantii nu trebuie si se regiseasci in situatiile
prevazute la art, 59-63 din Legea 98/2016.
Modalitate de indeplinire
Declaratie pe propria raspundere ca operatorul economic nu se Tegaseste in situatiile
prevazute la art. 167 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice,

sunt definite de art 3 , lit II din, Legea 98/2016 privind achizitiile publice. Persoanele ce detin functii
de decizie in cadrul autoritatii contractante: Fracea Valentin Ioan ~ Director General, Ec. Mircea
Cristea — Director General Adjunct, Jr. Dragos Cujerean — Director General Adjunct, Mirela
Mandroc- Director General Adj, Jr. Ovidiu Mandroc ~ Consilier Juridic, Aura Napau ~ Sef Serviciu
Achizitii, Patrimoniu, Tehnic si Administrativ, Ec. Calin Viorica —Sef serviciu Contabilitate, Lascu
Loredana Mariana- sef serviciu la Serviciu Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilitati si
Managementul Serviciilor Sociale, Petric Ioana Eleonora Iuliana — consilier achizitii publice, Plesa
Laura- consilier achizitii publice, Radu Iuliu Septimiu — inspector de specialitate, Albu Cristina -
Consilier la Consilier 1a Serviciu Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilitati gi
Managementul Serviciilor Sociale,

Cerinta nr. 4

Prezentarea de documente care dovedesc forma de fnregistrare in calitate de operator
economic/ frunizor privat de servicii sociale, in conformitate cu art. 173 din Legea 98/2016 privind
achizitiile publice. Persoanele juridice/fizice straine documente care dovedesc o forma de
inregistrare/atestare ori apartenentd din punct de vedere profesional, in conformitate cu prevederile
din tara in care ofertantul este rezident (traduse in limba roména si legalizate).

Persoana juridica striing beneficiazi in Roménia de acelagi regim privind participarea de
care beneficiazi gi furnizorul romén in tara in care furnizorul striin este rezident.

Modalitate de indeplinire-depunerea urmdtoarelor documente:
Certificatul de inregistrare a persoane juridice ORC insotit de Certificatul constatator eliberat
de Oficiul Registrului Comertului/ Certificatul de inregistrare in Registrul Asociatiilor si F undatiilor.

Referitor la asociai si subcontractanti se solicita ofertantuluj cerinfe privitoare la lista
asociatilor si/ sau subcontractantilor, urmand ca in contractul de asociere/subcontractare s fie

Paina 6



precizat leaderul asocierii precum gi conditiile de participare pentru fiecare ofertant in parte, in
functie de calitatea in care particips la asociere si fie depuse de ofertantul declarat cagtigitor si sa se
depuna completat Formularul 9 — Acord de asociere din Pachetul Formulare — atasat la pachetul de
ofertare

Cerinta nr.5
Documente care dovedesc o forma de inregistrare din punct de vedere profesional prin care

se dovedegte ci societatea/asociatia/fundatia are capacitatea de a desfiisura servicii sociale.

Modalitatea prin care poate fi demonstratd indeplinirea cerinfei;

Se vor prezenta documentele justificative, respectiv: actul de constituire §i statutul de
functionare (dup caz) prin care ofertantul demonstreazi ci are ca gi obiect de activitate furnizarea
serviciilor care fac obiectul prezentei achizitii, i certificatul de acreditare emis de Ministerul Muncii
si Justifiei Sociale prin care se atests acreditarea ca furnizor de servicii sociale.

Cerinta nr. 6
Ofertantul va demonstra ca a furnizat servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati, cu

o valoare cumulats in ultimii 3 ani, de minim 45% din valoarea celui mai mare contract subsecvent
ce urmeaza sa fie atribuit/ fiecare lot in parte:
Lot 1 - 180.163 lei, fiirdi TVA
Lot 2 - 58.826 lei, fiiri TVA
Ultimii 3 ani se vor calcula pana la data limita de depunere a ofertelor.
Modalitateg prin care poate fi demonstratd indeplinirea cerinfei;

Prestarea serviciilor sociale se poate demonstra prin prezentarea unor parfi relevante din
contracte din care s# rezulte beneficiarul contractului, valoarea i tipul de servicii derulate, respectiv
prezentarea de certificate/documente constatatoare/recomandiri/ procese verbale de receptie,/orice
documente/adrese, emise sau contrasemnate de o autoritate ori de cétre clientul beneficiar din care si
rezulte prestarea serviciilor sociale de tip centru de zi/ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitati,

In cazul in care furnizorul de servicii sociale nu are experient# specifics in furnizarea de servicii
sociale de tip centre de .Zi pentru persoane adulte cu dizabilitdti Lot l/servicii de ingrijire la
domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitati Lot 2, se poate lua in considerare experienta
dovedits de ciitre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in conditiile legii gi care indeplinegte
aceasti calitate, in conformitate cu art 53- 55 din Legea nr 98/2016-privind achizitiile publice.

In cazul in care este depusd o ofertd in asociere, asocierea nu are Dpersonalitate juridicd §i nu va
putea fi tratatd ca o entitate de sine stdtdtoare, neavénd calitate de subiect de drept distinct (Art.
1951 Cod Civil). Asacierea va incheia Contractul cu Beneficiarul, in vederea indeplinirii obligatiilor
contractuale conform prevederilor Documentatiei de Atribuire, in baza ofertei depuse de Asociere gi
declarate céstigdtoare urmare a transmiterii de cdtre autoritate contractanta a comunicdrii
rezultatului  procedurii.Fiecare asociat este responsabil individual §i in solidar Jatd de
Autoritatea/entitatea contractants; Jiind considerat ca avénd obligatii comune §i individuale pentry
executarea Contractului. Membrii asocierii infeleg 5i confirmd cé liderul stabilit prin acordul de
asociere este desemnat de asociere sd acfioneze in numele sdu 5i este autorizats si angajeze
asocierea in cadrul Contractului i isi asumd responsabilitatea pentru desfisurarea contractului
Membrii asocierii infeleg gi confirméi cd liderul asocierii este autorizat s primeascd Dispozifii din
pariea Autoritdtii/entitdtii contractante §i sd primeascd plata pentru §i in numele persoanelor care
constituie asocierea, Referitor la acordul de asociere quioritatea accepta orice model de acord de
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asociere cu respectarea clauzelor previizute de art, 1951 din Codul civil, Prevederile contractului de
asociere nu sunt opozabile Autoritdii/entitdtii contractante. Neindeplinirea cerinelor minime de
calificare duc la respingerea ofertei si declararea acestia ca inacceptabila.

Notii: Declaratiile privind neincadrarea ofertantului in prevederile art. 59-60, 164, 165- 167 din
Legea 98/2016, se vor completa prin utilizarea formularelor 3-5 care se regiisesc la
documentatia de atribuire in pachetul Formulare

II1.1.2, Garantie de participare: .
Valoarea GP este in suma fixa, de:

Lot 1 : 4.003 lei, fara TVA
Lot2:1.307 lei, fara TVA
Termenul de valabilitate al garantiei de participare este de 120 zile de la data limita a

depunerii ofertei. Garantia de participare se va const. conf art. 36 alin (1) din HG. nr.
395/2016.Contul in care se poate face depunerea GP este: ROOBTREZ0025006XXX000178 deschis
la Trezoreria Alba Iulia. GP se poate constitui si prin depunere la casieria autoritatti contractante,in
cazul in care valoarea GP este mai mica de 5.000 lei. Data pentru care se determina echivalenta
lei/alta valuta: data publicarii invitatiei de participare.Banca pt. echivalente lew/alta valuta: BNR.
Echivalenta pentru garantia de participare depusa in alta valuta se va face la cursul BNR la data
publicarii invitatiei de participare.

Instrumentul de garantare trebuie sa prevada ca plata garantiei de participare se va executa
neconditionat, respectiv la prima cerere a beneficiarului, pe baza declaratiei acestuia cu privire la
culpa persoanei garantate si va fi prezentat autoritatii contractante cel mai tarziu la data si ora limita
de depunere a ofertelorconf, art. 36, alin, 4 din HG 395/2016.

Neconstituirea pana la data si ora limita de depunere a ofertei a garantiei de participare duce la
respingerea ofertei si declararea ei ca inacceptabila.

Dovada constituirii garantiei de participare se depune in pachetul de ofertare -Documente
de calificare.

Autoritatea contractantd poate refine garantia de participare in conditiile art. 37 din HG
395/2016.

II.1.3 Garantie de buna executie:

daX nuo

Conform Legii 98/2016 si Hotararii 419/2018-Garantia de buné executie se constituie prin virament
bancar sau printr-un instrument de garantare emis de o institutie de credit din Roménia sau din alt
stat sau de o societate de asiguriri, in conditiile legii.

Cuantumul garantiei de buna executie este de 1% din valoarea fiecarui contract subsecvent atribuit,

IL 1.4. Sursele de finantare: bugetul judetean

III.1.5 Legislatia aplicabila:

Legea privind achizitiile nr 98/2016

0.U.G. nr. 114/2020

Legea privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si acontractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum si
pentru organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor nr 101/2016
WWW.ANap.gov.ro

Hotéréirea nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice
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Sectiunea IV PROCEDURA
IV.1 Descriere
IV.1.1 Tipul procedurii:

Procedura de atribuire: procedura proprie aplicabild in cazul serviciilor sociale i al altor
servicii specifice prevazute in anexa nr. 2 la Legea 98/2016, conf. O.U.G. 114/2020 in cazul
achizitiilor a céror valoare estimaty este egald sau mai mare decat pragul valoric previzut la art.7,
alin (1), lit. d). . ;. o ey o

IV.1.2 Modalitatea de ofertare in cadrul procedurii de atribuire:
Ofertele se depun in pachet de ofertare/fiecare lot, organizat astfel:

- documente de calificare

- propunere tehnica si documentele aferente evaluiirii criteriilor de calitatea

- oferta financiari
Pachetul de ofertare mentionat mai sus, se depune la secretariatul autorititii contractante, 1a adresa B-
dul 1 Decembrie 1918, nr.68, loc. Alba Tulia, jud. Alba, pani la data de 18.10.2023, ora 12,00, insotit
de Scrisoarea de inaintare depusi in dublu exemplar, conform Formular 8 din Pachetul Formulare-
atasat la pachetul de ofertare.
- Pe pachet va fi scris:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI ALBA
Alba Iulia, B-dul. 1 Decembrie 1918, nr. 68,

Achizitie servicii sociale pentru un numsr de 40 persoane adulte cu dizabilitati in zona
SR Aiud, organizate ca :
Lotul 1- Centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati zona Aind
Lotul 2- Serviciu de ingrijire Ia domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitiiti zona Aiud

IV.1.3 Modalitatea de desfiigurare a procedurii de atribuire:
Etapa I - Deschiderea ofertelor si stabilirea participantilor 1a procedura (pot participa reprezentanti din
partea ofertantilor ) - 18.10.2023 incepénd cu ora 13,00
Perioada 18.10.2023-18.11.2023
Etapa II- Evaluarea documentelor de calificare. Sesiune clarificari
Etapa ITI-Evaluarea propunerilor tehnice si a criteriilor de calitate. Sesiune de clarificari
Etapa IV — Evaluarea ofertelor financiare. Sesiune de clarificari
Etapa V- Raportul procedurii. Comunicarea rezultatelor.
Etapa VI- Incheierea acordului cadru si a contractelor subsecvente
Pe parcursul procesului de evaluare Comisia de evaluare Ppoate solicita clarificari ofertantilor
la procedura. Lipsa rdspunsului la solicitdrile de clarificari in termenele precizate de cdtre Comisia
de evaluare duce la respingerea ofertei si declararea acesteia ca fiind inacceptabild,

IV.1.4 Informatii privind un acord-cadru sau un sistem dinamic de achizitii:

Se va incheia un acord cadru de achizitii publice/fiecare lot pentru o perioada de 36 luni si in
functie de fonduri se vor incheia contracte subsecvente - conform Model din Pachetul Documentatiei
de atribuire.

Ofertantul trebuie sa isi asume modelul de acord cadru si contract subsecvent conform
Formular 6 din Pachetul Formulare.

IV.1.5 Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare
Romana

IV. 1. 6 Moneda in care se transmite oferta financiara: RON
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IV.1.7 Perioads minima pe parcursul careia ofertantul trebuie sa isi mentina oferta
120 zile (de la termenul limita de primire a ofertelor) -15.02.2024

V.1 Prezentarea ofertei

V 1.1 Modul de prezentare al propunerii tehnice

Ofertantul va elabora propunerea tehnica, astfel incat aceasta sa respecte in totalitate cerintele
prevazute in Caietul de sarcini. Nerespectarea caracteristicilor tehnice, cerute in caietul de sarcini,
presupune considerarea ofertei ca neconformé cu documentatia de atribuire. Propunerea tehnici —
conform Formular nr.1, va cuprinde in mod obligatoriu o descriere a modului de indeplinire a
contractului de citre ofertant. In cazul in care propunerea tehnich nu este intocmits gi prezentati
conform specificatiilor de mai sus, oferta se respinge.

Ofertantii trebuie sa indice in cadrul ofertei tehnice faptul ca la elaborarea acesteia au tinut cont de
obligatiile relevante din domeniile mediu, social si al relafiilor de muncd, conf. art. 51 din Legea nr.
98/2016 sau’ s§ prezinte o Déclaratie pe proprie réspundere in acest sens, ca anexi la propunerea
tehnicé ~Formular 7, Sectiunea Formulare, atasat la documentatia de atribuire. Institutia competenta
de la care operatorii economici pot obtine informatii referitoare la reglementarile referitoare la
conditiile de munca si protectia muncii este Inspectoratul Teritorial de Munca,

Propunerea tehnicé este parte integranta din oferts, iar lipsa acesteia conduce la respingerea ofertei, ca
fiind neconforma.

V.1.2 Criterii de calitate

Criteriul de atribuire: calitate-pret

Ofertantul se obligh s# furnizeze serviciile contractate conform prevederilor caietului de sarcini gi
cu respectarea standardelor minime de calitate §i a celorlalte acte normative.

Acordul cadru/fiecare lot se va incheia respecténd criteriul de atribuire: raport calitate-pret.
Criteriul de atribuire ales pentru achizitia publici de prestare de servicii sociale este cel mai bun
raport calitate — pref. Stabilirea ofertei cstigitoare se realizeaz utilizind criteriul cel mai bun raport
calitate pref, conform prevederilor art. 32 din HG 395/2016.

Pentru LOT 1 Centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati zona Aiud:

Pentru criteriile de calitate, ofertantul va putea sa obtina un punctaj de maxim 60 de puncte §i
vor fi luate in calcul urm#ttoarele aspecte:

A. Experienta personalului de conducere §i a celui de specialitate cu caracter permanent in
desfiigurarea de activititi de coordonare de servicii sociale, respectiv, de implicare a personalului de
specialitate cu caracter permanent in desfigurarea de activitiifi de asistent¥ sociald, punctaj minim 10
puncte-maxim 30 puncte, astfel:

Coordonator
intre 6 luni - 1 an- 5 puncte
intre 1 an - 3 ani - 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin documente din care rezulti calitatea de coordonatori de servicii
sociale §i experienta/vechimea in calitate de coordonatori de servicii sociale,

Asistent social
intre 6 luni - 1 an - 5 puncte
intre 1 an - 3 ani - 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte
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Acest criteriu va fi justificat prin contracte de muncj /servicii/ voluntariat §i a documentelor de
studii care certifici calificare in domeniu.
Descrierea factorului de calitate
In vederea organizirii §i acordérii de servicii de calitate in cadrul serviciilor de zi pentru
persoancle adulte cu dizabilitsfi, experienta resursei umane de coordonare gi a celei de specialitate in
dezvoltarea §i desfiigurarea de servicii sociale constituie un avantaj, avénd in vedere necesitatea de
implementare a standardelor specifice de calitate minime obligatorii privind serviciile de zi pentru
persoane adulte cu dizabilitdfi §i a organizérii activitiifilor sociale recomandate de standardele in
vigoare. Nevoile persoanelor cu dizabilitdfi sunt intr-o dinamics permanent, variind in functie de
starea de siniitate, vérsti, nivel de inteligents, autonomie personald, etc., necesitind nu doar
acordarea unor servicii minime pentru satisfacerea nevoilor de bazi cj §i servicii de recuperare si
reabilitare & echilibrului psihic, de mentinere sau de redobéndire a autonomiei personale. Aceste
servicii sunt imperios necesare gi ele nu pot fi oferite decét de specialigti cu experients in domeniul
social, medical, psihologic si cu experients in serviciile zi pentru persoanele adulte cu dizabilitii.
Personalul de conducere §i de specialitate, cu caracter permanent, reprezint3 resursele active
ale operatorului economic/ furnizorului privat, deocarece potenfialul lor contribuie activ la
coordonarea si initierea personalului de ingrijire din cadrul centrului de zi pentru persoanele adulte
cu dizabilitati.. Aceste doudi categorii de personal conduc, in mod implicit, 1a cregterea eficientei §i
eficacithifii serviciilor care fac obiectul achizifiei, avnd rezultate si efecte benefice, imateriale §i
intangibile destinate satisfacerii nevoilor sociale.
Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experienfa resursei umane fn
coordonarea gi implicarea de specialitate fn servicii sociale este apreciat ca reprezentind 50%
din punctajul acordat criteriului de calitate.

B. Experienta furnizorului de servicii in derularea de
minim 10 puncte-maxim 30 puncte, astfel:
B.1. Numiirul de servicii sociale licentiate in conditiile legii
- Intre 1 si 2 servicii licentiate - 5 puncte
- intre 3-4 servicii licentiate - 10 puncte
- peste 5 servicii licentiate - 15 puncte
Acest criteriu este justificate prin depunerea licentelor de functionare.

servicii similare licentiate punctaj

B.2. Capacitatea experientiald in furnizarea de servicii sociale de zi pentru persoanele
adulte cu dizabilititi
- fntre 1 si 3 ani - 5 puncte
- intre 3-5 ani - 10 puncte
- peste 5 ani- 15 puncte
Acest criteriu va fi justificat prin depunerea deciziei de infiinfare a serviciului social emis# de
organul de conducere al furnizorului de servicii, documente care atestii furnizarea de servicii de zi
pentru persoane adulte cu dizabilitifi, contracte de colaborare, dupi caz.

Descrierea factorului de calitate

Standardizarea serviciilor sociale vine in intémpinarea furnizorilor de servicii sociale publici
sau privati de a se specializa intr-un anumit domeniu de activitate (protectia persoanelor cu
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dizabilitifi, protecia persoanelor vérstnice, protectia copiilor) cu servicii dezvoltate (servicii
rezidentiale, centre respiro, servicii in regim de zi, etc) in conformitate cu legislatia in domeniu
(Legea nr. 292/2011- Legea asistentei sociale).

Potentialul tehnic al furnizorului este demonstrat cu experienfa de cel pufin 3 ani in
furnizarea/prestarea de servicii sociale in regim de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi, in regim
de parteneriat public-privat sau privat.

Capacitatea experientialdi in domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilititi s
implementarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate ar reduce/diminua riscul
potential existent in cazul unui FPS fiir§ experientd in acest domeniu.

Din punct de vedere organizatoric, serviciile sociale se aseamini intre ele (regulament de
organizare §i functionare, regulament de ordine interns, organigrami, stat de functii, etc.), insd
particularitatea unui serviciu de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdfi este tocmai gestionarea
eficientd a problematicii ingrijirii / recuperirii / reabilitirii persoanelor adulte cu dizabilitiji,
problematic total diferit3 de a copiilor sau de a victimelor violenfei domestice. Potentialul tehnic gi
organizatoric al furnizorilor de servicii specializafi si licenfiafi in servicii pentru copii ar fi diminuat
in cazul in care acegtia ar inifia dezvoltarea de servicii sociale de z pentru persoane adulte cu
dizabilitdfi (din punct de vedere al complexitiitii activitiifilor, a obiectivelor previizute in Planurile
individuale de servicii, Planurile personalizate, Planurile personale de viitor). Aplicabilitatea
imediatd a unui alt standard de calitate, transferabilitatea resursei umane pe un nou segment de
activitate firdi o specializare in prealabil ar conduce la o gestionarea ineficient} §i ineficace 2 unui
serviciu de ingrijire / recuperare / reabilitare in regim de zi pentru persoane adulte cu dizabilitii.

In cazut tn care, un furnizor de servicii sociale nu are experienfi specifici In furnizarea de
servicii sociale in regim de zi pentru persoane adulte cu dizabilitifi se poate lua in considerare
experienfa doveditd de céitre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in condiftile legii §i care
indeplineste aceasty calitate, prin incheierea unui acord de asociere.

Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experienta furnizorului de servicii
sociale in furnizarea de servicii sociale similare este apreciat ca reprezentind 50% din punctajul
acordat criteriului de calitate,

C. Descrierea factorului de pret
Factorul pret are o pondere importants in cadrul criteriilor de atribuire, respectiv 40 puncte, ce

reprezinti 40% din punctajul total de atribuire, fntrucét s-a avut in vedere principiul utilizirii
eficiente a fondurilor, respectiv aplicarea, in cadrul sistemului concurenfial, a criteriilor economice
pentru atribuirea contractului de achizifie publics in sensul obtinerii celei mai bune valori pentru
fondurile publice, intotdeauna considerate ca fiind insuficiente in raport cu necesitiifile §i
supravegherea costurilor procesului de achizifie publica, intelegind prin aceasta, atit costurile
aferente autoritéitii contractante cét gi costurile aferente ofertantului.

Oferta desemnati cégtigiitoare este cea care a obfinut cel mai mare punctaj prin insumarea
punctelor celor doull criterii (pret, calitate). Astfel, la stabilirea ofertei cgtigitoare, autoritatea
contractanti va urmiiri atit punctarea pretului, acesta reprezentind 40% din ponderea totals,
ciit gi criteriile de calitate, acestea reprezentind 60% din ponderea totali

' Punctajul se acordi astfel:
a) pentru cel mai sciizut dintre prefuri se acords punctajul maxim alocat;
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b) pentru celelalte prefuri ofertate punctajul P(n) se calculeazi proportional, astfel P(n)= (Pret
minim ofertat/Pret n) x punctaj maxim alocat,

Pentru LOT 2 Serviciu de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitiiti zona

Aiud
_P-entru criteriile de calitate, ofertantul va putea sa obtina un punctaj de maxim 60 de puncte §i
vor fi luate in calcul urm#toarele aspecte:

A.Experienta personalului de conducere i a celui de specialitate cu caracter permanent in
desfigurarea de activititi de coordonare de servicii sociale, respectiv, de implicare a personalului de
specialitate cu caracter permanent in desfigurarea de activitiifi de asisten{#i sociald, punctaj minim 10
puncte-maxim 30 puncte, astfel:

Coordonator

intre 6 luni - 1 an- 5 puncte
intre 1 an - 3 ani — 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin documente din care rezulti calitatea de coordonatori de
servicii sociale i experienfa/vechimea in calitate de coordonatori de servicii sociale.

Asistent social

intre 6 luni - 1 an - 5 puncte
intre 1 an - 3 ani - 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin contracte de munc /servicii/ voluntariat si a documentelor de
studii care certifici calificare in domeniu.

Descrierea factorului de calitate

In vederea organizirii §i acordarii de servicii de calitate in cadrul serviciilor de ingrijire la
domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitsti, experienfa resursei umane de coordonare gi a celei
de specialitate in dezvoltarea i desfiigurarea de servicii sociale constituie un avantaj, avind in vedere
necesitatea de implementare a standardelor specifice de calitate minime obligatorii privind serviciile
de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitifi §i a organizirii activitatilor sociale
recomandate de standardele in vigoare. Nevoile persoanelor cu dizabilitifi sunt intr-o dinamici
permanentd, variind in functic de starea de siniitate, vArsti, nivel de inteligents, autonomie
personals, etc., necesitind nu doar acordarea unor servicii minime pentru satisfacerea nevoilor de
bazii ci §i servicii de recuperare §i reabilitare a echilibrului psihic, de menfinere sau de redobéndire a
autonomiei personale. Aceste servicii sunt imperios necesare §i ele nu pot fi oferite decét de
specialigti cu experienfs in domeniul social, medical, psihologic §i cu experientd in serviciile de
ingrijire la domiciliu.

Personalul de conducere si de specialitate, cu caracter permanent, reprezintfi resursele active
ale operatorului economic/ furnizorului privat, deoarece potentialul lor contribuie activ la
coordonarea §i initierea personalului de ingrijire din cadrul structurii de ingrijire la domiciliv. Aceste
dou categorii de personal conduc, in mod implicit, la cregterea eficientei gi eficacitifii serviciilor
care fac obiectul achizitiei, avind rezultate §i efecte benefice, imateriale si intangibile destinate
satisfacerii nevoilor sociale.
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Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experienta resursei umane fn
coordonarea gi implicarea de specialitate in servicii sociale este apreciat ca reprezentiind 50%
din punctajul acordat criteriului de calitate.

B. Experienta furnizorului de servicii in_derularea de servicii similare licentiate punctaj

minim 10 puncte-maxim 30 puncte, astfel:

B.1. Numiirul de servicii sociale licentiate in conditiile legii

- intre 1 si 2 servicii licentiate- 5 puncte

- intre 3-4 servicii licentiate- 10 puncte

- peste 5 servicii licentiate- 15 puncte

Acest criteriu este justificate prin depunerea licentelor de functionare.

B.2. Capacitatea experientiald in furnizarea de servicii sociale de ingrijire la domiciliu
pentru persoane adulte cu dizabilititi
- intre 1 si 3 ani - 5 puncte
- intre 3-5 ani - 10 puncte
- peste 5 ani- 15 puncte
Acest criteriu va fi justificat prin depunerea deciziei de infiintare a serviciului social emis# de
organul de conducere al furnizorului de servicii, documente care stests furnizarea de servicii de
Ingrijire la domiciliu pentru persoanele adulte cu dizabilitiifi, contracte de colaborare, dupi caz.

Descrierea factorului de calitate

Standardizarea serviciilor sociale vine in intdmpinarea furnizorilor de servicii sociale publici
sau privafi de a se specializa intr-un anumit domeniu de activitate (protectia persoanelor cu
dizabilitéfi, protectia persoanelor vérstnice, protectia copiilor) cu servicii dezvoltate (servicii de
ingrijire la domiciliu, servicii rezidentiale, centre respiro, centre de recuperare in regim de zi, etc) in
conformitate cu legislatia in domeniu (Legea nr.292/2011- Legea asistentei sociale).

Potentialul tehnic al furnizorului este demonstrat cu experienfa de cel pufin 3 ani in
furnizarea/prestarea de servicii sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitii,
in regim de parteneriat public-privat sau privat.

Capacitatea experientiald in domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilititi gi
implementarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate ar reduce/diminua riscul
potential existent in cazul unui FPS fir3 experientli in acest domeniu.

Din punct de vedere organizatoric, serviciile sociale se aseamzni intre ele (regulament de
organizare §i functionare, regulament de ordine internsi, organigrami, stat de functii, etc.), Insd
particularitatea unui serviciu social de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitiifi este
tocmai gestionarea eficients a problematicii Ingrijirii / recuperarii / reabilitiirii persoanelor adulte cu
dizabilitafi, problematicsi total diferity de a copiilor sau de a victimelor violenfei domestice.
Potentialul tehnic si organizatoric al furnizorilor de servicii specializati §i liceniati tn servicii pentru
copii ar fi diminuat in cazul in care acestia ar inifia dezvoltarea de servicii sociale de ingrijire la
domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilititi (din. punct de vedere al complexitatii activititilor, a
obiectivelor previizute in Planurile individuale. de servicii, Planurile personalizate, Planurile
personale de viitor). Aplicabilitatea imediatii a unui alt standard de calitate, transferabilitatea resursei
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umane pe un nou segment de activitate fird o specializare in prealabil ar conduce la o gestionarea
ineficientd §i ineficace a unui serviciu social de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilit3i.

In cazul in care, un furnizor de servicii sociale nu are experientdi specifici in furnizarea de
servicii sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitifi se poate lua in
considerare experienta dovedits de ciitre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in conditiile legii
si care indeplinegte aceasti calitate, prin incheierea unui acord de asociere.

Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazd experienta fumizorului de servicii
sociale in furnizarea de servicii sociale similare este apreciat ea reprezentind 50% din punctajul
acordat criteriului de calitate.

C. Descrierea factorului de pret
Factorul pret are o pondere importantii in cadrul criteriilor de atribuire, respectiv 40 puncte,

ce reprezinti 40% din punctajul total de atribuire, intrucét s-a avut in vedere principiul utilizirii
eficiente a fondurilor, respectiv aplicarea, in cadrul sistemului concurential, a criteriilor economice
pentru atribuirea contractului de achizitie public in sensul obtinerii celei mai bune valori pentru
fondurile publice, fntotdeauna considerate ca fiind insuficiente in raport cu necesitéfile si
supravegherea costurilor procesului de achizifie publics, intelegnd prin aceasta, atit costurile
aferente autoritiitii contractante cit gi costurile aferente ofertantului. .

Oferta desemnats cégtightoare este cea care a obtinut cel mai mare punctaj prin insumarea
punctelor celor doudl criterii (pref, calitate). Astfel, la stabilirea ofertei cligtigiitoare, autoritatea
contractantl va urmiiri atit punctarea prefului, acesta reprezentind 40% din ponderea totali,
chit gi criteriile de calitate, acestea reprezentind 60% din ponderea totali

Punctajul se acorda astfel:
a) pentru cel mai sciizut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat;
b) pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeazi proportional, astfel P(n)= (Pret minim
ofertat/Pret n) x punctaj maxim alocat.

V.1.3 Modul de prezentare al propunerii financiare

Se va completa Formularul de oferta- Formular nr. 2, din Sectiunea Formulare anexata prezentei
documentatii. ,

Ofertantul va elabora propunerea financiara, astfel incat aceasta sa furnizeze toate informatiile
solicitate cu privire la pret. '

Pretul va fi exprimat in lei, far¥ T.V.A. pentru serviciile solicitate.

Compararea ofertelor se va face la valoarea totals a serviciilor sociale.

V.1.4. Modul de depunere a ofertei:
Se pot depune oferte pentru minim 1 lot, maxim 2 loturi.

Sectiunea VI PROCEDURI DE CONTESTARE
V1.1 Proceduri de contestare
VL1.1 Organismul de solutionare a contestatiilor

Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor

Adresa: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3; Localitate: Bucuresti; Cod Postal: 030084; Tara: Romania;
Codul NUTS: RO321 Bucuresti; Adresa de e-mail: office@cnsc.ro; Nr de telefon: +40 213104641;
Adresa web a sediului principal al autoritatii/entitatii contractante(URL) http://www.cnsc.ro;
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VI.1.2 Procedura de contestare

Precizari privind termenul (termenele) pentru procedurile de contestare: - LEGE Nr.
101/2016 din 19 mai 2016 privind remediile §i c#ile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizitie publics, a contractelor sectoriale §i a contractelor de concesiune de lucriri §i concesiune de
servicii, precum §i pentru organizarea i functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor.

Termenul de contestare este de 10 zile calendaristice de la data publicirii raportului

procedurii.

Sef Serviciu Achizitii, Patrimoniu,
Tehnic §i Administrativ

Intocmit,
Consilier achizifi publice

Pe :’Mpx{
. :
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CONSILIUL i .
JUDETEAN DIRECTIA GENERALA Asistents soclalé copii

Tel: 0256/818266, 0356/401538
_ ALBA DE ASISTENTA SOCIALA §i Mobil: 0741818074, 0755069444
A . PROTECTIACOPILULU! ALBA Asistenta sociald adulti
e gL Tel 0258/833230 0358/401448
PR Mobil- 0735406530

[}
Yy

1 : Alba lia, Bulevardul 1 Decambrie 1918
: nr. 88. jud Alba cod postal 510207
Cparator de date cu caracler personal nr. 11773

Nr. /VC/

APROBAT
DIRECTOR GENERAL

FRACEA Y ALENTINTOAN
f | J N |

m-'-ﬂ';':'

b ald 1T

.

Caiet de sarcini
pentru elaborarea si prezentarea documentelor de calificare
si selectare pentru contractarea de servicii sociale pentru un numiir de 25 persoane adulte

cu dizabilititi, organizate ca:

CENTRU DE ZI PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI (CZPAD)
zona AIUD

I. Informatii generale despre autoritatea contractanti
D.G.A.S.P.C. Alba asigurd, 1a nivel judetean, aplicarea politicilor §i strategiilor de asistent

sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice,
persoanelor cu handicap, precum §i a oriciror persoane aflate in nevoie. Atributiile sunt prevézute
in Hotirérea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i
functionare ale serviciilor publice de asistenta social# §i a structurii orientative de personal.

Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilitéfi "O Roménie echitabild" 2022 -
2027, Planul operational privind implementarea Strategiei nationale privind drepturile persoanelor
cu dizabilitii "O Roménie echitabili", 2022 ~ 2027, aprobate prin Hotlirfrea Guvernului Roméniei
nr, 490/2022, Strategia judetean a DGASPC Alba de dezvoltare a serviciilor sociale 2021-2025 si
Planul de implementare al acestei strategii, vizeazii asigurarea participérii depline §i efective a
persoanelor cu dizabilitii, bazatd pe libertatea de decizie, in toate domeniile vietii §i Intr-un mediu
accesibil §i rezilient.

Directia faciliteazi accesul la servicii sociale pentru persoanele definite de lege ca potentiali
beneficiari, fiird discriminare de sex, varstd, religie, apartenenti etnici sau nationalitate §i stabilegte
criterii obiective de eligibilitate si admitere, in functie de tipurile de servicii sociale furnizate gi de

resursele disponibile,



18 Contextul realizéirii contractiirii de servicii sociale
Potrivit prevederilor Legii nr.292/2011- legea asistentei sociale, contractarea din fonduri

publice a serviciilor sociale oferite de furnizori privati are in vedere realizarea urmétoarelor
obiective aprobate prin strategiile nationale si locale in domeniu:

a)dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale de interes local;

b) constructia unei rejele nationale de servicii sociale;

¢) asigurarea stabilitdfii §i continuititii functiondirii serviciilor sociale;

d) asigurarea calitéifii serviciilor sociale;

e) implicarea comunit#tii in identificarea, prevenirea §i solutionarea problemelor sociale;

f) asigurarea accesului, pe criterii nediscriminatorii, a furnizorilor privati §i publici de servicii

sociale la fonduri publice;

g) respectarea dreptului persoanei beneficiare la libera alegere a furnizorului de servicii sociale;
h) optimizarea rezultatelor obfinute in urma furniz#irii serviciilor sociale;

i) performanta in administrarea serviciilor sociale.

IIIl. Informatii despre contextul care determind contractarea de servicii sociale de tipul
centre de zi pentru persoane adulte cu dizabiltiti
Serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitéti in cadrul centrelor de zi asigurd
prin mijloace umane, materiale §i financiare imbunétatirea calititii vietii persoanelor cu dizabilititi,
concomitent cu prevenirea institufionalizirii persoanelor cu dizabilitifi din comunitate i cresterea
sanselor de recuperare §i integrare in comunitate, precum §i prevenirea situaiilor de risc si
marginalizare socials.

IV.  Beneficiile anticipate de ciitre autoritatea contractantii in cazul contractiirii serviciilor
sociale

Contractarea serviciilor sociale cu furnizori privafi acreditati de servicii sociale determiné o
imbunétitire a calitétii serviciilor prestate, precum §i o imbunétafire a raportului calitate - pret.
Chestionarele privind nivelul de satisfactie a beneficiarilor in sistem public versus sistem privat nu
demonstreazé o preferintii a beneficiarilor pentru un anumit tip de serviciu, atitudinea acestora
fluctueazsi, insi s-a constatat ci acestia preferd serviciile din comunitate, cit mai aproape de
domiciliu / regedint¥ i adaptate propriilor lor nevoi.

De asemenea, experienta anterioard a DGASPC Alba in contractarea de servicii sociale, cu
furnizori privati de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitdti, califici Directia ca si
autoritate contractantd §i o instituie cu rol de monitorizare gi indrumare metodologici a furnizorilor

privati de servicii sociale.



V. Cadrul general al sectorului in care Autoritatea contractanti fyi desfigoari activitatea

Acordarea serviciilor sociale de citre Directie se realizeazi in functie de nevoile
beneficiarilor i are in vedere, permanent, prevenirea situagiilor de risc §i profilul potentialilor
beneficiari, prin elaborarea unor planuri strategice de dezvoltare a serviciilor sociale de interes
judetean.

in vederea realizrii atributiilor ce le revin, structurile functionale asigur prin mijloace
umane, materiale §i financiare implementarea politicilor si strategiilor privind protectia persoanelor
adulte cu dizabilitafi, precum §i prevenirea §i combaterea marginalizérii si excluziunii sociale a
acestora.

Acordarea serviciilor sociale se realizeazi in functie de nevoile beneficiarilor gi are in
vedere, permanent, prevenirea situatiilor de risc i profilul potentialilor beneficiari, prin elaborarea
unor documente strategice de dezvoltare a serviciilor sociale de interes judetean.

Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilithfi, pentru care s-a instituit o maisurl de
protectie special de citre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap. Decizia admiterii
persoanelor cu handicap in cadrul Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitafi se face prin
hotétarea Comisiei de evaluare complexd a persoanelor aduite cu handicap, in conformitate cu
prevederile art. 17 din HG 430/2008. Comisia de evaluare desfigoars activitatea decizionald in
domeniul incadrarii persoanelor in grad de handicap, respectiv in domeniul promovirii drepturilor
acestor persoane, conform Legii 448/ 2006.

VL. Descrierea generali a serviciilor sociale de tipul centre de zi pentru persoane adulte cu
dizabilititi

Locatia pentru functionarea centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilit#ti, trebuie sa
fie in proprietatea sau administrarea furnizorului de servicii sociale, compartimentats, amenajati gi
dotaté corespunzétor si serviciilesociale furnizate detin licenta de functionare.

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati este amplasat in comunitate astfel incat
permite accesul beneficiarilor la toate resursele i facilitdfile ei: santate, educatie, munci. culturd,
petrecerea timpului liber, relatii sociale.

Admiterea beneficiarilor in cadrul centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati se
face conform Ordinului nr. 82/2019, Anexa 6, prin aplicarea unei proceduri de admitere.

incetarea misurii de protectie se realizeazii la cererea beneficiarilor/reprezentantului
legal, conform prevederilor legale, prin decizia argumentati a conducerii FSS/coordonatorului
CZPAD, sau prin acordul pértilor.

CZPAD inregistreazi, zilnic sau siptiméanal, beneficiarii si serviciile oferite in Registrul de
evidentd care se péstreazi la sediul CZPAD. Furnizorul de servicii péstreazéi/arhiveazi registrele de

evidentd, In conditii de siguranti si confidentialitate, pe o perioadéi de 5 ani de la incetarea acordirii
serviciilor,



VII. Descrierea specifici a serviciului social de tipul centre de zi pentru persoane adulte cu
dizabilititi

Prestarea de servicii sociale de tip centru de zi pentru 25 de persoane adulte cu dizabilititi
pentru care Comisia de evaluare complexi a persoanelor adulte cu handicap in conformitate cu
prevederile art. 17 din HG 430/2008 a dispus mé#sura de acordare servicii in centrul de zi pentru
persoane adulte cu dizabilit¥i. Comisia de evaluare desfiigoari activitatea decizionals in domeniul
protectiei 51 promovirii drepturilor persoanelor adulle cu handicap, conform Legii 448/ 2006.

DGASPC Alba contracteazd activitdfi de informare si consiliere sociald, consiliere
psihologicd, abilitare i reabilitare, dezvoltarea deprinderilor de viatd independent, dezvoltarea
abilitdtilor lucrative, pregitirea pentru angajarea In muncé $i sprijin pentru mentinerea locului de
muncd, integrare §i participare socialé si civics, pentru un numir maxim de 25 persoane adulte cu
dizabilititi domiciliate in judejul Alba, in cadrul Centrului de zi pentru persoane adulte cu
dizabilititi.

Structura organizatoricl, numérul de posturi gi categoriile de personal trebuie s# fie aprobat
conform hotiirérii organelor de conducere ale furnizorului privat de servicii sociale, aga cum este
previzut in HG 867/2015 si in Anexa 6 a Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati .

VIII. Obligatiile piirfilor contractante
A. Obligatiile ofertantului (furnizorului de servicii)
Furnizorul va asigura servicii sociale, organizate ca centru de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitéti, in conformitate cu oferta tehnicé prezentati.
In propunerea tehnicé se va descrie specific in ce constau serviciile sociale oferite beneficiarilor
tinind cont de prevederile Ordinul 82/2019, privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitii{i - Anexa 6 §i

de cerintele caietului de sarcini.

Obiectul de activitate

Furnizorul trebuie s aibi ca si obiect de activitate furnizarea de servicii sociale organizate

ca centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitiiti. In acest sens, in cadrul ofertei vor fi depuse

documente din care rezult# acest aspect, respectiv: documentul de constituire (statutul de organizare
si functionare/act constitutiv i certificatul de gref¥).
Acreditarea furnizorului i licenfierea serviciilor
Furnizorul de servicii sociale trebuie si fie acreditat in momentul depunerii ofertei si serviciile

sociale trebuie s# fie licentiate, in momentul incheierii acordului cadru, respectiv & cotractului
A



subsecvent de prestari servicii. In acest sens, in cadrul ofertei tehnice va fi depus certificatul de
acreditare ca furnizor de servicii sociale §i a licenei de functionare, in momentul incheierii
acordului cadru, respective a primului contract subsecvent de prestéiri servicii.

Experienta specificii

Ofertantul va demonstra ca a furnizat servicii sociale organizate ca centru de zi pentru persoane
adulte cu dizabilititi, cu o valoare cumulats, de minim 45% din valoarea celui mai mare contract
subsecvent ce urmeaz3 si fie atribuit, valoare cumulaté in ultimii 3 ani. Ultimii 3 ani se vor calcula
de la data limitd de depunere a ofertelor.

Modalitatea prin care poate fi demonstrats indeplinirea cerintei:

Autoritatea acceptd la momentul depunerii ofertelor. ca dovadd a indeplinirii de céitre
ofertant a conditiilor/criteriilor stipulate, prin prezentarea unor par{i relevante din contracte din care
s& rezulte beneficiarul contractului, valoarea si tipul de servicii derulate, respectiv prezentarea de
certificate/documente  constatatoare/recomandiiti/  procese verbale de  recepfie/orice
documente/adrese, emise sau contrasemnate de o autoritate ori de ciitre clientul beneficiar din care
si rezulte prestarea serviciilor organizate ca centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitafi.

fn cazul in care furnizorul de servicii sociale nu are experientd specifics in furnizarea de
servicii sociale organizate ca centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitéti, se poate lua in
considerare experienta doveditd de citre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in conditiile
legii si care indeplineste aceasti calitate. in conformitate cu art. 53 - 55 din Legea nr. 98 / 2016

privind achizitiile publice.

Furnizorul privat isi ia angajamentul, asumat prin propunerea tehnick depusi in cadrul

procedurii de atribuire, cd va respecta cel putin urmitoarele:

I - MANAGEMENTUL SERVICIULUI SOCTAL
1. ORGANIZARE $I FUNCTIONARE
1) Locatia pentru functionarea centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitifi, si fie in
proprietatea sau administrarea furnizorului de servicii sociale, compartimentate, amenajate si dotate
corespunzator, in vederea obtinerii licentei de functionare (provizorii sau definitive) emise de

autorititile competente.

2. SIGURANTA SI CONFORT PENTRU BENEFICIARI

1) CZPAD este amplasat in comunitate si are acces la mijloacele de transport in comun.
Mijloacele prin care se asiguri imprejmuirea CZPAD, acolo unde este cazul, nu impieieazi
vizibilitatea n §i dinspre locatie.

2) CZPAD respectd prevederile legale in ceea ce priveste adaptirile necesare pentru persoanele
cu dizabilititi.



3) CZPAD dispune de un spatiu de primire pentru beneficiari, de spatii pentru desféjurarea
activitiitilor, precum si de spatii administrative.

4) CZPAD detine grupuri sanitare separate pe sexe; numirul grupurilor sanitare destinate
beneficiarilor este de dous, fiecare dintre acestea fiind adaptat.

5) CZPAD dispune de mijloace de transport auto pentru transportul beneficiarilor, dupa caz.

3. ALIMENTATIE INGRIJIRE SI ASISTENTA

1) CZPAD poate asigura cel putin o masi/zi pentru beneficiarii care participd la activitéi care
dureazi minim 4 ore/zi;

2) CZPAD promoveazi un stil de viat sénatos §i sprijini beneficiarii si inteleagl importanta
obiceiurilor culinare corecte;

3) CZPAD poate organiza gridind terapeutics sau crescatorie de animale mici. deservite de
personal, beneficiari.

4) CZPAD respecti dieta recomandat¥ pentru un beneficiar, acolo unde este cazul.

5) Principalele activit#i{i de Ingrijire si asistentd, dupd caz, constau in:

a) sprijin pentru imbrécat/dezbriicat, incil{at/desciliat;

b) sprijin pentru asigurarea igienei;

¢) sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea in interior/exterior, altele.

6) FSS/CZPAD poate facilita/realiza sesiuni de instruire privind acordarea de prim ajutor

pentru personalul implicat in activit8{i de Ingrijire si asistenti.

4. ASISTENTA PENTRU SANATATE
1) CZPAD sprijina beneficiarul si inteleagd starea sa de sénétate.
2) FSS/CZPAD poate asigura beneficiarilor suport avizat, prin parteneriat cu specialisti.
3) Incazul in care un beneficiar are nevoie de intervengie medicald, CZPAD apeleazi la servicii

medicale de urgenti.

II - ACCESAREA SERVICIULUI SOCIAL

1. INFORMARE

1) FSS elaboreazi materiale informative cu privire la CZPAD. Centrul detine si pune la
dispozitia persoanelor interesate materiale informative.

2) CZPAD utilizeazd mijloace de informare adaptate, dupd caz: informatii clare i
simple/limbaj usor de citit/prezentéiri audio-video/limbaj Braille/limbaj mimico-gestual.

3) FSS/CZPAD utilizeazd imagini ale beneficiarilor gi/sau date cu caracter personal in
materiale informative, numai in baza acordului scris al acestora sau al reprezentantilor legali, acord

valabil pe o anumita perioads de timp.



4) CZPAD permite, in anumite intervale orare, accesul persoanclor interesate sd cunoascé

conditiile de desfiisurare a activitéfilor i serviciilor.

2. ADMITERE

1) FSS elaboreazi §i aplicd procedura de admitere a beneficiarilor conform legiélaﬁei §i
standardelor minime de calitate in vigoare.

2) CZPAD cunoagte si aplicd procedura de admitere.

3) FSS emite dispozitia de admitere in baza aenalizei documentelor depuse; copie de pe
dispozitia de admitere este inclusd in dosarul personal

4) FSS elaboreazi si actualizeazli, dupé caz, modelu! de contract de furnizare de servicii pe

baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii i justitiei sociale.

3. DOSARUL PERSONAL AL BENEFICIARULUI
1) FSS/CZPAD completeazi dosarul initial al beneficiarului cu alte documente prevéizute de
standardele de calitate sau de legislafia in vigoare.
2) FSS asigurd arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor, in conditii de sigurantd si
confidentialitate, pentru o perioads de 5 ani de la incetarea acordérii serviciilor.

4. INCETAREA ACORDARII SERVICIILOR
1) Incetarea acordirii serviciilor CZPAD citre beneficiar se poate face:
a. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, prin decizia unilaterald a acestuia;
b. prin decizia argumentatd a conducerii FSS/coordonatorului CZPAD:
¢. prin acordul pértilor.
2) CZPAD finregistreazi, zilnic sau siptiménal, beneficiarii §i serviciile oferite in Registrul de
evidenti care se péstreazé la sediul CZPAD.
3) CZPAD pistreazdi/arhiveazi registrele de evident, in conditii de siguran{i si

confidentialitate, pe o perioadi de 5 ani de la incetarea acordérii serviciilor.

Modulul III EVALUARE SI PLANIFICARE
1. EVALUARE

1) Evaluarea initiald. realizati in cel mult 5 zile de la admitere, are ca scop identificarea
nevoilor specifice ale beneficiarului.

2) in cadrul evalusrii, personalul se preocupi si implice beneficiarul gi s3-i asculte opinia.

3) Reprezentantul legal participa la evaluare ori de céte ori aceasta se realizeaza; in cazul in
care reprezentantul legal opteazi in scris pentru a nu participa la evaluare, rezultatul evaluérii ii va
fi adus la cunogtint.



4) Fisa de evaluare este inclusa in dosarul personal al beneficiarului, insotitd sau nu de alte

documente suplimentare.

2. PLANUL PERSONALIZAT
1) Echipa multidisciplinard care a efectuat evaluarea initiala completeazi Planul personalizat
(PP) pentru fiecare beneficiar, pentru o perioads de maxim 6 luni. PP se revizuiegte la interval de
maxim 6 luni de catre echipa multidisciplinar impreuni cu managerul de caz/responsabilul de caz.
2) PP cuprinde cel putin 3 activitii{i dintre cele desfigurate de CZPAD.

3. MONITORIZARE

1) FSS desemneaza un manager de caz/responsabil de caz pentru fiecare beneficiar care
coordoneazi, monitorizeazd §i evalueazd implementarea PP a beneficiarului si evoluia
situatiei/progreselor beneficiarilor ce este discutat lunar, in intélnirea de lucru a acestui cu echipa
compeltind Fisa de monitorizare

2) Fisa de monitorizare cuprinde sinteza discutiilor dintre managerul de caz/responsabilul de
caz §i personalul implicat in acordarea serviciilor catre beneficiar, precum §i comentariile privind
modul in care se asiguri beneficiarului un mediu sigur din punct de vedere al protectiei impotriva
exploatrii, violentei §i abuzului protectiei, impotriva torturii §i tratamentelor crude, inumane sau
degradante.

MODULUL IV- ACTIVITATI $1 SERVICII
1. INFORMARE CONSILIERE SOCIALA
1) Activititile de informare si consiliere sociala se efectueazi conform planificérii din PP, sunt
monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZPAD si din punct de vedere
al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz/responsabilul de caz.
2) Principalele activitti de informare §i consiliere sociald, dupd caz, constau in:

a) informare §i consiliere cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificiiri privind
demersurile de obtinere;

b) sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

¢) informare §i sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obginerea de tehnologii §i dispozitive
asistive gi tehnologii de acces;

d) informare si sprijin pentru realizarea demersuritor pentru adaptarea locuintei;

e) informare despre programele de lucru, facilitégile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, tratamente balneo efc.;

f) informare §i sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de parcare, bilete
de tren/autobuz;



g) informare despre activitati §i servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali
privati, indeosebi organizaii neguvernamentale;

h) sprijin pentru identificare locuri de muncé. angajare, pastrarea locului de muncé, obtinerea de
tehnologii i dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare:

i) demersuri pentru congtientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munca. potentialul gi
facilitatile angajirii persoanelor cu dizabilitéfi, realizarea analizei locului §i a mediului de munca;

i) informare privind refelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in
situatii de via{di aseménétoare.

3) Activititile de informare gi consiliere social’ se desfégoarst de CZPAD, la sediul acestuia, sila
domiciliul beneficiarului.

2. CONSILIERE PSIHOLOGICA

1) Consilierea psihologici este recomandati de echipa de evaluare in PP, se efectueazéi conform
planificirii, este monitorizats din punct de vedere al realizarii de citre coordonatorul CZPAD si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre managerul de caz/responsabilul de caz.
2) Consilierea are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat situafiilor sociale,
dezvoltarea atentiei §i géndirii pozitive, adecvarea emotiilor, congtientizarea de sine, evitarea
situatiilor de izolare sociald §i depresie, optimizarea §i dezvoltarea personald, autocunoagterea,
altele.

3) Consilierea psihologicd cuprinde programe de consiliere §i terapie suportivd, interventii
terapeutice specifice.

4) FSS/CZPAD asigurd i doteazdi corespunzitor un spajiu pentru desfigurarea consilierii
psihologice, individuale sau de grup.

5) Consilierea psihologici se poate acorda i la domiciliul beneficiarilor.

3. ABILITARE SI REABILITARE
1) Activitstile de abilitare §i reabilitare sunt recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueazi

conform planificlirii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizéixii de cétre coordonatorul
CZPAD si din punct de vedere al evolujiei situatiei beneficiarului de citre managerul de
caz/responsabilul de caz.

2) Activititile de abilitare §i reabilitare, dupé caz, constau in:

a) logopedie sau psihoterapie;

b) masaj sau kinetoterapie sau fizioterapie;

¢) hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie sau terapii speciale sau artterapie (modelaj,
sculpturd, picturs sau desen, decorafiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzic, teatru) sau
terapie prin muzic;

d) stimulare psiho-senzorio-motorie;



-

e) terapie ocupationald;
f) activitsti de tip vocational/ocupational, altele.

3) Activitatile de abilitare si reabilitare includ instruirea privind utilizarea tehnologiilor de acces,
fiind mai cunoscute: afigajul Braille, sintetizatorul de voce hardware. imprimanta Braille, telefoane
cu amplificator, tastatura virtuald si altele, precum si instruirea privind utilizarea tehnologiilor gi
dispozitivelor asistive i tehnologiilor de acces. cele mai cunoscute fiind: cérje §i bastoane, cadru
de mers, scaun rulant, verticalizator, dispozitive auditive, produse pentru comunicare si altele.

4) Fiecrui beneficiar 11 sunt acordate cel putin 3 activitati de abilitare si reabilitare din cele
mentionate la cerinta minimé nr. 2.

5) FSS/CZPAD asigury tehnologii §i dispozitive asistive i tehnologii de acces §i alte produse
necesare, in functie de specificul activititilor.

4. DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA

1) Activititile de dezvoltare a deprinderilor de viat# independents, dupé caz, constau in:

a) aplicarea de tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte aptitudinile cognitive,

b) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii s3-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului, pentru a face
fatd stresului, situatiilor de tensiune, urgents sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si
exprimirii emotiilor adecvate, altele;

c) aplicarea de tehnici §i exercifii pentru comunicare prin mesaje verbale si nonverbale,
dezvoltarea limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilititilor de a schimba idei/conversa, de a
discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele;

d) aplicarea de tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un
loc 1n altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind ména, degetele, braful, alte pérti ale
corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau mijloace
de transport;

¢) aplicarea de tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii si-5i dezvolte deprinderile de autonomie
personald/autoingrijire, pentru inviitarea actiunilor de spélat i gters corpul sau périile corpului, de
ingrijit pielea, dintii, pérul, unghiile, nasul, de realizat toaleta intima, de fmbr#cat/dezbricat, de
méncat/biut; activititile cuprind totodati exercitii de congtientizare privind alegerea imbric#mintii
si inc¥ltimintei in mod adecvat, {inind cont de anotimp §i eveniment, de p#istrare in ordine si
cursitenie a obiectelor personale, altele.

f) aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii s§ invete cum si-gi pistreze igiena
personali si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate i a unei activitdfi
fizice zilnice, altele;

g) aplicarea de exercitii de congtientizare pentru a infelege pericolele ce pot ameninta securitatea

personala sau a altora, riscurile legate de situaii care pot determina accidente. traumatisme sau
10
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leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere sexuald,
HIV/SIDA, altele;

h) aplicarea de tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii si-gi dezvolte deprinderi de
autogospodirire prin prepararea §i servirea hranei, curdtenia spatiului propriu, gestionarea
deseurilor, aranjarea imbricimintei §i incil{imintei, Ingrijirea dispozitivelor de sprijin,
achizitionarea de bunuri §i servicii si altele;

i) aplicarea de tehnici i exercitii pentru ca beneficiarii s invete cunoagterea diferitelor tipuri de
relatii, exersarea unor abilitati sociale, actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de
interactiuni cu membrii familiei, al{i beneficiari, cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie
sexual¥ si altele;

j) aplicarea de tehnici i exercifii pentru ca beneficiarii s& facd fa# tranzactiilor economice de
bazii (sd utilizeze bani pentru a cumpéira produse), s& gestioneze resurse proprii si altele;

k) exercitii pentru dezvoltarea abilitatilor educationale, a nivelului de educatie si altele.

2)FSS/CZPAD asigurs tehnologii §i dispozitive asistive si tehnologii de acces §i alte produse

necesare, in functie de specificul activitifilor.

5. DEZVOLTAREA ABILITATILOR LUCRATIVE, PREGATIREA PENTRU
MUNCA ANGAJAREA fN MUNCA S$I SPRIJIN PENTRU MENTINEREA LOCULUI DE
MUNCA

1) Activititile de dezvoltare a abilititilor lucrative, pregétirea pentru angajarea in muncé si sprijin
pentru mentinerea locului de munc8, dupé caz, constau in:

a) sprijin §i exercitii pentru ca beneficiarii sé-§i exerseze/consolideze cunogtinfele in vederea
dezvoltarii abilitagilor practice si comportamentelor sociale necesare lucrului in grup, incadrérii in
munci si gestiondirii bugetului propriu;

b) sprijin pentru ca beneficiarii si-si dezvolte nivelul de educatie §i de formare profesionala:

¢) consiliere pre gi post angajare:;

d) consiliere juridica;

e) organizarea de grupuri de suport, altele.

2) Activititile cuprind totodatd actiuni i demersuri pentru congtientizarea angajatorilor cu privire
la dreptul la munc, potentialul si facilititile angajarii persoanelor cu dizabilitéti, realizarea analizei
locului si a mediului de muncd, altele.

3) CZPAD poate organiza §i desfisura activitdti cu specific lucrativ, de exemplu: sortat si
prelucrat materiale textile, cusut de mén# sau cu magina, crogetat, executie bijuterii, produse
decorative, activititi de asamblare, ambalare, altele.

4) CZPAD poate organiza ateliere protejate, cu respectarea prevederilor legislative in vigoare.
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5) FSS/CZPAD dispune de spatii pentru desfigurarea de ateliere creative-terapeutice, ateliere
protejate/vocajionale, de exemplu: croitorie §i decorafiuni, artizanat, litografie, gridindrit,
tehnoredactare si multiplicare, brutérie, catering, ambalaje, luménrit, ceramicé §i mozaic, altele.

6) FSS/CZPAD poate contracta servicii oferite de institufii/organizatii neguvernamentale in
scopul consilierii si orientiirii profesionale, motivérii pentru ocupare, altele.

7) CZPAD are parteneriate cu institutii/operatori economici care pot acorda stagii de practicé, de
ucenicie, de voluntariat in vederea pregitirii pentru muncé.

8) FSS/CZPAD face demersuri pentru obtinerea de tehnologii §i dispozitive asistive §i tehnologii
de acces necesare pentru beneficiari, inclusiv pentru organizarea sesiunilor de instruire in vederea
utilizérii.

6. INTEGRARE SI PARTICIPARE SOCIALA $I CIVICA
Activitatile sunt diverse i pot cuprinde: cunoagterea mediului social, stimularea/invatarea unui
comportament adecvat situaiilor sociale, implicarea in activitifi sportive, culturale, artistice
desfigurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere §i petrecere a timpului liber, la acfiuni

de mestesugarit, vizite, altele.

7. RECUPERARE NEUROMOTORIE DE TIP AMBULATORIU

1) Serviciile de recuperare neuromotorie cuprind, de exemplu: kinetoterapie, terapie prin
masaj, fizioterapie, terapii de relaxare si altele.

2) CZPAD dispune de dotfirile necesare pentru realizarea serviciilor de recuperare
neuromotorie.

3) Personalul tine evidenta zilnici a beneficiarilor i a activititilor desfigurate, pe intervale
orare, intr-un Registru de evidenti.

V. PROTECTIE SI DREPTURI

1. RESPECTAREA DREPTURILOR BENEFICIARULUI

FSS/CZPAD organizeazs sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor mentionate in standardele minime de calitate in vigoare

2. MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE RISC

1) FSS elaboreazi §i aplicé procedura privind managementul situaiilor de risc.

2) CZPAD cunoaste i aplici procedura privind managementul situatiilor de risc.

3) CZPAD comunic# ciitre FSS, in termen de maximum 4 ore, situatiile care au necesitat
interventia de urgen{i. Documentul care atestd interventia in situatia de risc este inclus in dosarul
personal al beneficiarului.

3. CODUL DE ETIC

1) FSS elaboreazi si aplicd Codul de etici.
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2) Codul de etici cuprinde reguli care privesc, in principal, asigurarea unui tratament egal
pentru tofi beneficiarii, fiird nici un fel de discriminare §i prevede acordarea serviciilor exclusiv in
interesul beneficiarilor §i pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu
beneficiarii.

3) CZPAD cunoagte §i aplicii Codul de etici.

4) FSS/CZPAD organizeazi sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de
eticd.

4., PROTECTIA iMPOTRIVA NEGLIJARII EXPLOATARIIL, VIOLENTEI $I
ABUZULUI

1) FSS elaboreazd §i aplicd procedura privind protectia impotriva neglijérii, exploathirii,
violentei si abuzului.

2) CZPAD cunoaste §i aplicd procedura privind protectia impotriva neglijérii, exploatéirii,
violentei gi abuzului.

3) FSS/CZPAD organizeazi anual sesiuni de instruire a personalului cu privire la
recunoasterea formelor de neglijare, exploatare, violents, tratament degradant, abuz emotional, fizic
sau sexual.

4) CZPAD incurajeazi si sprijina beneficiarii s# sesizeze orice form# de neglijare, exploatare,
violentd, neglijare si abuz.

5) FSS inregistreaza, in Registrul de evidents a cazurilor de neglijare, exploatare, violenta si
abuz, toate situatiile de neglijare, exploatare, violens, tratament degradant, abuz emotional, fizic
sau sexual si actioneaz pentru rezolvare, cu sprijinul beneficiarului, al CZPAD si/sau al orgenelor
abilitate.

5. PROTECTIA IMPOTRIVA TORTURI S§I TRATAMENTELOR CRUDE
INUMANE SAU DEGRADANTE

1) FSS elaboreazs si aplici procedura privind protectia impotriva torturii §i tratamentelor
crude, inumane sau degradante.

2) CZPAD cunoaste §i aplica procedura privind protectia impotriva torturii i tratamentelor
crude, inumane sau degradante.

3) FSS/CZPAD organizeazi anual sesiuni de instruire a personalului cu privire la
recunoagterea situatiilor/formelor de torturd, tratamente crude, inumane sau degradante.

4) CZPAD incurajeazi si sprijind beneficiarii s¥ sesizeze orice form& de tratament crud,
inuman sau degradant.

5) FSS inregistreazi, in Registrul de evidentl a cazurilor de torturd i tratamente crude,
inumane sau degradante, toate situatiile de torturd si tratamente crude, inumane sau degradante i
actioneazi pentru rezolvare, cu sprijinul beneficiarului, al CZPAD si/sau al organelor abilitate.

6. SESIZARI $I RECLAMATII
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1) FSS claboreazd i aplici procedura privind Inregistrarea §i  solutionarea
sesiziirilor/reclamatiilor beneficiarilor.

2) CZPAD cunoagte §i aplicd procedura privind Iinregistrarea gi solutionarea
sesizirilor/reclamatiilor beneficiarilor.

3) FSS/CZPAD poate apela la mediatori externi in anumite situatii considerate critice.

7. SATISFACTIA BENEFICIARILOR

1) FSS/CZPAD aplicd chestionare pentru cunoagterea pirerii beneficiarilor despre
activitii/servicii/atitudini generale.

2) Coordonatorul CZPAD, managerul de caz §i un reprezentant al personalului analizeaza

chestionarele iar rezultatele analizei sunt incluse in raportul anual.

>  Activititile desfisurate in centru de zi pentru fiecare beneficiar sunt recomandate de echipa
de evaluare in PP, se efectueazi conform planificirii, sunt monitorizate de coordonatorul CZPAD
si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre managerul de caz/responsabilul
de caz.

>  Activitatile se desfigoard de CZPAD, la sediul acestuia, sau In spatiu liber sau la domiciliul
beneficiarilor.

»  Personalul foloseste Figa beneficiarului, in care consemneaza interventia §i durata fiecarei
activitéti.

> Personalul relationeazi cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect $i
oferd acestuia confort fizic si psihic, 1i sprijing acolo unde este nevoie.

» FSS/CZPAD faciliteazd si/sau realizeazi sesiuni de instruire a personalului astfel incét, in
activitatea depus, si respecte demnitatea gi intimitatea beneficiarului; dovada acestor instruiri se
include in dosarul de personal.

» FSS/CZPAD poate implica i alfi specialigti, in vederea asigurfirii unor servicii specifice
pentru beneficiari.

» FSS/CZPAD asigurs tehnologii si dispozitive asistive §i tehnologii de acces si alte produse
necesare, in functie de specificul activitifilor.

» La incetarea acorddrii serviciilor, personalul implicat, impreunid cu managerul de
caz/responsabilul de caz, completeaza rubrica de concluzii din PP, precizand evolutia persoanei §i
problemele intdmpinate §i Fisa de monitorizare care vor fi incluse in dosarul personal al
beneficiarului.

Pe langA cerintele obligatorii (serviciile/activitdtile) enumerate mai sus, auforitatea contractantd
solicith firnizorului §i indeplinirea in mod obligatoriu a urmétoarelor cerinte specifice :
1. n cazul incheierii acordului cadru si a contractului subsecvent de prestare servicii sociale
prestatorul are obligatia licentierii serviciului;
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2. Organizeaz3 §i asigursi misurile de protectie a muncii. cu respectarea conditiilor care stau la
baza eliberfirii autorizatiei PSI §i organizarea activitiifilor de ap#rare impotriva incendiilor

conform prevederilor legislatiei in domeniul situatiilor de urgenta.

B. Obligatiile autoritiifii contractante
Autoritatea contractanti se obligi si realizeze urm#toarele activitafi:
» Monitorizarea respectirii standardelor de calitate din structura respectivé, prin vizite lunare;
> Coordonarea metodologics, la solicitarea furnizorului privat de servicii, in vederea
respectiirii drepturilor beneficiarilor de servicii sociale din categoria persoanelor adulte cu
dizabilitati, a prevenirii i combaterii discriminarii, a marginalizirii §i excluderii sociale
» Monitorizarea statisticd a fluxului de intréiri - iesiri a bneficiarilor si sistarea serviciilor din

ratiuni de ordin medical sau alte situatii.

IX. Cadrul legal care guverneazi relatia dintre Autoritatea contractantii §i furnizorul de
servicii sociale

Legi:

> Legea nr, 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicati,

> Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale,

» Legea nr. 98/2016- privind achizitiile publice

> Legea nr. 7 din 4 ianuarie 2023 privind sustinerea procesului de dezinstitufionalizare a
persoanelor adulte cu dizabilitéti i aplicarea unor méasuri de accelerare a acestuia §i de prevenire a

institutionaliz¥rii, precum §i pentru modificarea §i completarea unor acte normative.

Hotéiréri

> H.G. nr. 268 /2007 Hotirére pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.448-2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,

» H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor- cadru de organizare §i functionare a serviciilor sociale,

» H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale

serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative de personal.

Ordonante ale Guvernului

» 0. G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificérile §i completérile ulterioare,
» 0.G. nr. 26/2000 cu privire la asociatii §i fundatii,
» Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii

pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitti.
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Noti: In cazul in care vor interveni modificiiri legislative privind furnizarea de servicii sociale,

dupi incheierea contractului de furnizare de servicii sociale, documentele care au stat 1a baza

incheierii contractului se vor modifica prin act aditional in mod corespunzator §i aduse la

cunogtinta partenerilor.

X. Documente care trebuie definute de furnizorul de servicii

Ofertantul are obligajia de a define urmétoarele documente, dup# incheierea contractului

precum §i de a furniza servicii conform prevederilor din prezentul caiet de sarcini si cu respectarea

tuturor standardelor minime obligatorii si a celorlalte acte normative.

Documentele privind organizarea si functionarea serviciului social de tipul centru de zi

| privire la CZPAD

I:rl; Tip document
L. Hotéirfirea consiliului
local/judefean pentru FSS
public sau
hotiirfrea/decizia/dispozifia ‘
organului de conducere
previzut de lege pentru
FSS privat, care precizeazé
totodaté capacitatea
CZPAD
2. Regulamentul de
organizare §i functionare
 IROF) _
3. Tabelul cu participantii la
sesiunile de informare
despre ROF _
4, |Raport de  activitate
elaborat de coordonatorul
| CZPAD ‘
5. Planul anual de instruire §i ‘
formare profesionald
| pentru personalul anpajat |
6. Registrul privind
perfectionarea continud a
| personalului
7. | Contracte de parteneriat cu
organisme
neguvernamentale sau
| cuvernamentale

Materiale informative cu'

pentru persoane adulte cu dizabilititi:

Institutia
responsabild Locul in care
cu elaborarea/ | Termenul de elaborare s¢ piéstreazi
obtinerea documentul
documentului | ‘
La data depunerii cererii de
furnizare a serviciilor sau la Sediul
FSS data instituirii masurii de
admitere in sistemul de FSS/CZPAD
protectie socialad
I fund de la fincheierea Sediul
FSS contractului FSS/CZPAD
1 lund de la fincheierea Sediul
FSS contractului FSS/CZPAD
1 lund de la Incheierea Sediul
FSS contractului FSS/CZPAD
1 luni de la incheierea Sediul
FSS contractului FSS/CZPAD
1 lund de la incheierea Sediul
FSS contractului FSS/CZPAD
1 lund de la TIncheierea Sediul
FSS contractului FSS/CZPAD
:1 luni de la fincheierea | Sediul
FSS contractului | FSS/CZPAD

16



9 Procedura de admitere 1 luni de la incheierea Sediul
_ | _ FSS ' contractului ~ FSS/CZPAD |
| 10. Evidenta dosarelor
personale arhivate, pe 1 luni de la Incheierca Sediul
suport de hértie sau FSS contractului FSS/CZPAD
L | electronic _
11. Tabelul cu numele
persoanelor care au semnat
pentru luare la cunostinis a
prevederilor pri vn}d 1 lundi de la incheierea Sediul
suspendarea,  TeSPECLV | peg | conractului FSS/CZPAD
incetarea
Acorddrii serviciului
social, inainte de semnarea
| contractului de furnizare | | |
12. Registru de evidenti a 1 lund de la incheierea | Sediul
| | beneficiarilor . FSS ' contractului FSS/CZPAD
| 13. Procz?dura de e'*slialua.re a| 1 lund de la incheierea Sediul
nevoilor specifice  ale FSS contractului FSS/CZPAD
beneficiarilor _
14. Sropedura ful pnv11n d 1 lund de la Incheierea Sediul
feregomentt situapor FSS contractului FSS/CZPAD
5. . 1 lund de la incheierea Sediul
!_ !f’“‘“‘ de etica | FSS | contractului FSS/CZPAD
| 16. Procedura privind protectia
impotriva neglijarii, 1 luni de la Incheierea Sediul
exploatirii, FSS conftractului FSS/CZPAD
_ _ violeniei ;i abuzului _ N N
17. Registrul de evidentid a
cazurilor de neglijare, 1 lund de la fincheierea Sediul
exploatare, violenja FSS contractului FSS/CZPAD
| 51 abuz
18. Procedura privind protectia
unpotrlval torturls 1 1 lund de la Incheierea Sediul
{EELMERU=20T FSS contractului FSS/CZPAD
crude, inumane sau
.  dezradante
19, Registrul de evidenti a
cazurilor de torturd si 1 luni de la incheierea Sediul
tratamente crude, FSS contractului FSS/CZPAD
inumane sau deuradante
| 20. Procedura privind
inregistrarea §i solutionarea 'l luni de la incheierea Sediul
sesizérilor/ | FSS | contractului FSS/CZPAD
| reclamajiilor beneficiarilor | |
21. Chestionare pentru |
cbunofa_st'e re_f. d pazeril 1 lundi de Ila Incheierea Sediu!
eneoclariior Cespre FSS contractului FSS/CZPAD

activit#ifi/servicii/atitudini
| penerale
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DOSARUL PERSOANE] ADULTE CU HANDICAP ( personal si de servicii)

de servicii

Institufia
Nr responsabild Locul in care
) Tip document cu elaborarea/ | Termenul de elaborare se péstreazi
crt. .
obtinerea documentul
documentului
Certificat de incadrare in grad de -
lédecap eliberat de Comisia de 1 Tuni de la incheierea _
1 valuare a Persoanelor cu FSS contractului de furnizare Sediul
’ Handicap pentru Adulti Alba si de servicii FSS/CZPAD
plan individual de reabilitare si
inteprare socialad B
Anchetd sociald Intocmitd de 1 luné de la incheierea Sediul
2. priméria de domiciliu/resedinta FSS contractului de furnizare
. . s FSS/CZPAD
I | persoanei cu handicap { de servicii
Planul de servicii intocmit de | lund de la incheierea Sediul
3. primédria de domiciliu/serviciul | FSS contractului de furnizare FSS/CZPAD
public local de asisten|s sociali: SR | de servicii B
Acte doveditoare ale veniturilor 1 lund de la incheierea Sediul
4, (cupon de pensie. ajutoare FSS contractului de furnizare
: . . FSS/CZPAD
sociale/speciale), | de servicii
1 lun& de la incheierea Sediul
5. Buletin de identitate, dupi caz FSS c:ontr:a.c’culde ui de_; furm" zare FSS/CZPAD
1 L servicii
. L 1 lun# de la incheierea .
Certificat de nagtere - xerocopie si . . Sediul
6 | original F35 contractului de furnizare | psg/czPAD
. ¢ servicii
. . 1 lun# de la incheierea .
Certificat de césétorie sau, dupd . . Sediul
7. | caz, hotirfre de divort FSS °°n“a°:1“1"1 de fumnizare | pog/c7pAD
| - e servicii | -
. . ] lund de la incheierea .
Copie act de deces al sotului/sotiei. e Sediul
8. dact este cazul) FSS contractului de? f_t-rrmzare FSS/CZPAD
re— | | deservicii
- 1 lun& de la incheierea .
Cererea de acordare servicii a . . Sediul
% | persoanci adulte cu handicap FS§ | contractulul de famizare | p3s/CZPAD
. . e servicii
1 lun# de la incheierea Sediul
10. | Decizia de admitere FSS contracctlulm de furmzare FSS/CZPAD
| B N ! e servicii |
1 lund de la incheierea Sediul
11. | Contractul de furnizare de servicii FS8 contractului de furnizare
) ) | de servicii FSS/CZPAD
| 1luni de la incheierea Sediul
12. | Figa de evaluare FSS contractului de furnizare FSS/CZPAD
I de servicii
1 lund de la incheierea Sediul
13. | Planul personalizat (PP) FSS contrac‘tiulm f;lc", t_t'1rmzare FSS/CZPAD
| i eservieil ——
1 lung de la Incheierea Sediul
14. | Fisa de monitorizare FSS contractului de furnizare FSS/CZPAD
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XI. Raportiri
Furnizorul privat de servicii sociale céruia i se atribuie contractul va intocmi lunar:
- un raport narativ privind activitatea desfasurata,

- un tabel nominal cu beneficiarii centrului de zi.

XII. Monitorizarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi

D.G.A.S.P.C. Alba va efectua vizite lunare de monitorizare a serviciului, inclusiv inopinate,
in vederea verificirii modului de indeplinire a obiectului contactului de furnizare.

Activitatea de monitorizare va viza: respectarea standardelor specifice de calitate in
domeniul serviciilor de zi pentru persoane adulte cu dizabilitfi, conform Anexei 6 din Ordinul nr.
§2/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, precum gi alte aspecte prevézute in documentatia
de atribuire.

Monitorizarea se va realiza potrivit unui Raport de evaluare tehnicii de monitorizare a
serviciilor sociale — Model anexat la prezenta documentatie. in raportul de monitorizare,
persoana responsabild de activitatea de monitorizare va prezenta concluziile vizavi de
indeplinirea/neindeplinirea obiectului contractului de furnizare servicii sociale si propune
decontarea cheltuielilor aferente serviciilor prestate de funizorul de servicii in baza contractului
subsecvent de furnizare servicii sociale incheiat.

D.G.A.S.P.C. Alba prin asigurarea indrumérii metodologice a furnizorului de servicii poate
formula recomandiri in baza celor constatate ori de céte ori considers necesar, acestea devenind

obligatorii dup# aducerea la cunogtinta furnizorului privat.

XTII. Perioada de contractare a serviciilor, pretul si actualizarea pretului

Standarde de cost reprezintd costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizarii
serviciilor sociale, calculat pentru beneficiar/pe tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor
specifice de calitate, respectiv a criteriilor previzute de lege.

Serviciile vor fi contractate pentru o pericadd de 36 luni. Pretul este stabilit luind in
considerare standardul de cost previzut pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitifi - Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitiii, aprobat prin Hotlirérea nr.
1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru modificarea Hotirérii Guvernului nr. 426/2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.

Valoarea estimati de autoritatea contractanti este de 32.029 lei/an/beneficiar, in
conformitate cu standardul de cost previzut in Hotirdrea nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022
pentru modificarea Hotérérii Guvernului nr, 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile social, respectiv 800.725 lei / 12 luni / 25 beneficiari, respectiv 2.402.175 lei / 36 luni
pentru 25 beneficiari.
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Oferta va fi exprimati in lei/serviciu/beneficiar/an, raportatii la capacitatea maximali a

serviciilor estimate,
Actualizarea prefului contractului se poate face doar in situatiile previzute la art. 164 din
HG 395/2016, cu modificérile §i completirile ulterioare.
Preful contractului se poate actualiza. in mod execeptional, dup urmitoarele formule;
P.=Pi x 1, unde:

Py= preful actualizat;
Pi=pretul initiat
I =indicele inflatiei comunicat de LN.S. raportat la data incheierii contractului.

Actualizarea prefului contractului se va realiza in functie de modificarea costului standard
prevézut in Hotlirdrea nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru modificarea Hot#rérii
Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, ori in
situatia in care apar alte prevederi legislative care determini modificarea costurilor de furnizare a
serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza dupa urmatorul algoritm de calcul;

Pa= (P; *SCN)/SCA, unde:

Pg= pretul actualizat;

P; = preful initiat

SCN = Standard de cost nou

SCA = Standard de cost actual (la data contractirii)
Majorarea se poate realiza, cu un procent care si nu depiigeascd 20% din valoarea inifiald
contractats.

XIV. Decontarea cheltuielilor §i termenele de plati
Decontarea se va face la pretul contractat/serviciu/beneficiar/luni, prin emiterea unei facturi

lunare.

Factura va fi emisd de ciitre contractant in ultima zi lucritoare a lunii si se va depune la
sediul autorit#fii contractante in primele 5 zile lucritoare ale lunii urmatoare.

Autoritatea contractantd va achita factura primitd potrivit procedurilor previzute de
prevederile legale in vigoare, in termen de maxim 20 de zile lucrétoare, de la data depunerii facturii
de cétre contractant .

XV, Criterii de atribuire a contractului
Ofertantul se obligh s# furnizeze serviciile contractate conform prevederilor din prezentul caiet
de sarcini $i cu respectarea standardelor minime de calitate §i a celorlalte acte normative.
Contractul se va incheia respectéind criteriul de atribuire: raport calitate -pret
Pentru criteriile de calitate, ofertantul va putea s obtin4 un punctaj de maxim 60 de puncte si

vor fi luate In calcul urmatoarele aspecte:
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A. Experienta personalului de conducere §i a celui de specialitate cu caracter permanent in
desfiigurarea de activititi de coordonare de servicii sociale, respectiv, de implicare a personalulfui
de specialitate cu caracter permanent in desfiigurarea de activitati de asistenf#i sociali, punctaj minim
10 puncte-maxim 30 puncte, astfel:

Coordonator
intre 6 luni - 1 an- 5 puncte
intre 1 an - 3 ani — 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte
Acest criteriu va fi justificat prin documente din care rezulti calitatea de coordonatori de servicii
sociale i experienta/vechimea in calitate de coordonatori de servicii sociale.

Asistent social
intre 6 luni - 1 an - 5 puncte
intre 1 an - 3 ani - 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte
Acest criteriu va fi justificat prin contracte de muncs /servicii/ voluntariat si a documentelor de

studii care certifici calificare in domeniu.

Descrierea factorului de calitate

In vederea organiziirii si acordarii de servicii de calitate in cadrul serviciilor de zi pentru
persoanele adulte cu dizabilitdti, experienta resursei umane de coordonare §i a celei de specialitate
in dezvoltarea i desfigurarea de servicii sociale constituie un avantaj, avind in vedere necesitatea
de implementare a standardelor specifice de calitate minime obligatorii privind serviciile de z
pentru persoane adulte cu dizabilitéfi §i a organizéirii activitatilor sociale recomandate de standardele
in vigoare. Nevoile persoanelor cu dizabilititi sunt intr-o dinamici permanents, variind in functie
de starea de séndtate, vérsts, nive] de inteligent, autonomie personald, etc., necesitind nu doar
acordarea unor servicii minime pentru satisfacerea nevoilor de bazi ci §i servicii de recuperare i
reabilitare a echilibrului psihic, de mentinere sau de redobéndire a autoniomiei personale. Aceste
servicii sunt imperios necesare i ele nu pot i oferite decét de specialisti cu experientd in domeniul
social, medical, psihologic si cu experients in serviciile 2i pentru persoanele adulte cu dizabiliti.

Personalul de conducere §i de specialitate, cu caracter permanent, reprezinti resursele active
ale operatorului economic/ furnizorului privat, deoarece potentialul lor contribuie activ la
coordonarea §i initierea personalului de ingrijire din cadrul centrului de zi pentru persoanele adulte
cu dizabilitifi.. Aceste doud categorii de personal conduc, in mod implicit, la cregterea eficientei si
eficacitifii serviciilor care fac obiectul achizitiei, avind rezultate §i efecte benefice, imateriale si

intangibile destinate satisfacerii nevoilor sociale.
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Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experienta resursei umane in
coordonarea §i implicarea de specialitate in servicii sociale este apreciat ca reprezentind 50%

din punctajul acordat criteriului de calitate.

B. Experienta furnizorului de servicii in derularea de servicii similare licentiate punctaj

minim 10 puncte-maxim 30 puncte, astfel:

B.1, Numiirul de servicii sociale licentiate in conditiile legii
- intre 1 si 2 servicii licentiate - 5 puncte
- intre 3-4 servicii licentiate - 10 puncte
- peste 5 servicii licentiate - 15 puncte
Acest criteriu este justificate prin depunerea licentelor de funcfionare.

B.2. Capacitatea experientiali in furnizarea de servicii sociale de zi pentru persoanele
adulte cu dizabilit#ti
- intre 1 si 3 ani - 5 puncte
- intre 3-5 ani - 10 puncte
- peste 5 ani- 15 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin depunerea deciziei de infiintare a serviciului social emisa
de organul de conducere al furnizorului de servicii, documente care atesta furnizarea de servicii de

zi pentru persoane adulte cu dizabilitéti, contracte de colaborare, dupi caz.

Descrierea factorului de calitate

Standardizarea serviciilor sociale vine in intdmpinarea furnizorilor de servicii sociale publici
sau privati de a se specializa intr-un anumit domeniu de activitate (protectia persoanelor cu
dizabilitdfi, protectia persoanelor vérstnice, protectia copiilor) cu servicii dezvoltate (servicii
rezidentiale, centre respiro, servicii in regim de zi, etc) in conformitate cu legislatia in domeniu
(Legea nr.292/2011- Legea asistentei sociale).

Potenfialul tehnic al furnizorului este demonstrat cu experienta de cel putin 3 ani in
furnizarea/prestarea de servicii sociale in regim de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi. in regim
de parteneriat public-privat sau privat.

Capacitatea experientiala in domeniul protectici persoanelor adulte cu dizabilitati §i
implementarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate ar reduce/diminua riscul
potential existent in cazul unui FPS fir# experient3 in acest domeniu.

Din punct de vedere organizatoric, serviciile sociale se aseamini intre ele (regulament de
organizare si functionare, regulament de ordine intern#, organigrami, stat de functii, etc.), Insi
particularitatea unui serviciu de zi pentru persoane adulte cu dizabilitifi este tocmai gestionarea

problematicé total diferitd de a copiilor sau de a victimelor violenjei domestice. Potentialul tehnic
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$i organizatoric al furnizorilor de servicii specializati gi licentiafi in servicii pentru copii ar fi
diminuat in cazul in care acegtia ar initia dezvoltarea de servicii sociale de zi pentru persoane adulte
cu dizabilitéfi (din punct de vedere al complexitafii activititilor, a obiectivelor previizute in Planurile
individuale de servicii, Planurile personalizate, Planurile personale de viitor). Aplicabilitatea
imediati a unui alt standard de calitate, transferabilitatea resursei umane pe un nou segment de
activitate fird o specializare in prealabil ar conduce la o gestionarea ineficients gi ineficace a unui
serviciu de ingrijire / recuperare / reabilitare in regim de zi pentru persoane adulte cu dizabilit3fi.

In cazul in care, un furnizor de servicii sociale nu are experientii specificd In furnizarea de
servicii sociale in regim de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi se poate lua in considerare
experienta doveditd de citre un alt furnizor de servicii sociale acreditat In conditiile legii si care
indeplineste aceasté calitate, prin incheierea unui acord de asociere.

Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazd experienta furnizorului de
servicii sociale in furnizarea de servicii sociale similare este apreciat ca reprezentind 50% din

punctajul acordat criteriului de calitate,

C. Descrierea factorului de pret

Factorul pref are o pondere important¥ in cadrul criteriilor de atribuire, respectiv 40 puncte,
ce reprezintd 40% din punctajul total de atribuire, intrucét s-a avut in vedere principiul utilizirii
eficiente a fondurilor, respectiv aplicarea, in cadrul sistemului concurential. a criteriilor economice
pentru atribuirea contractului de achizitie publici in sensul obtinerii celei mai bune valori pentru
fondurile publice, Intotdeauna considerate ca fiind insuficiente in raport cu necesitagile si
supravegherea costurilor procesului de achizifie publics, inteleglnd prin aceasta, atit costurile
aferente autoritiifii contractante cét i costurile aferente ofertantului.

Oferta desemnati céstigitoare este cea care a obtinut cel mai mare punctaj prin insumarea
punctelor celor doud criterii (pret, calitate). Astfel, la stabilirea ofertei cigtigitoare, autoritatea
contractantd va urméri atdt punctarea pretului, acesta reprezentand 40% din ponderea totald, cét i
criteriile de calitate, acestea reprezentind 60% din ponderea totali

Punctajul se acordi astfel:

a) pentru cel mai scizut dintre preturi se acords punctajul maxim alocat;
b) pentru celelalte prejuri ofertate punctajul P(n) se calculeazi proportional. astfel P(n)~ (Pret

minim ofertat/Pret n) X punctaj maxim alocat.

XVL Activitiiti generale pentru pregitirea §i implementarea contractului
Furnizorul privat de servicii sociale va trebui si desfisoare urmétoarele activitifi, in ordinea
consideratd potrivitd pentru realizarea obiectivelor contractului privind elaborarea §i prezentarea
documentelor de calificare si selectare pentru contractarea de servicii sociale pentru persoane adulte
cu dizabilitdti pentru un numér de 25 beneficiari.
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Obtinerea ,.Documentatiei de atribuire pentru elaborarea §i prezentarea documentelor de
calificare §i selectare pentru contractarea de servicii sociale” se va obtine de la sediul DGASPC
Alba si de pe site-ul DGASPC Alba- www. protectiasocialaalba.ro, sectiunea Licitatii.

¢ Solicitarea §i obfinerea informatiilor necesare pentru elaborarea ofertei de la autoritatea
contractanta gi alte institutii, dupi caz, necesare pentru etapa de pregitire a ofertei de pret;

¢ Elaborarea §i depunerea ofertei (documentele de calificare, propunerea tehnici §i cea
financiarg);

* Realizarea achizitiei propriu-zise si semnarea contractului;

* Administrarea serviciului, conform dispozijiilor legale.

Director General Adjunct Director General Adjunct

Ec. Cristea Mircea Mﬁl;;.lw.:lc Mirela
‘\\&“%\vl/ - od jo —

Sef serviciu achizitii, patrimoniu, tehnic si administrativ

Napau Aura

/ \
Sef ser\(rciu juridic §i contencios, Sef serviciut MCPADMSS
Miéndroc Loredatia M. Lascu

s
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Caiet de sarcini N
pentru elaborarea si prezentarea documentelor de cahﬂcaﬁ:
si selectare pentru contractarea de servicii sociale pentru un numiir de 15| persoane
adulte cu dizabilitiiti, organizate ca:

Servicii/Serviciu de ingrijire Ia domiciliu a persoanelor adulte cu dizabilitifi
- zona Aiud

I. Informatii generale despre autoritatea contractanti

D.G.A.S.P.C. Alba asigurs, la nivel judetean, aplicarea politicilor §i strategiilor de asisten{d
sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice,
persoanelor cu handicap, precum si a oriciror persoane aflate in nevoie. Atributiile sunt prevézute
in Hotdrdrea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociali si a structurii orientative de personal.

Strategia national¥ privind drepturile persoanelor cu dizabilititi "O Roménie echitabild" 2022 -
2027, Planul operational privind implementarea Strategiei nationale privind drepturile persoanelor
cu dizabilititi "O Roménie echitabild", 2022 — 2027, aprobate prin Hotéirdrea Guvernului Roméniei
nr. 490/2022, Strategia judeteand a DGASPC Alba de dezvoltare a serviciilor sociale 2021-2025 si
Planul de implementare al acestei strategii, vizeazii asigurarea particip#rii depline si efective a
persoanelor cu dizabilitéti, bazati pe libertatea de decizie, in toate domeniile viefii §i Intr-un mediu
accesibil gi rezilient.

Directia Generald de Asistents Sociald i Protectia Copilului Alba faciliteazs accesul la servicii
sociale pentru persoanele definite de lege ca potentiali beneficiari, firs discriminare de sex, vérsta,
religie, apartenents etnics sau nationalitate §i stabilegte criterii obiective de eligibilitate $i admitere,
In functie de tipurile de servicii sociale furnizate si de resursele disponibile.

IL. Contextul realizirii contractiirii de servicii sociale
Potrivit prevederilor Legii nr.292/2011- legea asistentei sociale, contractarea serviciilor sociale
oferite de furnizori privati are in vedere realizarea urmétoarelor obiective aprobate prin strategiile
nationale si locale in domeniu:
a) dezvoltarea §i diversificarea serviciilor sociale de interes local;
b) constructia unei retele nationale de servicii sociale;
c) asigurarea stabilititii si continuit#itii functionrii serviciilor sociale;
d) asigurarea calititii serviciilor sociale;



e) implicarea comunitatii in identificarea, prevenirea §i solutionarea problemelor sociale;

f)  asigurarea accesului, pe criterii nediscriminatorii, a furnizorilor privati §i publici de
servicii sociale la fonduri publice;

g)  respectarea dreptului persoanei beneficiare la libera alegere a furnizorului de servicii
sociale;

h) optimizarea rezultatelor obtinute in urma furnizirii serviciilor sociale;

i) performanta in administrarea serviciilor sociale.

IIL. Informatii despre contextul care determini contractarea de servicii de ingrijiri
la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilititi

Misiunea serviciului de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitiiti este de
a asigura persoanelor adulte cu dizabilit#ti, asistenta i sprijin la domiciliu. pe perioada determinata
si In baza evaludirii si identificérii nevoii individuale, in vederea depésirii situatiilor de dificultate gi
prevenirii institutionalizirii. Serviciile sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitii asigurd prin mijloace umane, materiale §i financiare implementarea politicilor si
strategiilor privind protectia speciald a persoanelor adulte cu dizabilitii, prevenirea §i combaterea
marginalizérii sociale.

1V. Beneficiile anticipate de ciitre Autoritatea contractantdi in cazul contractiirii
serviciilor sociale

Contractarea serviciilor sociale cu Furnizori de servicii sociale privati acreditai, In conditiile
legii, determin#i o imbunititire a raportului calitate / prej in cadrul procesului de furnizare a
serviciilor sociale acordate beneficiarilor. Din analiza nivelului de satisfactie al beneficiarilor fatd
de serviciile de ingrijire la domiciliu oferite de furnizori privati acreditafi de servicii sociale a
rezultat faptul ci acestia sunt multumiti de acest tip de serviciu, care le ofera posibilitatea recuperdrii
§i reabilitirii ¢i / sau a mentinerii restantului functional, Intr-un mediu familial, menfinandu-se
integrarea in familie §i comunitate.

De asemenea, experienfa anterioary a DGASPC Alba in contractarea de servicii sociale cu
furnizorii privati de servicii sociale pentru persoanele adulte cu dizabilitiifi calificd Directia in
calitate de furnizor de stat de servicii sociale ca o institutie cu rol de monitorizare §i indrumare
metodologics de calitate pentru furnizorii privati de servicii sociale.

V. Cadrul general al sectorului in care Autoritatea contractanti isi desfiigoari activitatea

Acordarea serviciilor sociale de cétre Directie, in mod direct sau prin contractare de servicii, se
realizeazi in functie de nevoile beneficiarilor gi are in vedere, permanent, prevenirea situatiilor de
risc §i profilul potentialilor beneficiari, prin elaborarea unor planuri strategice de dezvoltare a
serviciilor sociale de interes judetean. Serviciile sociale au rolul de a asigura la nivel judetean sau
local aplicarea politicilor si strategiilor de asistent# specialé a persoanelor adulte cu dizabilit#ti prin
cresterea sanselor recuperdrii §i integrarii acestora in familie ori in comunitate, §i de a acorda sprijin
si asistentil pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol marginalizarea, excluziunea sociald i /
sau securitatea acestora.

In vederea realizarii atributiilor ce le revin, structurile functionale asigur} prin mijloace umane,
materiale i financiare implementarea politicilor si strategiilor privind protectia persoanelor adulte
cu dizabilititi, precum si prevenirea gi combaterea marginalizéirii sociale a acestora.

Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitati, pentru care s-a instituit o mésuré de protectie
specialy de citre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap. Decizia admiterii
persoanelor cu handicap in cadrul Serviciului de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitsi se face prin hotirérea Comisiei de evaluare complex3 a persoanelor adulte cu handicap
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Alba, in conformitate cu prevederile art. 17 din HG 430/2008. Comisia de evaluare complexd a
persoanelor adulte cu handicap desfigoard activitatea decizionald in domeniul protectiei §i
promovirii drepturilor persoanelor adulte cu handicap.

VL Descrierea generali a serviciilor de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte
cu dizabilitiiti

Serviciile de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilititi se presteazi de personal
calificat In conformitate cu prevederile Ordinului nr. 82/2019, Anexa 4.

A) Admiterea beneficiarilor in cadrul serviciului de ingrijire la domiciliu pentru persoane
adulte cu dizabilitiiti se face conform Ordinului 82/2019, Anexa 4 prin aplicarea unei proceduri
de admitere, elaborati de furnizorul privat de servicii §i avizaté de c#tre conducerea DGASPC Alba.
In baza acestei proceduri de admitere, cu respectarea prevederilor Acordului cadru incheiat cu
DGASPC Alba, FSS-ul va asigura servicii sociale persoanelor adulte cu dizabilitati. asupra cérora
CEPAH Alba a stabilit o mésurd de protectie in acest sens.

B) Incetarea misurii de protectie se realizeazi la cererea beneficiarilor/reprezentantului legal,
conform prevederilor legale, prin decizia argumentats a conducerii FSS, sau prin acordul pérgilor
conform procedurii.

VII. Descrierea specificii a serviciului de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu

dizabilititi

Prestarea de servicii sociale acordate in regim de serviciu de ingrijire la domiciliu
pentru 15 de persoane adulte cu dizabilititi, pentru care Comisia de evaluare complexi a persoanelor
adulte cu handicap in conformitate cu prevederile art. 17 din HG 430/2008 a dispus m3sura de
acordare servicii de Ingrijire la domicliu pentru persoane adulte cu dizabilititi. Comisia de evaluare
desfisoari activitatea decizionald in domeniul incadririi persoanelor in grad de handicap. respectiv
in domeniul promovirii drepturilor acestor persoane, conform Legii 448/ 2006.

DGASPC Alba contracteazi activitiji de asistenfi si sprijin pentru persoane adulte cu
dizabilitati, la domiciliu, pe perioadd determinati i in baza evalulirii §i identificérii nevoii
individuale, in vederea depisirii situatiilor de dificultate §i prevenirii institujionalizérii pentru un
numér maxim de 15 persoane adulte cu dizabilit3i domiciliate in judeful Alba, in cadrul Serviciului
de Ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilititi.

Structura organizatorics, numérul de posturi §i categoriile de personal trebuie si fie aprobat
conform hotérfrii organelor de conducere ale furnizorului privat de servicii sociale, aga cum este
previizut in HG 867/2015 gi Ordinul 82/2019, privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitafi.

VIII. Obligatiile partilor contractante
A. Obligatiile ofertantului (furnizorului de servicii)

Furnizorul va asigura servicii sociale, organizate ca serviciu de ingrijire la domiciliu pentru
persoane adulte cu dizabilititi in conformitate cu oferta tehnicd prezentaté.

In propunerea tehnici se va descrie specific in ce constau serviciile sociale oferite beneficiarilot
tinfind cont de prevederile Ordinul 82/2019, privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi - Anexa 4 5i
de cerinfele caietului de sarcini.



Obiectul de activitate

Furnizorul trebuie sé aibi ca §i obiect de activitate furnizarea de servicii sociale de
ingrijire Ila domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitéti. in acest sens, in cadrul ofertei vor
fi depuse documente din care rezultd acest aspect, respectiv: documentul de constituire (statutul de
organizare gi funcfionare/act constitutiv §i certificatul de grefd).

Acreditarea furnizorului §i licenfierea servicinlui

Furnizorul de servicii sociale trebuie si fie acreditat in momentul depunerii ofertei, in
acest sens, in cadrul ofertei tehnice, va fi depus certificatul de acreditare ca furnizor de servicii
sociale.

Serviciile sociale trebuie sé fie licenfiate In momentul furnizirii acestora, astfel, pani la
data incheierii acordului cadru respectiv a primului contractului subsecvent, furnizorul de servicii
va depune ¢ copie a licentei de functionare a serviciului §i a decizei de emitere a licentei de
functionare sau va face dovada Inregistririi documentatiei la ANPDPD in vederea obtinerii licentei
de functionare a serviciului social.

Experienta specifici
Ofertantul va demonstra ca a furnizat servicii sociale de ingrijire la domiciliu pentru adulti
cu dizabilitdti, cu o valoare cumulati, de minim 45% din valoarea celui mai mare contract
subsecvent ce urmeazi si fie atribuit, valoare cumulati in ultimii 3 ani, Ultimii 3 ani se vor calcula
de la data limita de depunere a ofertelor.
Modalitatea prin care poate fi demonstratéi indeplinirea cerintei:
Autoritatea accepti la momentul depunerii ofertelor, ca dovads a indeplinirii de céitre ofertant
a conditiilor/criteriilor stipulate, prin prezentarea unor pirti relevante din contracte din care si
rezulte beneficiarul contractului, valoarea gi tipul de servicii derulate, respectiv prezentarea de
certificate/documente  constatatoare/recomandéri/ procese verbale de  receptie/orice
documente/adrese, emise sau contrasemnate de o autoritate ori de citre clientul beneficiar din care
si rezulte prestarea serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu pentru adulti cu dizabilitéti.

In cazul in care furnizorul de servicii sociale nu are experienjd specificd in
furnizarea de servicii sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitati, se poate
lua In considerare experienta doveditd de céitre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in
conditiile legii i care indeplinegte aceasti calitate, in conformitate cu art. 53 — 55 din Legea nr. 98
/ 2016 privind achizitiile publice.

Furnizorul privat isi ia angajamentul, asumat prin propunerea tehnicd depusd in cadrul
procedurii de atribuire, cd va respecta cel pufin urmitoarele aspecte :

L. MANAGEMENTUL SERVICIULUI SOCIAL

1) ORGANIZARE §I FUNCTIONARE

Locatia pentru funcfionarea serviciilor de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitéfi este la domiciliul persoanelor beneficiare de servicii sociale.

Fumizorii de servicii sociale vor avea obligafia ca in termenele previzute de lege sd obtind
licenta de functionare a serviciului social, respectidnd standardele de calitate in vigoare.



Il - ACCESAREA SERVICIULUI SOCIAL

1-INFORMARE

1) FSS elaboreazi materiale informative cu privire la SIDPAD.

2) SIDPAD utilizeazd mijloace de informare adaptate, dupd caz: informatii clare i
simple/limbaj ugor de citit/prezentiri andio-video/limbaj Braille/limbaj mimico-gestual.

3) FSS/SIDPAD utilizeazii imagini ale beneficiarilor gi/san date cu caracter personal in
materiale informative, numai in baza acordului scris al acestora sau al reprezentantilor legali, acord
valabil pe o anumits pericadi de timp.

4) FSS include acordul scris in vederea utiliz¥rii imaginii i datelor cu caracter personal pe o
anumitsi perioadd de timp, In dosarul personal al beneficiarului.

2 - ADMITERE

1) FSS elaboreaz} si aplics procedura de admitere a beneficiarilor.

2) FSS elaboreazi si actualizeazd, dupi caz, modelul de contract de furnizare de servicii pe
baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii §i solidarit#tii sociale.

3 - DOSARUL PERSONAL AL BENEFICIARULUI

1) FSS/SIDPAD completeazi dosarul initial al beneficiarului cu alte documente prevézute de
standardele de calitate sau de legislafia in vigoare.

2) FSS asiguri pistrarea/arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor, in conditii de
siguran{si i confidentialitate, pentru o perioads de 5 ani de la incetarea serviciilor.

4 - INCETAREA ACORDARIN SERVICIILOR

1) FSS/SIDPAD informeazi beneficiarii asupra conditiilor de incetare a acordrii serviciilor.

2) incetarea acordarii serviciilor SIDPAD citre beneficiar se poate face:

a. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, prin decizia unilaterald a acestuia;

b. prin decizia argumentati a conducerii FSS8/coordonatorului SIDPAD;

¢. prin acordul pértilor.

3) SIDPAD inregistreazd zilnic beneficiarii §i serviciile oferite in Registrul de eviden{i
gestionat de coordonatorul SIDPAD in conditii de sigurantd §i confidentialitate.

III - EVALUARE SI PLANIFICARE

1- EVALUARE

1) FSS elaboreazd si aplici procedura de evaluare a nevoilor individuale specifice ale
beneficiarilor.

2) SIDPAD cunoaste si aplicd procedura de evaluare.

3) Reprezentantul legal participd la evaluare, ori de céte ori se realizeaz; in cazul in care
reprezentantul legal opteazi in scris pentru a nu participa la evaluare, rezultatul evaludrii i va fi
adus la cunogtinti.

2 - PLANUL PERSONALIZAT

Personalul care a efectuat evaluarea completeazii Planul personalizat (PP) pentru fiecare
beneficiar.

3 - MONITORIZARE

1) Coordonatorul SIDPAD monitorizeazs implementarea PP a beneficiarului, utilizind Figa de
monitorizare.

2) Evolufia situatiei beneficiarilor este discutaty lunar, pe baza PP, in intdlnirea
coordonatorului SIDPAD cu personalul care lucreazi cu beneficiarul.



IV - ACTIVITATI SI SERVICII

1 - INFORMARE SI CONSILIERE SOCIALA/SERVICII DE ASISTENTA SOCIALA

1) Activititile de informare i consiliere sociald sunt recomandate de echipa de evaluare In PP,
se efectueazi conform planificirii §i sunt monitorizate din punct de vedere al realizérii de cétre
coordonatorul SIDPAD.

2) Principalele activitéti, dupé caz, constau in:

a. informare §i consiliere cu privire la drepturile si facilitifile sociale existente, clarificiri
privind demersurile de obtinere;

b. sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

c. informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obfinerea de tehnologii si
dispozitive asistive gi/sau tehnologii de acces;

d. informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei,

e. informare despre programele de lucru, facilitiéfile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare gi reabilitare, tratamente balneo etc.;

f. informare §i suport pentru obfinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de parcare,
bilete de tren/autobuz;

g. informare despre activititi si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori
sociali privati, indeosebi organizafii neguvernamentale;

h. suport pentru identificare locuri de munci §i orientare socio-profesionald:

i, demersuri pentru congtientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la muncé, potentialul si
facilititile angajérii persoanelor cu dizabilitéti, realizarea analizei locului si a mediului de muncé;

j. informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate
in situatii de viaf#i aseménitoare;

k. sprijin pentru participare la activitii{i sportive, culturale, de petrecere a timpului liber.

3) Activitiifile de informare si consiliere sociald se desfiisoars la domiciliul beneficiarului.

4) Personalul foloseste Figa beneficiarului, in care consemneazi interventia si durata acesteia;
figa este contrasemnat# de beneficiar.

5) Personalul relationeazi cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedegte respect §i
oferd acestuia confort fizic si psihic.

6) FSS/coordonatorul SIDPAD poate efectua vizite la domiciliul beneficiarului pentru a se
asigura de efectuarea in bune conditii a serviciilor i pentru a cunoaste gradul de satisfactie faté de
calitatea acestora; vizitele pot fi efectuate impreund cu personalul implicat.

7) Laincetarea acordarii serviciilor, personalul implicat, impreund cu coordonatorul SIDPAD,
completeaz3 rubrica de concluzii din PP, precizind evolutia persoanei §i problemele intdmpinate,

8) Laincetarea acordérii serviciilor, PP i Figa de monitorizare sunt incluse in dosarul personal
al beneficiarului.

2 - INGRIJIREA PERSONALA

1) Activititile de Ingrijire personali sunt recomandate de echipa de evaluare in PP, se
efectueazi conform planificérii §i sunt monitorizate din punct de vedere al realiziirii de ciitre
coordonatorul SIDPAD.

2) Principalele activitéfi de ingrijire personal¥, dupi caz, constau in:

a) sprijin pentru imbr#icat/dezbricat, inciltat/desciltat, alegerea hainelor adecvate;

b) sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spilat gi sters, ingrijirea propriului corp §i a pértilor
acestuia, igiena elimindrilor, prevenirea ulcerului de decubit, schimbarea materialelor igienico-
sanitare etc.);

¢) aplicarea medicamentatiei in limita competentei, pe baza recomandirilor medicului de
familie/specialist;

d) prim ajutor, sprijin pentru probleme specifice de tip cataterizare, tratarea escarelor si altele;
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€) sprijin pentru schimbarea pozitiei corpului, pentru a trece corpul din pozitie orizontald in
altd pozitie, intoarcerea de pe o parte pe cealalts a corpului;

f) sprijin pentru transfer §i mobilizare, pentru deplasarea in interiot/exterior, inclusiv
efectuarea de cumpérituri;

g) sprijin pentru menaj usor;

h) sprijin pentru deplasare la institutii medicale, farmacii etc;

i) sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate.

3) Personalul implicat in activitéfile de ingrijire personald poate fi: ingrijitor la domicitiu,
infirmierd, asistent medical, sord medicalé, pedagog social, lucritor social, instructor de ergoterapie,
terapeut ocupational, alti terapeuti.

4) Personalul foloseste Figa beneficiarului, in care consemneazi interventia la domiciliu gi
durata acesteia; figa este contrasemnatd de beneficiat/reprezentant legal.

5) Personalul relationeazi cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect gi
oferd acestuia confort fizic gi psihic.

6) FSS/SIDPAD instruieste personalul, cel putin o dat pe trimestru, cu privire la:

a) s aplice tehnicile §i procedurile adecvate de ingrijire;

b) sd acorde serviciile prevdzute In contract, cu respectarea opiniilor si demnititii
beneficiarilor;

¢) sd adopte un comportament si un limbaj adecvat;

d) sé respecte normele de igiend, pentru prevenirea i combaterea infectiilor;

e) s incurajeze beneficiarul si execute, pe cét posibil autonom, actiuni gi activititi cotidiene
§i s# ia toate mésurile necesare pentru prevenirea riscurilor;

f) siidentifice si sd semnaleze situatiile de abuz §i neglijentd, altele.

7) FSS/SIDPAD consemneazd sesiunile de instruire in Registrul privind perfectionarea
continuii a personalului, in care se mentioneazi: data §i tema instruirii, numele §i semnitura
participantilor, numele §i semn#itura persoanei care a realizat instruirea.

8) Lafncetarea acordirii serviciilor, personalul implicat, impreuns cu coordonatorul SIDPAD,
completeazi rubrica de concluzii din PP, precizind evolutia persoanei si problemele intimpinate.

9) FSS/coordonatorul SIDPAD poate efectua vizite la domiciliul beneficiarului pentru a se
asigura de efectuarea in bune conditii a serviciilor §i pentru a cunoagte gradul de satisfactie fati de
calitatea acestora; vizitele pot fi efectuate impreuns cu personalul implicat.

3 -HRANIREA SI HIDRATAREA

1) Activitifile de sprijin pentru hréinire i hidratare sunt recomandate de echipa de evaluare in
PP, se efectueazi conform planific#irii §i sunt monitorizate din punct de vedere al realiziirii de ciitre
coordonatorul SIDPAD.,

2) Principalele activitéti, dupa caz, constau in:

a. pregitirea alimentelor pentru gitit, tinfind cont de preferintele personale;

b. sprijin pentru deplasare in zona bucétiriei;

C. sprijin pentru hréinire gi hidratare, inclusiv prin utilizarea de tehnologii si dispozitive asistive
si tehnologii de acces;

d. sprijin pentru aranjarea mesei, intretinerea unui mediu plécut;

e. efectuarea de cumpérituri, Insotirea in mijloacele de transport, facilitarea deplasérii la piati,
magazine alimentare etc.

4 - INTEGRARE SI PARTICIPARE SOCIALA SI CIVICA

1) Activit#tile privind integrarea §i participarea social si civici sunt recomandate de echipa de
evaluare in PP, se efectueazi conform planificirii §i sunt monitorizate din punct de vedere al
realizirii de citre coordonatorul SIDPAD.



2) Activitatile privind integrarea i participarea sociald §i civicd, dupd caz, constau in:
implicarea In activitdti desfigurate in comunitate, participarea la evenimente culturale §i sportive,
activititi de hobby, altele.

3) Activitdtile includ insofirea in mijloacele de transport, facilitarea deplas#irii in exterior,
companie, insotirea beneficiarului la anumite evenimente in familie.

4) Activitiitile cuprind, de asemenea, informare in vederea constientizirii exercitéirii dreptului
la vot.

5) FSS/SIDPAD are in dotare tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces pentru
realizarea activitétilor.

6) Personalul relationeazi cu beneficiarul, menfine un climat suportiv. dovedeste respect si
oferdi acestuia confort fizic gi psihic.

7} FSS/coordonatorul SIDPAD poate efectua vizite la domiciliul beneficiarului pentru a se
asigura de efectuarea In bune conditii a serviciilor §i pentru a cunoaste gradul de satisfactie faté de
calitatea acestora; vizitele pot fi efectuate impreuni cu personalul implicat.

V - PROTECTIE SI DREPTURI
1- RESPECTAREA DREPTURILOR BENEFICIARILOR
FSS/SIDPAD organizeazi sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor, conform standardului in vigoare.

2 - MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE RISC

1) FSS elaboreazi si aplics procedura privind managementul situatiilor de risc.

2) SIDPAD cunoagte si aplicd procedura privind managementul situatiilor de risc.

3) SIDPAD comunica céitre FSS, in termen de maxim 4 ore, situatiile care au necesitat
interventia de urgenta.

4) Documentul care atestd interventia in situatia de risc este inclus in dosarul personal al
beneficiarului.

3 - CODUL DE ETICA

1) FSS elaboreazi §i aplicd Codul de etic#.

2) Codul de etici cuprinde reguli care privesc, in principal, asigurarea unui tratament egal
pentru tofi beneficiarii, fiird nici un fel de discriminare.

3) Codul de eticé prevede acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru
protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relagia cu beneficiarii.

4) SIDPAD cunoagte i aplicd Codul de etica.

5) FSS/SIDPAD organizeazi sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de
eticd.

4 - PROTECTIA iMPOTRIVA NEGLIJARIIL, EXPLOATARII, VIOLENTEl $I
ABUZULUI

1) FSS elaboreazi si aplicd procedura privind protectia impotriva neglijirii, exploatarii,
violentei si abuzului,

2) Procedura precizeazi cel putin: regulile cu privire la administrarea medicamentelor, modut
de identificare §i semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violen{3 §i abuz; raportarea,
investigarea gi solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violent3 gi abuz; modul de gestiune
a bunurilor sau banilor beneficiarilor. '

3) Procedura precizeazi totodatd modul in care sunt consemnate/rezolvate cazurile de violentt
§i abuz sesizate de personal in timpul activit¥tii acestuia in relatie cu beneficiarul/familia acestuia.

4) SIDPAD cunoagte i aplici procedura privind protectia impotriva neglijirii, exploatirii,
violentei gi abuzului.



5) FSS/SIDPAD organizeazi anual sesiuni de instruire a personalului cu privire la
recunoagterea formelor de neglijare, exploatare, violent, neglijare, tratament degradant, abuz
emotional, fizic sau sexual.

6) FSS/SIDPAD incurajeazi si sprijini beneficiarii si sesizeze orice form# de neglijare,
exploatare, violenti, neglijare si abuz.

5 - PROTECTIA IMPOTRIVA TORTURH §I TRATAMENTELOR
CRUDE,INUMANE SAU DEGRADANTE

1) FSS elaboreazi i aplicd procedura privind protectia impotriva torturii §i tratamentelor
crude, inumane sau degradante.

2) SIDPAD cunoagte i aplici procedura privind protectia impotriva torturli §i tratamentelor
crude, inumane sau degradante,

3) FSS/SIDPAD organizeazi anual sesiuni de instruire a personalului cu privire la
recunoasterea situatiilor/formelor de torturd, tratamente crude, inumane sau degradante.

4) FSS/SIDPAD incurajeazi i sprijind beneficiarii s# sesizeze orice form# de tratament crud,
inuman sau degradant.

5) FSS finregistreazs, in Registrul de evidentli a cazurilor de torturd §i tratamentelor crude,
inumane sau degradante, toate situatiile de tortur3 si tratamente crude, inumane sau degradante §i
actioneazéi pentru rezolvare, cu sprijinul beneficiarului, al SIDPAD si/sau al organelor abilitate.

6 - SESIZARI SI RECLAMATIX

1) FSS elaboreazii si aplici procedura privind iInregistrarea gi solutionarea sesizérilor
/reclamatiilor beneficiarilor.

2) SIDPAD cunoaste si respecti procedura privind Inregistrarea §i solutionarea
sesizérilor/reclamatiilor beneficiarilor.

3} FSS/SIDPAD poate apela la mediatori externi In anumite situatii considerate critice.

4) FSS inregistreazi §i arhiveazi toate sesiziirile/reclamatiile Tmpreund cu solufiile de
rezolvare,

7-SATISFACTIA BENEFICIARILOR

1) FSS/SIDPAD aplicd chestionare pentru cunoasterea parerii beneficiarilor despre
activitifi/servicii/atitudini generale.

2) Beneficiarii pot solicita sprijin pentru completarea chestionarelor, de la un membru al
personalului, de la reprezentantul legal sau din partea unui membru de familie.

3) Coordonatorul SIDPAD si doi reprezentanti ai personalului analizeazi chestionarele iar
rezultatele analizei sunt incluse in raportul anual.

Toate activititile din cadrul SIDPAD sunt recomandate de echipa de evaluare in PP, se
efectueazi conform planificirii §i sunt monitorizate din punct de vedere al realizirii de citre
coordonatorul SIDPAD.

Personalul angajat:

- foloseste Figa beneficiarului, in care consemneaz interventia i durata acesteia: figa este
conirasemnaté de beneficiar/reprezentant legal,

- relationeazé cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect gi oferd acestuia
confort fizic si psihic.

FSS/coordonatorul SIDPAD poate efectua vizite la domiciliul beneficiarului pentru a se
asigura de efectuarea in bune conditii a serviciilor §i pentru a cunoagte gradul de satisfactie fatd de
calitatea acestora; vizitele pot fi efectuate impreund cu personalul implicat.

Pe langd cerinele obligatorii (serviciile/activitafile) enumerate mai sus, auioritatea
contractantd solicitd furnizorului §i indeplinirea in mod obligatoriu a urmétoarelor cerinte
specifice:



1. In cazul incheierii acordului cadru §i a contractului subsecvent de prestri servicii sociale
prestatorul are obligafia licentierii serviciului.

2. Organizeazi si asigurii misurile de protectie a muncii, cu respectarea conditiilor care stau la
baza eliberdirii autorizatiei PSI si organizarea activititilor de apirare impotriva incendiilor conform
prevederilor legislatiei in domeniul situatiilor de urgenti.

B. Obligatiile autorititii contractante

Autoritatea contractanti se obligii s realizeze urmiitoarele activitiiti:

- Monitorizarea respectiirii standardelor de calitate din structura respectivi prin vizite lunare;

- Coordonarea metodologics, la solicitarea furnizorului privat de servicii, in vederea
respectérii drepturilor beneficiarilor de servicii sociale din categoria persoanelor adulte cu
dizabilit4ti, a prevenirii §i combaterii discriminarii, a marginalizirii i excluderii sociale

- Monitorizarea statisticd a fluxului de intréri - iesiri a beneficiarilor gi sistarea serviciilor din
ratiuni de ordin medical sau alte situatii.

IX. Modul de funcfionare al serviciilor sociale contractate- Cadrul legal care
guverneazil relatia dintre Autoritatea contractanti gi furnizorul de servicii sociale

»>Legea nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicati

>Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale

»Legea nor. 98/2016- privind achizitiile publice

»Legea nr. 7 din 4 ianuarie 2023 privind sustinerea procesului de dezinstitufionalizare a
persoanelor adulte cu dizabilitéti §i aplicarea unor méasuri de accelerare a acestuia si de prevenire a
institufionalizarii, precum si pentru modificarea si completarea uneor acte normative

Hotéirfiri

»H.G. nr. 268 /2007 Hotérdre pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.448-2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap

»H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor- cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

» H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare gi functionare ale
serviciilor publice de asistents sociald si a structurii orientative de personal.

Ordonante ale Guvernului

»0. G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificirile §i completirile ulterioare;

»0.G. nr. 26/2000 cu privire la asociatii gi fundatii;

»Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi.

Notii: in cazul in care vor interveni modificéri legislative privind furnizarea de servicii
sociale, dupid incheierea contractului de furnizare de servicii sociale, documentele care au stat
la baza Incheierii contractului se vor modifica prin act aditional in mod corespunzitor si aduse
la cunogtinga partenerilor.

X. Documente care trebuie detinute de furnizorul de servicii
Ofertantul are obligatia de a detine urmitoarele documente, dupa incheierea contractului
precum $i de a furniza servicii conform prevederilor din prezentul caiet de sarcini si cu respectarea
tuturor standardelor minime obligatorii si a celorlalte acte normative.
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Documentele

privind organizarea si functionarea serviciului social de fngrijiri la
domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitiiti :

inumane sau degradante

servicii

S
Nr g 5 8 Locul in care
. rt. Tip document g g 3 E & Termenul de elaborare se piistreazi
) g & 3§35 documentul
E [F]
Hot#irrea consiliului judetean/local
pentrlal FSS , Y !:hc e 1 lund de la fincheierea .
1 hotérarea/decizia/dispozifia organului FSS contractului de furnizare de Sediul
' de conducere previzut de lege pentru servicii FSS/SIDPAD
FSS privat, care precizeazd totodati
capacitatea SIDPAD B o
. . 1 luni de la incheierea ,
Regulamentul de organizare si . . . . Sediul '
2. functionare (ROF) FSS cont!'aftulm de furnizare de FSS/SIDPAD
N servicii _ I
. .. . 1 Iund de la incheierea . |
Tabel cu participantii la sesiunile de . . Sediul
* informare despre ROF FSS ::l{‘:i’:i‘;t“'“' de furnizare de | pos/SIDPAD |
! 4 | Raport de activitate elaborat de PSS anual | Sediul
) | coordonatorul SIDPAD FSS/SIDPAD
. . . 1 lund de la incheierea .
Planul anual de instruire si formare . . Sediul
> profesionald pentru personalul angajat Fss ::;lvtir;c;tulm de furnizare de FSS/SIDPAD
Contracte de voluntariat /parteneriat cu 1 lund de 1la Iincheierea Sediul
6. organizatii neguvernamentale/ FSS contractului de furnizare de
. FSS/SIDPAD
_guvernamentale B servicii
. . . . 1 lund de la fincheierea .
Materiale informative cu privire la . . Sediul
7. SIDPAD FSS contra.c_:tulm de furnizare de FSS/SIDPAD
| | Servicii [
| | 1 lund de la incheierea Sediul
8. Procedura de admitere a beneficiarilor FSS .;::l:,t;'sic;tulul de furnizare de FSS/SIDP AD|
9 Evidenta dosarelor personale arhivate FSS | éontli&lu?e de lafur:;:::;er;: | Sediul |
’ pe suport de hértie sau electronic servicii FSS/SIDPAD
N 1 lund de la incheierea | Sediul '
10. Registru de evidenti FSS ::rr:,tir:;ic;tuim de furnizare de FSS/SIDPAD
Procedura de evaluare a nevoilor - I lund de 1la incheierea Sediul
11. individuale specifice ale FSS contractului de furnizare de FSS/SIDPAD
beneficiarilor = servicii
. . I luni de la fincheierea .
Procedura privind managementul . . Sediul
12 | situafiilor de risc FSS | contractului de furnizare de | pocinpapy
| o - servicii | N |
I lund de la incheierea Sediul
. : : |
13. Codul de etici FSS ::::;':ici:tulm de furnizare de FSS/SIDPAD
Procedura privind protectia mpotriva '1 lund de la incheierea Sediul
14, neglijérii, exploatirii, violentei i FSS contractului de furnizare de .
. - FSS/SIDPAD
- abuzului _| servicii |
. . . |1 lund de la incheierea .
Registrul de evidentd a cazurilor de . . Sediul
15 neglijare, exploatare, violenti si abuz Fes I::::;':i?tulm de furnizare de FSS/SIDPAD]
Procedura privind protectia impotriva ' 1 luni de 1la fncheierea Sediul
16. torturii §i tratamentelor crude, FSS contractului de furnizare de FSS/SIDPAD
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Registrul de evidentd a cazurilor de 1 lund& de la Tincheierea Sediul
17. torturd si tratamente crude, inumane FSS contractului de furnizare de FSS/SIDPAD
' sau deuradante _ _servicii S
Procedura privind finregistrarea si 1 lund de la Incheierca Sediul
18. solutionarea sesiziéirilor/ FSS contractului de furnizare de FSS/SIDPAD
| reclamatiilor beneficiarilor | | servicii | . ,
Chestionare pentru cunoagterea pirerii 1 lund de la incheierea Sediul |
19. beneficiarilor despre FSS contractului de furnizare de FSS/SIDPAD
| activitlli/servicii/atitudini venerale | servicii |
. Inaintea incheierii contra:ct_t_llui Sediul
20. Acreditarea furnizorului FSS ‘ de ' furnizare a serviciilor FSS/SIDPAD
sociale
21 Licent# de functionare FSS | Conform legisiatiei in vigoare ‘ Sediul
" | | 2 g FSS/SIDPAD
DOSARUL PERSOANEI ADULTE CU HANDICAP (personal si de servicii)
Institutia
responsabila
Nr. cu Locul in care
ert. Tip document elaborarea/ Termenul de elaborare se piistreazé
obfinerea documentul
documentulu
i |
Certificat de persoani cu 1 luni de la incheierea contractului de '
handicap eliberat de Comisia furnizare de servicii ‘
1 de Evaluare a Persoanelor cu FSS Sediul
’ Handicap pentru Adulti Alba si FSS/SIDPAD
plan individual de reabilitare i
| inteurare sociali | |
‘ Anchetdi sociald intocmitd de 1 luné de 1a incheierea contractului de Sediul
2, priméria de domiciliu/regedinta FSS furnizare de servicii FSS/SIDPAD
| persoanei cu handicap | — ; o
Planul de servicii intocmit de 1 lund de la incheierea contractului de
3 priméria de domiciliu/serviciul FSS furnizare de servicii Sediul
) public local de asistentd FSS/SIDPAD
L sociald:- orizinal ] ] B _
‘ Acte doveditoare ale 1 lund de la incheierea contractului de
4 veniturilor (cupon de pensie, FSS furnizare de servicii Sediul
) ajutoare sociale/speciale).- FSS/SIDPAD
| xerocopie - | ;
5 Buletin de identitate, dupé caz - FSS I luné de la incheierea contractului de | Sediul
|~ | Xerocopie si orizinal | furnizare de servicii FSS/SIDPAD
6 Certificat de nasgtere - FSS 1 luné de la incheierea contractului de Sediul
[ | Xerocopie i original | furnizare de servicii | FSS/SIDPAD |
Certificat de casétorie sau, dupi 1 luné de la incheierea contractului de Sediul
7. ‘ caz, hotirfre de divorf - FSS furnizare de servicii ‘ FSS/SIDPAD |
| xerocopic . _ - |
Copie act de deces al I luné de la incheierea contractului de | Sediul
8. sotulu:fs_otlel, dac# este cazul)- FSS furnizare de servicii FSS/SIDPAD
. ___| Xerocopie .., | === =T
9 | Cererea de acordare servicii a FSS | | luni de la incheierea contractului de Sediul
| ’ _| persoanei adulte cu handicay furnizare de servicii FSS/SIDPAD
.. . FSS 1 lund de fa Incheierea contractului de Sediul
| 10 | Decizia de admitere _ | furnizare de servicii | FSS/SIDPAD
' T Contractul de furnizare de FSS 1 luné de la incheierea contractului de Sediul
- servicii R 1 | furnizare de servicii FSS/SIDPAD
. FSS 1 luné de la incheierea contractului de Sediul
12. | Fisa deevaluare furnizare de servicii FSS/SIDPAD
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13.

I 14.

| 15.

FSS | lun de la incheierea contractului de | Sediul

| Planul personalizat (PP) furnizare de servicii | FSS/SIDPAD |
Fisa de monitorizare FSS 1 lund de la incheierea contractului de | Sediul
|— | furnizare de servicii FSS/SIDPAD
' Fisa beneficiarului FSS 1 lun# de la incheierea contractului de Sediuf
3 furnizare de servicii FSS/SIDPAD

Ofertantul are obligatia de a avea la dispozitia/prezenta urmitoarele documente, dupa Incheierea
contractului.

XL Raportiri

Furnizorul privat de servicii sociale ciruia i se atribuie contractul va intocmi lunar:
- un raport narativ privind activitatea desfagurati;

- un tabel nominal cu beneficiarii serviciilor.

XII. Monitorizarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilit#i )
D.G.A.S.P.C. Alba va efectua vizite lunare de monitorizare a serviciului, inclusiv inopinate, in
vederea verificirii modului de indeplinire a obiectului contactului de furnizare.

Activitatea de monitorizare va viza: respectarea standardelor specifice de calitate in domeniul
serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitati. conform Ordinul
nr. 82/2019, Anexa 4 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, precum si alte aspecte previzute in
documentatia de atribuire.

Monitorizarea se va realiza potrivit unui Raportul tehnic de monitorizare a serviciilor sociale. in
raportul de monitorizare, persoana responsabili de activitatea de monitorizare va prezenta
concluziile vizavi de indeplinirea/neindeplinirea obiectului contractului de furnizare servicii sociale
si propune decontarea cheltuielilor aferente serviciilor prestate de funizorul de servicii in baza
contractului subsecvent de furnizare servicii sociale incheiat.

D.G.A.S.P.C. Alba prin asigurarea indrumirii metodologice a furnizorului de servicii poate formula
recomandéri in baza celor constatate ori de céte ori considerdi necesar, acestea devenind obligatorii
dup# aducerea la cunostinta furnizorului privat.

XIIL Perioada de contractare a serviciilor, pretul si actualizarea pretului

Standardele de cost reprezints costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizirii
serviciilor sociale, calculat pentru beneficiar/pe tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor
specifice de calitate, respectiv a criteriilor previizute de lege.

Serviciile vor fi contractate pentru o perioads de 36 luni. Pretul este stabilit lufind in
considerare standardul de cost prevazut pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitéfi- Serviciul de ingrijire la domiciliu pentru personae cu dizabilititi, din Hotdrirea
Guvernului nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru modificarea Hotirdrii Guvernului nr.,
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, de 17.430
lei/an/beneficiar,

Valoarea estimati de autoritatea contractants, in conformitate cu standardul minim de cost
previzut in Hotirdrea Guvernului nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru modificarea
Hotérérii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
este de respectiv 261.450 lei / an pentru un numar de 15 beneficiari, respectiv de 784.350 lei / 36
luni pentru 15 beneficiari.

Oferta va fi exprimati in lei/serviciu/beneficiar/an, raportatd la capacitatea maximali a
serviciilor estimate.
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Actualizarea prefului contractului se poate face doar in situatiile prevéizute la art. 164 din
H. 395/2016, cu modificarile §i completirile ulterioare.
Preful contractului se poate actualiza, in mod execeptional, dupi urmitoarele formule:
Ps=P; * I, unde:
Py= pretul actualizat:
Pi=pretul initiat
I =indicele inflatiei comunicat de I.N.S, raportat la data incheierii contractului.

Actualizarea prefului contractului se va realiza in funcfie de modificarea costului standard
prevazut in HG 426/2020, ori in situafia in care apar alte prevederi legislative care determini
modificarea costurilor de furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza
dupa urmatorul algoritm de calcul:

Pe= (Pi *SCN)/SCA, unde:

P.= pretul actualizat;

Pi=pretul initiat

SCN= Standard de cost nou

SCA = Standard de cost actual (la data contractirii)

Majorarea se poate realiza, cu un procent care si nu depéiscascd 20% din valoarea initiald
contractats,

XIV. Decontarea cheltuielilor si termenele de plati

Decontarea se va face la pretul contractat/serviciu/beneficiar/luni, prin emiterea unei facturi lunare.
Factura va fi emisd de ciitre contractant in ultima zi lucritoare a lunii gi se va depune la sediul
autoritétii contractante in primele 5 zile lucriitoare ale lunii urmatoare.

Autoritatea contractant va achita factura primiti potrivit procedurilor previzute de prevederile

legale in vigoare, in termen de maxim 20 de zile lucriitoare, de la data depunerii facturii de cétre
contractant ,

XV. Criterii de atribuire a contractului

Ofertantul se obligd s& furnizeze serviciile contractate conform prevederilor din prezentul caiet de
sarcini §i cu respectarea standardelor minime de calitate si a celorlalte acte normative.

Contractul se va incheia respecténd criteriul de atribuire: raport calitate -pret

Pentru criteriile de calitate, ofertantul va putea s& obtina un punctaj de maxim 60 de puncte si vor
fi luate in calcul urmétoarele aspecte;

A, Experienta personalului de conducere §i a celui de specialitate cu caracter permanent in
desfigurarea de activititi de coordonare de servicii sociale, respectiv, de implicare a personalului
de specialitate cu caracter permanent in desfisurarea de activititi de asistents socials, punctaj minim
10 puncte-maxim 30 puncte, astfel:

Coordonator

- intre 6 luni - 1 an- 5 puncte

- intre 1 an - 3 ani — 10 puncte

- peste 3 ani - 15 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin documente din care rezult} calitatea de coordonatori de servicii
sociale §i experienta/vechimea in calitate de coordonatori de servicii sociale.

Asistent social

- intre 6 luni - 1 an - 5 puncte

- intre | an - 3 anj - 10 puncte

- peste 3 ani - 15 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin contracte de munca /servicii/ voluntariat §i a documentelor de
studii care certifici calificare in domeniu.
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Descrierea factorului de calitate

In vederea organizdrii §i acordarii de servicii de calitate in cadrul serviciilor de ingrijire la
domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitdfi, experienta resursei umane de coordonare si a celei
de specialitate in dezvoltarea §i desfiigurarea de servicii sociale constituie un avantaj, avind n
vedere necesitatea de implementare a standardeior specifice de calitate minime obligatorii privind
serviciile de Ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitati i a organizirii activitéfilor
sociale recomandate de standardele in vigoare. Nevoile persoanelor cu dizabilitdfi sunt intr-o
dinamica permanenti, variind in functie de starea de sinatate, vérst, nivel de inteligent4, autonomie
personald, etc., necesitdnd nu doar acordarea unor servicii minime pentru satisfacerea nevoilor de
bazdi ci §i servicii de recuperare §i reabilitare a echilibrului psihic, de mentinere sau de redobéindire
a autonomiei personale. Aceste servicii sunt imperios necesare si ele nu pot fi oferite decat de
specialisti cu experientd in domeniul social, medical, psihologic §i cu experientdi In serviciile de
ingrijire la domiciliu.
Personalul de conducere §i de specialitate, cu caracter permanent, reprezintd resursele active ale
operatorului economic/ furnizorului privat, deoarece potentialul lor contribuie activ la coordonarea
§i inifierea personalului de ingrijire din cadrul structurii de ingrijire la domiciliu, Aceste dous
categorii de personal conduc, tn mod implicit, la cregterea eficientei si eficacitéitii serviciilor care
fac obiectul achizitiei, avand rezultate si efecte benefice, imateriale i intangibile destinate
satisfacerii nevoilor sociale.
Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazdi experienfa resursei umane in
coordonarea si implicarea de specialitate tn servicii sociale este apreciat ca reprezentfind 50%
din punctajul acordat criteriului de calitate,

B. Experienta furnizorului de servicii in derularea de servicii similare licentiate punctaj
minim 10 puncte-maxim 30 puncte, astfel:

B.1. Numirul de servicii sociale licentiate in conditiile legii

- intre 1 si 2 servicii licentiate- 5 puncte

- intre 3-4 servicii licentiate- 10 puncte

- peste 5 servicii licentiate- 15 puncte

Acest criteriu este justificate prin depunerea licenjelor de functionare.

B.2. Capacitatea experientiald in furnizarea de servicii sociale de ingrijire la domiciliu pentru
persoane adulte cu dizabilititi

- intre 1 si 3 ani - § puncte

- Intre 3-5 ani - 10 puncte

- peste 5 ani- 15 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin depunerea deciziei de infiinfare a serviciului social emisy de
organul de conducere al furnizorului de servicii, documente care atestsi furnizarea de servicii de
ingrijire la domiciliu pentru persoanele adulte cu dizabilitdti, contracte de colaborare, dupi caz,

Descrierea factorului de calitate

Standardizarea serviciilor sociale vine in intdmpinarea furnizorilor de servicii sociale publici sau
privati de a se specializa intr-un anumit domeniy de activitate (protectia persoanelor cu dizabilitati,
protectia persoanelor vérstnice, protectia copiilor) cu servicii dezvoltate (servicii de ingrijire la
domiciliu, servicii rezidentiale, centre respiro, centre de recuperare in regim de zi, etc) in
conformitate cu legislatia in domeniu (Legea nr.292/2011- Legea asistentei sociale),
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Potentialul tehnic al furnizorului este demonstrat cu experienta de cel putin 3 ani in
furnizarea/prestarea de servicii sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilititi, in regim de parteneriat public-privat sau privat.

Capacitatea experientiald n domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilitati si implementares
standardelor specifice minime obligatorii de calitate ar reduce/diminua riscul potential existent in
cazul unui FPS fars experients in acest domeniu.

Din punet de vedere organizatoric, serviciile sociale se aseamina intre ele (regulament de organizare
§i functionare, regulament de ordine interns, organigrami, stat de functii, etc.), insi particularitatea
unui serviciu social de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitafi este tocmai
gestionarea eficientd a problematicii ingrijirii / recuperérii / reabilitirii persoanelor adulte cu
dizabilititi, problematici total diferitd de a copiilor sau de a victimelor violenfei domestice.
Potentialul tehnic §i organizatoric al furnizorilor de servicii specializafi §i licentiati in servicii pentru
copii ar fi diminuat in cazul in care acestia ar initia dezvoltarea de servicii sociale de ingrijire la
domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitéti (din punct de vedere al complexitiii activitifilor, a
obiectivelor prevéizute in Planurile individuale de servicii, Planurile personalizate, Planurile
personale de viitor). Aplicabilitatea imediati a unui alt standard de calitate, transferabilitatea
resursei umane pe un nou segment de activitate firsi o specializare In prealabil ar conduce la o
gestionarea ineficients si ineficace a unui serviciu social de ingrijire la domiciliu pentru persoane
adulte cu dizabilitafi.

In cazul in care, un furnizor de servicii sociale nu are experienta specifics in furnizarea de servicii
sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitati se poate lua in considerare
experienfa doveditd de citre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in conditiile legii gi care
indeplinegte aceasta calitate, prin incheierea unui acord de asociere.

Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experienta furnizorului de servicii
sociale in furnizarea de servicii sociale similare este apreciat ca reprezentind 50% din
punctajul acordat criteriului de calitate.

C. Descrierea factorului de preg

Factorul pret are o pondere important in cadrul criteriilor de atribuire, respectiv 40 puncte, ce
reprezintd 40% din punctajul total de atribuire, intruct s-a avut in vedere principiul utilizHrii
eficiente a fondurilor, respectiv aplicarea, in cadrul sistemului concurential, a criteriilor economice
pentru atribuirea contractului de achizitie publica in sensul obtinerii celei mai bune valori pentru
fondurile publice, intotdeauna considerate ca fiind insuficiente in raport cu necesitiile §i
supravegherea costurilor procesului de achizitie publicé, infelegénd prin aceasts, atdt costurile
aferente autorititii contractante cat §i costurile aferente ofertantului.

Oferta desemnata cagtigiitoare este cea care a obfinut cel mai mare punctaj prin insumarea
punctelor celor dous criterii (pre, calitate). Astfel, la stabilirea ofertei cégtigéitoare, autoritalea
contractantd va urmdri atét punctarea prefului, acesta reprezentind 40% din ponderea totala, cdt si
criteriile de calitate, acestea reprezentind 60% din ponderea totald
Punctajul se acord3 astfel:

a) pentru cel mai scéizut dintre prefuri se acord punctajul maxim alocat;
b) pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeazi proportional, astfel P(n)= (Pret
minim ofertat/Pre{ n) x punctaj maxim alocat.

XVI. Activitii{i generale pentru pregitirea si implementarea contractului

Furnizorul de servicii sociale va trebui si desfisoare urmitoarele activitdti, in ordinea
consideratd potrivitd pentru realizarea obiectivelor contractului privind elaborarea §i prezentarea
documentelor de calificare si selectare pentru contractarea de servicii sociale pentru persoane adulte
cu dizabilitdti pentru un numar de 15 beneficiari.
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Obtinerea ,,Documentafiei de atribuire pentru elaborarea §i prezentarea documentelor de
calificare §i selectare pentru contractarea de servicii sociale” se va obtine de la sediul DGASPC
Alba §i de pe site-ul DGASPC Alba- www. protectiasocialaalba.ro, sectiunea Licitatii.

U Solicitarea si obtinerea informatiilor necesare pentru elaborarea ofertei de la autoritatea
contractants si alte institutii, dup caz, necesare pentru etapa de pregétire a ofertei de pref;

. Elaborarea si depunerea ofertei (documentele de calificare, propunerea tehnichi §i cea
financiar),

. Realizarea achizitiei propriu-zise si semnarea contractului;

o Administrarea serviciului, conform dispozitiilor legale.

Director General Adjunct Director General Adjunct

Ew Miindroc Mirela
4/ O& ndisc
Sef serviciu achizitii, patrimoniu, tehnic si administrativ .

Napau Aura

Sef serviciu jurj
Méndroc Ovidiu

¢ Shconlencios Sef serviciu MCPADMSS

Lascu Loredana Mariana

Qltu-
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GRILA ADMIN]STRATIVA DOCUMENTE OFERTANTI PROCEDURA
'OFERTANT
| Lista documentelor depuse '

| Scrisoare de inaintare - conform cu model din pachet FORMULARE | I

|
I PACHET DE OFERTARE
| DOCUMENTE DE CALIFICARE
————_____(OPIS documente si pagini numerotate)
Dovada constituirii garantiei de participare
Declaratie prin care ofertantul certifica faptul ca nu se incadreaza la
prevederile art. 164 din Legea 98/2016 conform cu mode] Formular 3 din |
(pachet FORMULARE Il
Declaratie privind neincadrarea tn prevedetile art. 167 din Legea 98/2016
conform u model Formaar S cin o het FORMULARS "+
Declaratie pe propria réspundere privind neincadrarea in prevederile art
| 59-60 din Legea 98/2016 — conform cu model Formular 4 din pachet
RMULARE

FO |
| Declarafie privind nefncadrarea in provedenile ot 165 din Legea 08/2016
conform cu model Formular 5 din pzchet FORMULARE

| Certificat de atestare fscals Finanie actual 12 momentul depunerii

| Certificat de atestare fiscala Primitric actual la momentul depunerii

Ofertantul va demonstra ca a furnizat servicii sociale pentru
persoane adulte cu dizabilitafi, cu o valoare cumulat in ultimii 3 ani, de
| minim 45% din valoarea celui mai mare contract subsecvent ce urmeaza
sa fie atribuit/ fiecare lot in parte:
| Lot 1 - 180.163 lei, fiiri TVA
Lot 2 — 58.826 lei, fiiri TVA
Ultimii 3 ani se vor calcula de la data limita de depunere a
ofertelor.
| Modalitate de indeplinire:
Prestarea serviciilor sociale se poate demonstra prin prezentarea
| unor pérfi relevante din contracte din care sg rezulte beneficiarul
contractului, valoarea §i tipul de servicii derulate, respectiv prezentarea
| de certificate/documente constatatoare/recomanddri/ procese verbale de
receptie,/orice documente/adrese, emise sau contrasemnate de o autoritate
| ori de catre clientul beneficiar din care sd rezulte prestarea serviciilor
rezideniale pentru copii,
cazul in care furnizorul de servicii sociale mu are experients |
specific in furnizarea de servicii sociale rezidentiale pentru copii, se |
‘ poate lua in considerare experienta doveditd de ciitre un alt furnizor de
servicii sociale acreditat in conditiile legii §i care indeplineste aceasts
| calitate, in conformitate cu art, 53- 35 din Legea nr 98/2016-privind
achizitiile publice.
Nota: in cazul in care este depuss o oferts in asociere , iar una dintre |
| pirtile asocierii: lider sam membru, detine statutul de utilitate
publicd, i se aplici prevederile de drept in conformitate cu Codul |
| Administrativ, numai dacs asocierea indeplinegte prevederile art. 38
din Ord 26/2000.
| Netndeplinirea cerintelor minime de calificare duc la respingerea
Ofertel i declararea acesteia ca inacceptabila, |



| Certificat de inscriere a persoaned juridics ONRC/ Regisiril Judecatorie
Certificat constatator ONRC/ Certificat de grefa ACTUAL la momentul
gepuveril ____
Certificat de inregistrare fiscal# (cel primit de la Administratia Financiara ou |
CIF-ul)

Cazierul judiciar al persoanei de reprezentare asa cum rezulta din |

| certificatul constatator emis de ONRC/Actul constitutiv.

Cazier judiciar firma/ONG R

Statut, Act constitutiv din care rezulta faptul ca ofertantul poate furniza

| serviciile care fac obiectul procedurii -
Hotlirirea Adunitrii generale privind membrii Consiliului/Comitetului de
conducere___ ___ . 0

Certificat de acreditare ca furnizor de servicii sociale =~ B
Acord de asociere conform cu model Formular 9 din pachet

 FORMULARE. daca este cazul

DOCUMENTE DE PROPUNERE TEHNICA
| (OPIS documente si pugini Rumerotate)
Formular de propunere tehnica conform cu model Formular 1 din pachet
FORMULARE
Declaratie privind respectarea cond de munca si protectia muncii conform |
_cumodel Formular 7 din pachet FORMULARE = =
Pentru evaluarea factorilor de calitate se atageazi la propunerea tehnica |
documentele prevazute in caietul de sarcini in vederea evaluirii factorilor de
calitate
Declaratie pe propria raspundere privind asumarea obligatiilor contractuale |
 conform cu model Formular 6 din pachet FORMULARE

| DOCUMENTE DE OFERTA FINANCIARA

‘ Formular de oferts financiara conform cu model Formular 2 din pachet |
FORMULARE



FORMULAR1
Operator Economic

FORMULAR DE PROPUNERE TEHNICA
pentru achizitia de servicii sociale

o Examinéind decumentatia de atribuire, subsemnatul

néﬁrezentant al ofertantului * - (denumirea/numele
ofertantului), ne oferim ca, in conformitate cu prevederile §i cerinfele cuprinse in documentaia mai
sus menfionats, si prestim Servicii de,, .....vveieinriniineierernieniinrierenesens ” cu respectarea tuturor

cerintelor din Caietul de Sarcini §i documentatia de atribuire, prezenta declaratie facind parte din
propunerea tehnicé pe care o formulim.
1. Descrierea specificd a serviciilor acordate, respectind cerintele Caietului de sarcini:

2. Resursele minime de personal care vor fi disponibile pentru executarea contractului sunt
_ dupa cum urmeazj:

Contract de colaborare/ munci pe
. - perioadi nedeterminat sau
Specialigti gi . Dlsp.omb_ﬂltate determinat#, pe pericada contractului
Nt ersonal de Tip medie / timp de
’ P e Studii/Calificare | lucru (ore pe DA /NU
neny séptiméanii) [SAU]
1.
| 2,

3. Resurse materiale pentru indeplinirea contractului (locatie, dotiiri, autoturism etc.):

Ne angaj&im sa mentinem aceasta propunere tehnica valabila pentru o durata de
zile, (durata in litere si cifre), respectiv pana la data de (ziua/luna/anul), si ea
va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata oricand inainte de expirarea perioadei de
valabilitate,

Pana la incheierea si semnarea contractului aceasta propunere tehnic#, aldituri de
propunerea financiar, impreuns cu comunicarea transmis3 de dumneavoastré, prin care oferta
noastré este stabilit# cégtigitoare, vor constitui contract angajant intre noi.

, Subsemnatul declar cd informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor, situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul
verificarii datelor din prezenta declaratie.

Semnitura ofertantului sau a reprezentantului ofertantulti.  covveveeveeereeee s
Numele si prenumele semnatarului = .ot e essesse s
Detalii despre ofertant =~ sttt
Numele ofertantulii. =~ s set et
Taraderegsedinfli =~ 000 et ettt eeeee oo
AdIESE L ——————————a et et st et eee oo
Adresa de corespondentd (dach este diferith) = coveeeceeerrereneeeeeee et tee oo
Telefon / Fax
Data



Formular 2

OPERATORUL ECONOMIC

{denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA
pentru achizitia de servicii sociale

Catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Alba

1. Examindnd documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentanti ai ofertantului

......................................................... , he oferim ca, in conformitate
{denumirea/numele oferfantului)

cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionats, sa prestim
servicii sociale

pentrusumade ...............occevvinennnn. J80 (e e )-
( in cifre) (in litere)
la care se adauga taxa pe valoarea addugats in valoare de ........................ lei
( In cifre)
(e e ).
( in litere)

2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastri este stabilita castigatoare, sa
prestam servicii sociale in conformitate cu cerinfele impuse de autoritatea contractants.
3. Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabila pentru o durata de

................................................. Zile, respectiv panaladatade........................., Si
(durata in litere si cifre) (zivaAuna/anul)

ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata oricAnd tnainte de expirarea
perioadei de valabilitate.

4. Pana la Incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceasta oferta,
Impreuna cu comunicarea transmisa de dumneavoastrd, prin care oferta noastréi este
stabilita cagtigtoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

5. Am infeles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastrs este stabilita ca fiind
cagtigétoare, s constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din
documentatia de atribuire.

8. Infelegem c4 nu suntetj obligafi sa acceptaii oferta cu cel mai bun raport calitate —
pret.

........................................... ,incaltatede ......................., legal autorizat s34 semnez
(numele gi prenumele reprezentantului legal) (calitatea reprezentantulul)

(semnétura)
LS



OPERATOR ECONOMIC

DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA
(art. 164 din Legea 98/2016)

Subsemnatul, reprezentant imputernicit

al

(denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic)

declar pe propria riispundere, sub sanctiunea excluderii din procedurs si a sanctiunilor
aplicate faptei de fals fn acte publice, c& in ultimii 5 ani nu am fost condamnat prin hotéirére
definitivii a unei instantejudecitoregti, pentru comiterea uneia dintre infractiunileprevazute la
art. 164 din Legea 98/2016 privind atribuirea contractelor de achizifie publics, respectiv:

8) constituirea unui grup infractional organizat, prevézuti de art. 367 din Legea nr.
286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completirile ulterioare, sau de
dispozifiile corespunzitoare ale legislatiei penale a statului in care respectivul
operator economic a fost condamnat;

b) infractiuni de coruplie, previzute de art. 289-294 din Legeanr. 286/2009, cu
modificirile §i completiirile ulterioare, si infractiuni asimilate infractiunilor de
coruptie previzute deart. 10-13 din Legeanr. 78/2000 pentru prevenirea,
descoperirea §i sanctionarea faptelor de corupfie, cu modificirile si completirile
ulterioare, sau de dispozitiile corespunzitoare ale legislafiei penale a statului in care
respectivul operator economic a fost condamnat;

¢) infractiuni impotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, previzute de art.
18! -18% din Legea nr. 78/2000, cu modificirile si completdrile ulterioare, sau de
dispozifiile corespunziitoare ale legislafiei penale a statului in care respectivul
operator economic a fost condamnat;

d)acte de terorism, previizute deart. 32-35 siart. 37-38din Legeanr.
535/2004 privind prevenirea §i combaterea terorismului, cu modificdrile si
completéirile ulterioare, sau de dispozitiile corespunzétoare ale legislatici penale a
statului in care respectivul operator economic a fost condamnat;

¢) spilarea banilor, previzuts de art, 29 din Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea §i
sanctionarea spilirii banilor, precum §i pentru instituirea unor masuri de prevenire i
combatere a finanfirii terorismului, republicati, cu modificirile ultericare, sau
finantarea terorismului, previizuts de art, 36 din Legea nr. 535/2004, cu modificirile
§i completiirile ulterioare, sau de dispozitiile corespunzitoare ale legislatiei penale a
statului in care respectivul operator economic a fost condamnat;

f) traficul §i exploatarea persoanelor vulnerabile, previizute deart. 209-217 din
Legea nr. 286/2009, cu modificirile §i completirile ulterioare, sau de dispoziiile
corespunziitoare ale legislatiei penale a statului in care respectivul operator economic
a fost condamnat;

g) frauds, in sensul articolului 1 din Conventia privind protejarea intereselor
financiare ale Comunititilor Europene din 27 noiembrie 1995.

De asemenea, declar pe propria rispundere, sub sanctiunea excluderii din
procedurd si a sanctiunilor aplicate faptei de fals in acte publice, ca niciun membru
al organului de administrare, de conducere sau de supraveghere al societatii sau cu
putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acesteia nu face obiectul
excluderii asa cum este acesta definit la art. 164 (1) din Legea 98/2016.

Subsemnatul declar ci informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si inteleg c# autoritatea contractantdi are dreptul de a solicita, in scopul
verificarii §i confirmérii declarafiilor orice documente doveditoare de care dispunem.

Prezenta declaraie este valabils pani la data de .
(se precizeazii data expiririi perioadei de valabilitate a ofertei)

Data completiirii ......................

Formular 3



OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

Formular 4
DECLARATIE
privind evitarea conflictului de interese
( art. 59 si 60 din Legea 98/2016)
1. Subsemnatul/a.............e0eveenn.n. s in calitate de
cor vee sen v see wen o oo (OfEPEGNY/ CaNdidat/ofertant asociat/subcontractant),
. T » In temeiul art. 59 §i 60 din Legea nr.98/2016 privind

atribuirea contractelor de achizifie public#, declar pe proprie rispundere, sub
sanctiunea falsului in declaratii, urmitoarele:

a) niciuna dintre persoanele care detine pirti sociale, pérti de interes, actiuni din
capitalul subscris al ofertantului, al tertilor sustinftori sau al subcontractantilor
propusi si nicio persoan# care face parte din consiliul de administratie/organul de
conducere sau de supervizare a ofertantului, a terfilor susiinitori ori
subcontractantilor propusi, nu participa in procesul de verificare/evaluare a ofertelor;

b) eu sau terfii susfindtori ori subcontractantii propusi nu sunt sot/sotie, rud4 sau
afin, pind la gradul al doilea inclusiv, cu persoane care fac parte din organul de
conducere sau de supervizare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectiei
Copilului Alba;

c) eu sau tertii susinatori ori subcontractanti propusi nu avem, direct ori indirect,
un interes personal, financiar, economic sau de alt3 naturs si nu ne aflim intr-o alti
situatie de naturd si afecteze independenta si impartialitatea autoritiitii contractante
pe parcursul procesului de evaluare;

d) eu sau tertii susiinitori ori subcontractanti propugi nu avem drept membri in
cadrul consiliului de administratie/organul de conducere sau de supervizare gi/sau nu
avem actionari ori asociati semnificativi, persoane care sunt sot/sotie, rudd sau afin
péni la gradul al doilea inclusiv ori care se afl3 in relatii comerciale cu persoane cu
functii de decizie in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectiei
Copilului Alba , implicate in procedura de atribuire;

€) eu sau terfiisustinitori ori subcontractanti propusi nu am nominalizat printre
principalele persoane desemnate pentru executarea contractului persoane care sunt
so}/sofie, rudi sau afin p4n# la gradul al doilea inclusiv ori care se afl in relatii
comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectiei Copilului Alba gi care sunt implicate in procedura de
atribuire.

2. Subsemnatul/a.............ceeceevirnnrerrnnninns declar c# voi informa imediat
autoritatea contractantd daci vor interveni modificiri in prezenta declaratie la orice
punct pe parcursul deruléirii procedurii de atribuire a contractului de achizitie publici
sau, in cazul in care vom fi desemnati cstigitori, pe parcursul derulirii contractului
de achizitie public4.

3. De asemenea, declar c# informatiile furnizate sunt complete §i corecte in fiecare
detaliu §i Infeleg c3 autoritatea contractants are dreptul de a solicita, in scopul
verificirii §i confirmirii declaratiilor, situatiilor si documentelor care insotesc oferta,
orice informatii suplimentare.

4. Subsemnatul/a autorizez prin prezenta orice institutie, societate comercials, banci,
alte persoane juridice si furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectiei Copilului Alba cu privire la orice aspect
tehnic §i financiar tn legaturyi cu activitatea noastrs.

Data completarii ..........c...cveene...



OPERATOR ECONOMIC

_(denumirealnumele)

DECLARATIE
privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 165 si 167
din Legea 98/2016

SUDSEMNALUL(A).. 1 eeeeresierneerietniiereernressereesnrensererensnsnnnnsenes [se insereazd
numele operatorului economic persoana Juridicd], in calitate de ofertant la
procedura de
pelnltl;llj IIIIIII LA RI IR Y] LI NIRRT NN YN Y] alclhiz‘i;.la llllll de
e = A
........ sresseseccecerneaiees, Organizatd de DGASPC Alba, declar pe proprie
raspundere ci:

1, Nu ne-am incilicat obligatiile privind plata impozitelor, taxelor sau a

contribufiilor la bugetul general consolidat asa cum aceste obligatii sunt definite de
art. 165 alin. (1) si art. 166 alin. (2) din Legea nr. 98/2016.

2, Nu ne aflam in oricare dintre urmitoarele situafii previzute de art, 167 (1)
din Legea 98/2016, respectiv:

a) nu am fncllcat obligatiile stabilite potrivit art. S1din Legea nr. 98/2016;

b) nu ne afldm in procedura insolventei sau in lichidare, in supraveghere judiciara
sau in incetarea activititii;

¢) nu am comis o abatere profesionals gravi care ne pune in discufie integritatea;
d)nu am incheiat cu alfi operatori economici acorduri care vizeazi denaturarea
concurentei in cadrul sau in leggiturs cu procedura tn canzi;

¢) nu ne aflim intr-o situatie de conflict de interese in cadrul sau in legaturd cu
procedura in cauzi;

f) nu am participat anterior la pregitirea procedurii de atribuire;

g) nu ne-am incéicat in mod grav sau repetat obligatiile principale ce ne reveneau in
cadrul unui contract de achizitii publice, al unui contract de achizifii sectoriale sau al
unui contract de concesiune incheiate anterior, iar aceste incalcéri au dus la incetarea
anticipati a respectivului contract, plata de daune-inferese sau alte sanctiuni
comparabile;

h) nu ne facem vinovati de declaraii false in confinutul informatiilor transmise la
solicitarea autoritdfii contractante in scopul verificirii absenfei motivelor de
excludere sau al indeplinirii criteriilor de calificare si selectie;

i) nu am fncercat si influenfim in mod nelegal procesul decizional al autoritafii
contractante, s obfinem informatiiconfidentiale care ne-ar putea conferi avantaje
nejustificate in cadrul procedurii de atribuire $i nu am furnizat din neglijents
informatii eronate care pot avea o influenti semnificativi asupra deciziilor autoritéfii
contractante privind excluderea din procedura de atribuire.

Subsemnatul declar ci informatiile furnizate sunt complete §i corecte in fiecare
detaliu si infeleg ci autoritatea contractanti are dreptul de a solicita, in scopul
verificérii §i confirméirii declaratiilor orice documente doveditoare de care dispunem.
Inteleg c& n cazul in care aceastd declarafie nu este conform cu realitatea sunt
pasibil de incilcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declarafii.

Operator economic,

Fommular 5



Formular 6

Ofertant,
(denumirea/numele)

DECLARATIE DE ASUMARE S| ACORD PRIVIND CLAUZELE CONTRACTUALE DIN
ACORDUL CADRU S| CONTRACTUL SUBSECVENT -MODEL

Subsemnatul ..........ccc.oriurune. (denumirea ofertantului) declar pe propria raspundere ca sunt de acord
cu clauzele contractuale din acordu! cadru si contractu! subsecvent — model anexat la documentatia de
atribuire,

Data completarii :[EXEREETARAE

(semnatura autorizata)



Formular 7

Ofertant
(denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND RESPECTAREA
OBLIGATIILOR REFERITOARE LA CONDITIILE DE MUNCA SI PROTECTIA MUNCII

Subsemnatul, reprezentant, imputernicit al = B
(denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic) declar pe propria rispundere, sub
sanctiunea excluderii din procedurd si a sanctiunilor aplicate faptei de fals in acte publice, cé la
elaborarea ofertei am tinut cont de obligatiile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii
care trebuie asigurate pe parcursul indeplinirii contractului de servicii, pentru personalul angajat in
derularea contractului. Totodata, ma angajez prin prezenta, ca voi respecta regulile obligatorii
referitoare la conditiile de munca si protectia muncii, care trebuie asigurate in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe parcursul indeplinirii contractului de servicii pentru personalul implicat in

acesta. Prezenta declaratic este valabili pénii la data de . (se
precizeazii data expirdrii perioadei de valabilitate a ofertei)
Data completsirii ...........coueeun...

Ofertant,

___ (semnatura autorizati)



FORMULAR 8

(denumirea/numele)

or. .......... A

SCRISOARE DE INAINTARE

Cétre, Directia General de Asistenf3 Social# §i Protectia Copilului Alba

Ca urmare a anunfului de intentie apirut in SEAP e-.licitatie.ro nr. ................. 411 S ,
{(ziua/Tuna/anul)
privind aplicarea procedurii pentru atribuirea CONTACTUIUL ..vvu.vvveeeeserseesesess e eeess oo ,
(denumirea contractului de achizifie publicli)
DO wotrecorirsnnnssesennasessnesesssrsssarernssees v# transmitem al#turat urmitoarele:
(denumirea/numele ofertantulul)

1. Coletul sigilat i marcat in mod vizibil, contindnd, documente in original, cuprinzand:
a) oferta;
b) documentele care insofesc oferta.

Avem speranta c# oferta noastril este corespunzitoare si vii satisface cerinfele.

Data completiri ...............

Cu stimé,

(semndtura autorizatij)
LS



Formular 9

ACORD DE ASOCIERE
in vederea particlpéril la procedura de atribuire a contractului de achizitie
publica

Prezentul acord de asoclere are ca temei legal art. 53 din Legea privind achizitiile publice
nr.98/2016, cu modificarile si completrile ulterioare.

1. Pértile acordului :

- ,  reprezentatd prini.eeccceee . ;, In calitate
o[- TR
(denurmnire operator economic, sediu, telefon)
s

reprezentatd  Prif...ccccecseieceeeriesesens , In calitate
deuerenrireees

(denumire operator economic, sediu, telefon)

2. Obiectul acordului:
2.1 Asociatil au convenit s desfésoare in comun urmétoarele activitati:

a) particlparea la procedura de achizitie publics Organizatd de ......ccceveveienioneensreraseeres
................................ (denumire autoritate contractants) pentru atribuirea contractulul
Jacorduliui

o o || SRR (oblectul contractului/acordului-cadru)

b) derularea in comun a contractului de achizitie publicd in cazul desermndrii ofertei comune
ca
fiind cstigdtoare,

2.2 Alte activitasl ce se vor realiza in comun:
1.

2,

2.3 Contributia financiard/tehnic/profesional! a fiecarei parti la indeplinirea contractului de
achizitie public este:
1.  %S.C.
2. %SC.

2.4 Repartizarea beneficiilor sau pierderilor rezultate din activitdtile comune desfisurate de
asociati se va efectua proportional cu cota de participare a fiecdrui asociat, respectiv:

1. _ %S.C
2. %S.C

3. Durata asocleril

3.1 Durata asoclerii constituite in baza prezentulul acord este egald cu perioada derul¥ril
procedurll de atribuire si se prelungeste corespunzitor cu perioada de indeplinire a
contractulul (/7 cazul desemnéirii asocieri ca fiind cdstigdtoare a procedurii de achizitie).

4. Conditiile de administrare si conducere a asociatiei:
4.1 Se Imputerniceste SC......vvvvverererecssssesss » avand calitatea de lider al asociatiei pentru



intocmirea ofertei comune, semnarea si depunerea acesteia in numele si pentru asocierea
constitultd prin prezentul acord.

4.2 Se ImpUuterniceste SCuuuwrvvirrecreorerinesesne , avand calltatea de lider al asociatiei pentru
semnarea contractului de achizitie public in numele si pentru asocierea constituit prin
prezentul acord, /n cazul desemnérii asoclerii ca fiind cistigstoare a proceduril de achizitie),

5. fncetarea acordului de asociere

5.1 Asocierea igl inceteaza activitatea ca urmare a urmétoarelor cauze:

a) expirarea duratel pentru care s-a incheiat acordul;

b) neindepiinirea sau indeplinirea necorespunzitoare a activitatilor prevdzute la art. 2 din
acord;

¢) alte cauze prevdzute de lege.

6 Comunicari
6.1 Orice comunicare intre p#ri este valabil indeplinit¥ dac se va face in scris siva fi
transmisd 12 adresa/adreSele ....u.iuieeceesreeeserseserssrsrsesesessessesesesnns , prevazute la ant..........

6.2 De comun acord, asoclatii pot stabill si alte modalitdti de comunicare.

7 Litigli

7.1 Litiglile Intervenite intre p&rti se vor solutiona pe cale amiablld, iar in caz de nerezolvare
vor
fi solutionate de citre instanta de judecat¥ competent.

8. Alte clauze:

Prezentul acord a fost incheiat intr-un numr de..... exemplare, cate unul pentru fiecare
=1 v . (data semndrif lul)

Liderul asociatiel:

(denurmire autoritate contractants)




Acord cadru .
pentru furnizarea serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi pentru persoane adulte cu
dizabilititi, zona Aind

NF. ceteevsnnsnonns levases

fn temeiul
v Hotérérii nr. 70/27.03.2014 a Consiliului Judetean Alba prin care Directiei Generale de Asistenti
Sociald §i Protectia Copilului Alba fi sunt delegate obligatiile de a organiza procedura de contractare
a serviciilor sociale;
v’ Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice;
v Legii asistentei sociale nr. 292/2011.

1. INTRE

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI ALBA,
cu sediul in Alba Iulia, Bd. 1 Decembrie 1918 nr.68, jud. Alba, telefon 0258/818266 si fax 0258/817037, e-
mail: dgaspc@protectiasocialaalba.ro, cod fiscal 9266163, cont RO81TREZ24A680502203030X deschis la
Trezoreria Alba Iulia, reprezentats prin dl. Fricea Valentin Ioan, avénd functia de Director General si Ec.
Mircea Cristea, Director General Adjunct, In calitate de autoritate contractanta, pe de o parte

§1

ASOCIATIA ........... eesessasuresecens cu sediulin ...... » StI. .... Nr. .., jud. Alba, telefon ...... cod
fiscal .....,, contnr. ............ deschis la ............ , certificat de acreditare Seria ...... . ....... reprezentati
prin........, presedinte, in calitate de furnizor, pe de alta parte

a intevenit prezentul Acord cadru

2. OBIECTUL ACORDULUI CADRU

Furnizarea serviciilor sociale in ‘cadrul Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi,
zona Aiud, pentru un numir maxim de 25 persoane pentru care Comisia de evaluare a persoanelor adulte
cu handicap Alba a dispus admiterea in centrul de zi.

Comisia de evaluare complex3 a persoanelor adulte cu handicap Alba stabilegte misura de protectie a
beneficiarilor in cadrul Centrului de zi, in conformitate cu prevederile art. 17 din Metodologia privind
organizarea §i functionarea comisiei de evaluare a persoanelor aduite cu handicap, Anex# la HG 430/2008,
cu avizul DGASPC Alba, in limita capacitiitii aprobate si a fondurilor disponibile.

Serviciile sociale se vor furniza in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilititi - Anexa 6, cu respectarea documentatiei de atribuire identificatd in SIMAP nr. JO
................. §i in SICAP cunr. ADV ................ cuptinzind Caietul de sarcini si Anexele acestuia, Figa
de date a achizitiei, Propunerea tehnic i Propunerea financiard impreund cu anexele acestora, documente
care se constituie Anexe la acordul cadru si contractele subsecvente care se vor incheja.

3. OBLIGATIILE AUTORITATII CONTRACTANTE

3.1 Autoritatea contractant¥ se obligs, in baza contractelor subsecvente atribuite furnizorului, si
achizitioneze serviciile sociale specifice Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi, in conditiile
convenite in prezentul acord cadru.



3.2 Autoritatea contractants se obligd s nu inifieze, pe durata prezentului acord cadru, o nous
proceduré de atribuire, atunci cind intentioneazi si achizifioneze servicii care fac obiectul prezentului acord-
cadru, cu exceptia cazului in care furnizorul declard ci nu maj are capacitatea de a le presta.

3.3 Autoritatea contractant} are obligatia de a atribui contractele de achizitie publicd subsecvente
acordului cadru numai cu respectarea conditiilor tehnice si financiare stabilite prin prezentul acord cadru.

3.4 Autoritatea contractanty, de fiecare dati cénd intentioneazi si atribuie un contract de achizitie
subsecvent acordului cadru, are obligatia de a se consulta in scris cu furnizorul de servicii sociale
solicitAndu-i acestuia, in functie de necesititi, completarea ofertei.

4. OBLIGATIILE FURNIZORULUI

4.1 Furnizorul se obligi, in baza contractelor subsecvente incheiate cu autoritatea contractantd, si
presteze servicii sociale in cadrul Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi, zona Aiud, pentru un
numir maxim de 25 de beneficiari, cu respectarea standardelor minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitéti conform Ordinului nr. 82/2019 - Anexa 6.

4.2. Furnizorul se obligi si ofere prin personalul de specialitate, zilnic (zile lucrdtoare), pentru fiecare
beneficiar, minim un serviciu sau o activitate, in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 82/2019 si
propunerea tehnics depusi;

4.3. Furnizorul se obligi, si puni la dispozitia autorititii contractante, in vederea realizirii activitétii
de monitorizare a serviciului social, documentele emise de fiecare specialist (fige, rapoarte, formulare, etc),
referitor la numérul i tipul serviciilor/activitiilor oferite zilnic beneficiarilor.

5. PRETUL SERVICIILOR SOCIALE,

5.1 Pretul serviciilor sociale furnizate in cadrul Centruluj de z pentru persoane adulte cu dizabilitii,
zona Aiud este de ........ «--« lei/beneficiar/luni pentru un numir maxim de 25 beneficiari cu certificat de
incadrare in grad de handicap valabil, pentru care DGASPC Alba a acordat avizul i CEPAH Alba a stabilit
misura de admitere in cadrul centrului de zi, cu respectarea cerinjelor impuse prin prevederile Ordinului ar.
82/2019 - Anexa 6, stabilite in prezentul acord cadru §i in limitele valorice ale acestuia.

5.2 Suma de ................... lei/beneficiar/lund reprezinty valoarea maximi ce poate fi decontaty
daci s-a prestat cel putin un serviciu sau o activitate/zi lucritoare, pentru fiecare beneficiar, in luna pentru
care se solicité plata. In caz contrar, plata se va face proportional cu numirul de zile lucritoare in care
furnizorul a asigurat cel putin un serviciu sau o activitate/beneficiar/zi.

6. CAPACITATEA MAXIMA PREVIZIONATA
Numérul maxim previzionat este de 25 beneficiari pentru care se acordd servicii sociale in cadrul
Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitifi, zona Aiud.

7. DURATA ACORDULUI CADRU
Durata prezentului acord cadru este de 36 luni, fncepiind de la data de ..................

8. AJUSTAREA PRETULUI

Actualizarea prefului contractului se poate face doar in situafiile previizute la art. 164 din H.
395/2016, cu modificarile §i completirile ulterioare. Prejul contractului se poate actualiza, in mod
execeptional, doar dup¥ urmatoarea formuls:

Pa=Pi * I, unde;
Pa= pretul actualizat;
Pi=pretul initiat
I =indicele inflatiei comunicat de LN.S. raportat la data incheierii contractului,

2



Actualizarea prefului contractului se va realiza in functie de modificarea costului standard previzut in
Hotéiréirea nr.1253/2022 ori in situatia in care apar alte prevederi legislative care determin# modificarea
costurilor de furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza dupa urmatorul algoritm
de calcul:

Pa= (Pi *SCN)/SCA, unde:
Pa= pretul actualizat;
Pi=preful initiat
SCN= Standard de cost nou
SCA = Standard de cost actual (la data contractirii)
Majorarea se poate realiza, cu un procent care si nu depéseasca 20% din valoarea initial contractats,

9. COMUNICARI
9.1 Orice comunicare intre pérti, referitoare la indeplinirea prezentului Acord Cadru, trebuie si fic
transmis# in scris. Orice document scris trebuie fnregistrat atit in momentul transmiterii c4t si in momentul
mirii.
9.2 Comunicérile intre pirti se pot face §i prin telefon, fax sau e-mail cu condifia confirmérii in seris
a primirii comunic¥rii.

10. ALTE CLAUZE

10.1 Modificarea acordului cadru se va putea realiza conform prevederilor art. 221, alin. 1, lit. a) din
Legea 98/2016 privind achizitiile publice, fara organizarea unei noi proceduri de atribuire;

10.2 In cazul in care furnizorul ciruia autoritatea contractanti ii transmite o solicitare pentru
incheierea unui contract subsecvent, nu are capacitatea de a rispunde acestei solicitiri din propria culpa,

autoritatea contractanti are dreptul de a initia o noua procedura de atribuire pentru achizitionarea serviciilor
necesare;

10.3 Furnizorul in culps va suferi consecintele previzute in acordul cadru dar si cele previzute de
legislatia in vigoare referitoare la plata daunelor interese, pentru neindeplinirea obligatiilor aflate in sarcina
sa;

10.4 Orice modificare in structura organizatorici a furnizorului care nu aduce atingere derul#rii in
bune conditii & acordului cadru, va fi consemnat3 printr-un act aditional la prezentul Acord cadru.

11. INCETAREA ACORDULUI CADRU

Prezentul Acord cadru inceteazi in una din urmatoarele situatii:

a) implinirea duratei acordutui cadru;

b) prin denunfarea unilaterala a acordului cadru de ciitre autoritate contractanté/furnizor, in cel mult
90 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previizute la data incheierii prezentului acord
cadru §i care conduc la modificarea clauzelor in aga mésurdi incit indeplinirea acordului cadru ar fi contrarg
interesului public;

¢) furnizorul de servicii sociale nu respecti prevederile legale privind obtinerea/reinnoirea licentei de
functionare a serviciului social care face obiectul Acordului cadra sau licenta 1i este respinsk;

d) furnizorului de servicii sociale 1i este retrasa sau suspendati acreditarea;

e) prin reziliere de plin drept 2 Acordului cadru firf a mai fi necesari interventia instantelor
judecitoresti sau punerea in intdrziere a pértii in culpi (pact comisoriu de grad IV), in situatia in care oricare
din pérfile contractante nu isi indeplineste obligatiile sau le indeplineste in mod necorespunzitor ori cu
intérziere. Acordul cadru va fi reziliat in termen de 15 zile de la transmiterea notificirii de reziliere a
contractului de ciitre partea care nu este in culpd, cu posibilitatea de a pretinde daune interese.



Pértile au inteles si incheie azi ................. prezentul acord cadru, in douii exemplare, cite unul
pentru fiecare parte.

AUTORITATEA CONTRACTANTA, FURNIZORUL,
DGASPC Alba Asociatia .......... ceesessesanansasanss
Director General, Presedinte,
Director General Adjunct,

Director General Adjunct,

Sef Serviciu Juridic §i Contencios,

Sef Serviciu MCPADMSS



'CONTRACT SUBSECVENT Nr. ....
la Acordul Cadrunr. ......... Jeveiiiiiirananan, pentru furnizarea serviciilor sociale in cadrul
Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitii¢i, zona Aind

Pértile contractante:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI ALBA,
cu sediul in Alba Iulia, Bd. 1 Decembrie 1918 nr.68, jud. Alba, telefon 0258/818266 gi fax 0258/817037, e-
mail: dgaspc@protectiasocialaalba.ro, cod fiscal 9266163, cont RO81TREZ24A680502203030X deschis la
Trezoreria Alba Iulia, reprezentatd prin dl. Friicea Valentin Ioan, avind funcfia de Director General si Ec.
Mircea Cristea, Director General Adjunct, in calitate de autoritate contractanta
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ASOCIATIA ......... eeses €U sediul in ........... 1 A Nr. ....... , jud. Alba, telefon .......... ,
cod fiscal ......... , cont nr. ............. deschis la .......... , certificat de acreditare Seria ..... ... nr.....

denu:hite, in continuare, impreuns, "Partile" §i care,
avéind In vedere ci;

# Directia Generald de Asistentd Sociali §i Protectia Copilului Alba, a derulat procedura de atribuire
avénd ca obiect prestarea de servicii sociale organizate ca Centru de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitéti, zona Aiud, inifiaté prin publicarea anuntului de intentie in SIMAP nr. ....... si anuntului
de publicitate in SICAP nr. ADV .........

e Prin Raportul procedurii de atribuire nr. ...... din data de ..... autoritatea contractantii a declarat
cgtigitoare Oferta Contractantului: Asociatia ........ .

au convenit incheierea prezentului Contract subsecvent

1. DEFINITII

1.1 contract de furnizare de servicii sociale - actul juridic ce reprezintd acordul de vointi al celor
doud pirti, incheiat intre serviciul public de asisten{d sociald, in calitate de autoritate contractant¥, si un
furnizor autorizat de servicii sociale, in calitate de furnizor;

1.2 serviciile sociale - un ansamblu de masuri §i acfiuni realizate pentru a rispunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii $i depdsirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau dependent, pentru prezervarea autonomiei gi protectiei persoanei, pentru prevenirea
marginalizirii §i excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale §i in scopul cresterii calitatii
vietii, definite in conditiile previzute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale,
aprobati cu modificéri §i completiri prin Legea nr. 315/2003, cu modificirile si completirile ulterioare;

1.3 forta majord - un eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu se datoreazi gregelii sau
vinii acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului i care face imposibili
executarea §i, respectiv, indeplinirea contractului;

1.4 beneficiar/lun# — persoana sau persoanele care fnsumat au obtinut servicii sociale o luni
calendaristici;

1.5 zi - zi calendaristicsi; an - 365 de zile

2. OBIECTUL CONTRACTULUI

Furnizarea serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitifi,
zona Ajud, pentru un numir maxim de 25 persoane pentru care Comisia de evaluare a persoanelor adulie
cu handicap Alba a dispus admiterea in centrul de zi.

Comisia de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap Alba stabilegte méisura de protectie
a beneficiarilor in cadrul Centrului de zi, in conformitate cu prevederile art. 17 din Metodologia privind
organizarea §i functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, Anexs la HG 430/2008,
cu avizul DGASPC Alba, in limita capacitatii aprobate §i a fondurilor disponibile.
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Serviciile sociale se vor furniza in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitdti - Anexa 6, cu respectarea documentatiei de atribuire identificati in
SIMAP nr. ......... §i in SICAP cu nr. ADV ........... cuprinzéind Caietul de sarcini §i Anexele acestuia,
Figa de date a achizitiei, Propunerea tehnici gi Propunerea financiari fmpreun# cu anexele acestora,
documente care se constituie Anexe la acordul cadru si contractele subsecvente care se vor incheia.

3. PRETUL SERVICIILOR SOCIALE
3.1 Preful serviciilor sociale furnizate in cadrul Centrului de zi pentru persoane adulte cu

dizabilit#fi, zona Aiud este de ..... lei/beneficiar/luni pentru un numir maxim de 25 beneficiari cu
certificat de incadrare in grad de handicap valabil, pentru care DGASPC Alba a acordat avizul si CEPAH
Alba a stabilit miisura de admitere in cadrul centrului de zi;

32 Sumade............ lei/beneficiar/luni reprezinti valoarea maxima ce poate fi decontats daci s-a
prestat cel putin un serviciu sau o activitate/zi lucrétoare, pentru fiecare beneficiar, in luna pentru care se
solicity plata. In caz contrar, plata se va face proportional cu numirul de zile lucriitoare in care furnizorul a
asigurat cel puin un serviciu sau o activitate/beneficiar/zi.

4. MODALITATI DE PLATA
4.1 Autoritatea contractantii va efectua plata ciitre furnizor dup# cum urmeaz:

» Plata se va face in lei, prin virament cu Ordin de platé, in contul furnizorului, in baza facturii
emise de ciitre furnizor pentru luna anterioarsl pentru care serviciile au fost prestate, la care se atageazs lunar
un Raport de activitate §i o Listd nominald a beneficiarilor in care se specificd tipul §i numirul de
servicii/activit3fi acordate pentru fiecare beneficiar/zi.

» Factura se va achita in termen de maxim 20 de zile lucritoare, de la data depunerii de catre
furnizor la sediul autoritifii contractante:

> Plata se va face din Titlul 20 Cheltuieli cu bunuri si servicii §i va fi supusi eventualelor

modificéiri ale acestor tipuri de cheltuieli dispuse prin acte normative aplicabile institutiilor publice;
4.2, Autoritatea contractant nu acord# sume in avans furnizorului.

S. DURATA CONTRACTULUI

5.1 Durata contractului subsecvent este de la data de ....... péanii la data de ......... :

5.2 Dup# expirarea termenului, pértile i§i rezerva dreptul si incheie un nou contract subsecvent,
dac activitatea decurge in condiii optime, tn baza Acordului Cadru oo, ............ Joviiiiiineeines
6. DREPTURILE AUTORITATII CONTRACTANTE

6.1 De a primi de la furnizor: Lista nominald a beneficiarilor (Anexa 2) §i Raportul de activitate cu
privire la acordarea serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract (Anexa 3);

6.2 De a efectua vizite, inclusiv inopinate, in vederea verificarii modului de indeplinire a obiectului
prezentului contract, respectarea standardelor specifice minime de calitate, conform Ordinului 82/2019 -
Anexa 6, respectarea propunerii tehnice, completénd in acest sens un Raport de monitorizare a serviciului
social — evaluarea tehnicd (Anexa 1);

6.3 De acces, conform legii, la informatii personale cu privire la beneficiarii serviciilor sociale care
fac obiectul prezentului contract, la documentele intocmite de specialigtii din cadrul centrului de zi (fige,
rapoarte, formulare, etc) referitor la serviciile/activitiifile acordate zilnic fiecirui beneficiar;

6.4 De a formula recomandiri in baza celor constatate ori de cite ori considerd necesar, acestea
devenind obligatorii dup# aducerea la cunostinta furnizorului privat;

6.5 De a utiliza date denominalizate tn scopul intocmirii de statistici, pentru dezvoltarea serviciilor
sociale;

7. OBLIGATIILE AUTORITATII CONTRACTANTE

7.1 S& urmireasch §i si verifice respectarea prevederilor Ordinului 82/2019 - Anexa 6 pentru
serviciile acordate de ciitre furnizorul privat, modul de indeplinire a prezentului contract precum gi
respectarea ofertei tehnice depuse, completéind in acest sens lunar Raportul de monitorizare a serviciului
social — evaluarea tehnic# (Anexa 1);



7.2 S& deconteze lunar, in termen de maxim 20 de zile lucritoare de la data depunerii facturii, suma
in cuentum de ........... lei/beneficiar/lund, pentru un num#r maxim de 25 de beneficiari cu certificat de
incadrare in grad de handicap valabil, pentru care furnizorul privat a prestat cel putin un serviciu sau o
activitate/zi. Plata se face proporfional cu num#rul de zile lucritoare in care furnizorul a asigurat cel putin
un serviciu sau o activitate/beneficiar/zi. Decontarea se face in baza facturii emise de ciitre prestatorul de
servicii sociale la care se anexeazi lista nominal3 a beneficiarilor si raportul de activitate.

7.3 8& respecte, conform legii, confidentialitatea tuturor datelor gi informatiilor primite de la
furnizor si s asigure securizarea acestor date;

7.4. S& monitorizeze statistic fluxul de intriri - jegiri a beneficiarilor §i sistarea serviciilor din ratiuni
de ordin medical sau alte situatii;

7.5. S& asigure furnizorului, la cerere, indrumare metodologicli cu privire la domeniul serviciilor
sociale;

7.6 S predea furnizorului privat, pe bazii de procez verbal, dosarele beneficiarilor admisi in centrul
de zi prin decizia CEPAH Alba.

8. DREPTURILE FURNIZORULUI

8.1 De a primi din partea autorititii contractante indrumare metodologicd, la solicitare;

8.2 De a participa la sediniele autorititii contractante fn cadrul ciirora se iau decizii cu impact
asupra serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract;

8.3 De a fi consultat in elaborarea strategiei locale de dezvoltare & serviciilor sociale, conform Legii
nr. 52/2003 privind transparenta decizionals in administratia public;

8.4 De a utiliza date denominalizate, in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor
sociale;

8.5 De a realiza actiuni, activiti{i, proiecte la care si participe beneficiarii §i s# ofere serviciile
sociale specializate;

8.6 De a diversifica serviciile specializate in functie de nevoile beneficiarilor, fir§ a depisi costul
contractat;

8.7 De a aduce imbuniititiri procedurilor de lucru in vederea atingerii scopului prezentului contract,
cu respectarea legislatiei in vigoare;

8.8 De a organiza intdlniri de lucru pe caz sau care au ca scop imbunititirea colabordrii cu
autoritatea contractant;

8.9 De a realiza Impreuni cu beneficiarul evaluarea actiunilor realizate in comun §i, dupi caz, s
propuni mésuri pentru eficientizarea colaboriirii;

8.10 De a atrage fonduri suplimentare in vederea sustinerii furnizirii serviciilor sociale de z.

9. OBLIGATIILE FURNIZORULUI

9.1 8% asigure prin personalul de specialitate, pentru fiecare beneficiar, minim un serviciu sau o
activitate/ zi Iucriitoare, in conformitate cu oferta tehnics prezentatd §i caietul de sarcini asumat,cu
respectarea prevederilor Ordinului nr. 82/2019 pentru aprobarea standardelor specifice minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitti - Anexa 6.

9.2 84 transmit} autoritdtii contractante documentele stipulate in contract ca §i Anexe, s# respecte gi
sé ducd la indeplinire eventualele recomandiri formulate in baza celor constatate in urma activititii de
monitorizare a serviciului social;

9.3 Si respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor in leg#turd cu obiectul
prezentului contract;

9.4 S& respecte §i sd acorde beneficiarilor centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati
servicii, in conformitate cu oferta tehnici depusi i cerinfele detaliate §i asumate din Caietul de sarcini
legat de:

94.1 Managementul serviciului social:
> Organizare gi functionare
> Sigurants §i confort pentru beneficiari
> Alimentatie ingrijire i asistenti
> Asistenti pentru séniitate
9.4.2 Accesarea Serviciului Social
> Informare



> Admitere

» Dosarul personal al beneficiarului

»  Incetarea acordiirii serviciilor
9.4.3 Evaluare i planificare:

> Evaluare

> Planul personalizat

> Monitorizare
9.4.4 Activitiiti gi servicii:

> Informare §i consiliere sociala,

> Consiliere psihologic,

> Abilitare si reabilitare,

> Deprinderi de viati independents

> Dezvoltarea abilitifilor lucrative, pregitirea pentru munci angajarea in
munci §i sprijin pentru mentinerea locului de munci

> Integrare i participare sociald §i civich

> Recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu
9.4.5 Protectie gi drepturi:

Respectarea drepturilor beneficiarulu,

Managementul situatiilor de risc,

Codul de etici,

Protectia impotriva neglijérii, exploatirii, violentei §i abuzului,

Protectia impotriva torturii §i tratamentelor crude, inumane sau degradante,
Sesiziiri §i reclamatii,

Satisfactia beneficiarilor

9.5. S& accepte orice control planificat sau inopinant din partea instituiilor abilitate care vizeazi
furnizarea serviciilor sociale, starea beneficiarilor §i executia financiars;

9.6. S& factureze lunar, intre 1 si 5 ale lunii, suma in valoare de .......... lei/beneficiar/luni pentru
fiecare beneficiar céiruia i s-a acordat cel pufin un serviciu sau o activitate/zi in cadrul centrului de zi, In
luna precedents. Facturarea se va face proportional cu numiirul de zle lucritoare in care furnizorul a
asigurat cel pujin un serviciu sau o activitate/beneficiar/zi. Factura este insotitd de Lista nominald a
beneficiarilor (Anexa 2) §i de Raportul de activitate (Anexa 3);

9.7. S& riispunda de intreaga activitate desfiguratd in cadrul serviciului social §i de respectarea
drepturilor beneficiarilor pentru care presteazi serviciile sociale.

9.8. Si riispundi in fafa inspectiei sociale, pentru respectarea standardelor de calitate in vigoare, cu
privire la obiectul contractului; '

9.9.54 detini toate autorizatiile previzute de legislatia in vigoare (autorizafia pentru securitatea si
sénitatea Tn munci, securitate la incendii, sanitar - veterinari, de sintate, mediu) pentru desfisurarea in
conditii optime a serviciilor destinate persoanelor adulte cu dizabilitii;

9.10.53 organizeze gi s¥ réispunds de asigurarea misurilor de protectie a muncii, fiind de asemenea
obligatii si respecte conditiile care au stat la baza eliberiirii autorizafiei PSI §i s# rispundi de organizarea
activitifilor de apéirare impotriva incendiilor conform prevederilor legislatiei in domeniul situatiilor de
urgenti;

9.11. S& raspund de respectarea urmétoarelor norme de protectia muncii:

a) Stabilirea mésurilor tehnice, organizatorice, igienico-sanitare §i de altd naturs
necesare a se realiza in activitatea ce va fi prestaté, astfel incit si previni
evenimentele de munci;

b) Organizarea activitifii de asa natur# incét si nu pericliteze siguranta beneficiarilor;

¢) Nominalizarea salariafilor desemnati a-i reprezenta oficial in relafiile cu beneficiarul,
cu precizarea limitelor de competents, péna la care sunt abilitati, pentru rezolvarea
problemelor operative;

d) Instruirea personalului propriu privind:

d.1) Misurile de securitate a muncii pe care trebuie s# le respecte, corespunzitor
activitdfii care urmeazi a fi prestatd, pe baza legislatiei in vigoare §i a
instructiunilor proprii
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d.2) Locurile de munc# unde are acces si cile de acces §i deplasare pe care le
poate utiliza spre acestea.

9.12. S respecte prevederile art.175 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
319/2006, prin care se stabileste procedura de comunicare, cercetare §i inregistrare a unor eventuale
accidente de munci:

a) Furnizorul privat de servicii sociale este direct responsabil de desfigurarea propriei
activitiiti in conditii de securitate i sinitate in munci;

b) Comunicarea, cercetarea si inregistrarea accidentelor in muncd produse in timpul
furnizéirii serviciilor din contract, precum si rispunderea pentru acestea, cad in
sarcina furnizorului.

9.13. Furnizorul privat de servicii sociale trebuic si fie acrediat iar serviciul social trebuie si fie
licentiat conform legislaiei in vigoare.

9.14 In vederea realizirii activitifii de monitorizare a serviciului social, furnizorul se obligi si puni
la dispozifia autoritéfii contractante documentele intocmite de specialigtii din cadrul centrului de z (fige,
rapoarte, formulare, etc) referitor la serviciile/activitifile acordate zilnic fieciirui beneficiar;

9.15 Si pistreze si si administreze dosarele beneficiarilor, primite pe bazé de proces verbal, de la
autoritatea contractanti, pentru care CEPAH Alba a dispus admiterea in cadrul centrului de zi;

9.16 La incetarea contractului, sau ori de céte ori intervine o cauzi de incetare a misurii de
protectie, si predea autoritiifii contractante dosarele beneficiarilor.

10. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

10.1Datele cu caracter personal ale reprezentantilor Pértilor, la care Autoritatea
contractant#i/Furnizorul, in calitate de operatori de date, sau persoanele imputernicite, care prelucreazi date
cu caracter personal, in derularea prezentului contract, se vor prelucra in conditiile Regulamentului (UE)
679/27.04.2016 - privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter
personal gi privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor).

10.2 Operatorul de date va prelucra datele cu caracter personal ale celeilalte Pirfi/reprezentantilor
celeilalte Pérfi in scopul executiirii acestui Contract, precum si pentru a-§i indeplini obligatiile care i sunt
impuse de legislatia aplicabils, precum si in scopuri legitime, cum ar fi prevenirea fraudei, realizarea
raportiirilor interne, aplicarea masurilor de analiza a clientelei conform legislafiei aplicabile etc., in
condifiile Regulamentului General privind protectia datelor.

10.3 Pérfile au obligatia de a informa direct, conform art. 12 si 13 din Regulamentul General
privind protectia datelor, reprezentantii sau salariaii sii imputernicifi in telafia cu Achizitorul, respectiv
Furnizorul, cu privire la prelucrarea datelor lor de ciitre cealalts parte, pentru scopuri de gestionare a
Contractului, pentru verificrile si raportarile previizute de legislatia aplicabila, pentru indeplinirea unei
obligafii legale, cum ar fi Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea si sanctionarea spalérii banilor, precum si
pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finant#irii terorismului, precum si in alte scopuri
legitime in functie de relatia contractuala.

10.4 Pértile vor asigura standardele de securitate cu privire la datele cu caracter personal, asa cum
prevede articolul 32 din Regulamentului General privind protectia datelor. Astfel, Pirfile se obligi sa ia §i
sé aplice toate mésurile tehnice i operationale adecvate in vederea protejérii datelor cu caracter personal
Impotriva oricdror distrugeri accidentale sau ilegale, pierderi, modificéri, dezvaluiri sau acces neantorizat §i
Impotriva procesérii ilegale.

10.5 Persoanele vizate ale ciror date sunt prelucrate astfel de Pirfi au drepturile previizute de citre
articolele 15 -22 din Regulamentului General privind protectia datelor, respectiv:

. dreptul de acces Ia date conform art, 15;
. dreptul de rectificare a datelor, conform art. 16;
. dreptul de gtergere a datelor, conform art. .1 7;
. dreptul la restrictionarea datelor, conform art. 18;
. dreptul la portabilitatea datelor, conform art. 20;
. dreptul de a obiecta, conform art. 21;
. dreptul de & nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilare, conform art, 22;
. dreptul de a vi adresa Autoritii Nationale pentru Supravegherea Prelucririi Datelor cu Caracter
Personal si justitiei.
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10.6 Toate aceste drepturi pot sa fie exercitate de citre persoana vizatd printr-o cerere scrisd,
semnat¥ si datat¥, transmisi la adresa de contact a pirtilor.

10.7 Partea va riispunde acestei solicitiri in termen de 30 de zile in condifiile previzute de
Regulamentul General privind protectia datelor.

10.8 De asemenea, Responsabilul cu protectia datelor al fiecarei Pirfi poate fi contactat, prin posts,
la adresa/sediului Pirfii, menfioniind ca destinatar pe plicul de corespondentdi numele Institutiei/Societitii,
in atentia ,,Responsabilului cu protectia datelor".

11. MODUL DE FUNCTIONARE AL SERVICIILOR SOCIALE CONTRACTATE:

11.1 Furnizorul acreditat de servicii sociale trebuie s respecte toate prevederile legale previzute in
caictul de sarcini precum si orice alte prevederi legale (prezente i viitoare) incidente care reglementeazi
furnizarea de servicii sociale;

11.2 In cazul in care vor interveni modificiri legislative privind furnizarea de servicii sociale, dupi
incheierea contractului, documentele care au stat la baza incheierii contractului se vor modifica in mod
corespunzétor st vor fi aduse la cunogtin{a partenerilor.

12. SUBCONTRACTAREA

12.1 Furnizorul de servicii sociale poate subcontracta parfi din activitiifile componente ale
serviciilor sociale cu informarea prealabila a DGASPC Alba;

12.2 Subcontractantii trebuie s fie furnizori de servicii sociale acreditati iar activititile
subcontractate vor fi realizate de ciitre acestia astfel incét si nu fie afectate derularea serviciilor §i interesul
beneficiarilor;

12.3 Atunci cénd se introduc subcontractanti, DGASPC Alba are obligatia de a solicita contractele
incheiate intre furnizorul de servicii sociale gi subcontractant/subcontractantii nominalizati in oferts sau
declarati ulterior. Aceste contracte trebuie si fie in concordantd cu oferta §i se vor constitui ca anexi la
prezentul contract §i vor contine in mod obligatoriu:

&) activitiifile ce urmeazi a fi subcontractate;
b) numele, datele de contact, reprezentantii legali ai subcontractantilor;
c) valoarea aferenti prestatiilor subcontractantilor.

12.4 Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre furnizor in perioada de implementare a
contractului se realizeazi cu acordul DGASPC Alba;

12.5 Contractele menfionate la pct 12.3 precum gi declaratia pe propria riispundere a
subcontractantului prin care acesta f§i asuma respectarea prevederilor caietului de sarcini si a propunerii
tehnice depuse de citre furnizor la oferts, aferenti activitéitii supuse subcontractrii, vor fi prezentate cu cel
putin 15 zile inainte de momentul inceperii prestirii serviciilor de citre subcontractanti;

12.6 DGASPC Alba va putea vira sumele reprezentind contravaloarea serviciilor prestate de citre
subcontractant, dack acesta gi-a exprimat optiunea in acest sens, direct in contul acestuia deschis la unitétile
trezoreriei statului in a ciirui razé este tnregistrat fiscal, conform prevederilor OUG nr.146/2002, art.6 alin.1
privind formarea §i utilizarea resurselor derulate prin trezoreria statului;

12.7 Referitor la pet. 12.6, subcontractantul fsi va exprima la momentul incheierii contractului sau
la momentul introducerii acestuia in contract, dupa caz, opfiunea de a fi platit direct de citre DGASPC
Alba. La solicitarea subcontractantului, efectuarea plafii directe se va realiza doar atunci cind prestarea
serviciilor este confirmat#i prin documente agreate de toate cele 3 parti, DGASPC Alba, furnizorul de
servicii sociale §i subcontractant sau DGASPC Alba §i subcontractant atunci clnd, in mod nejustificat,
furnizorul de servicii sociale blocheazi confirmarea executirii obligatiilor asumate de subcontractant;

12.8 Fumizorul este deplin rdspunzitor fatdi de DGASPC Alba pentru modul in care
subcontractantul i indeplineste partea sa din contractul de subcontractare;

12.9 Subcontractantul este pe deplin rispunzitor fafd de furnizor pentru modul in care fsi
indeplineste partea sa din contract;

12.10 Furnizorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractanului daci acesta nu isi
indeplinegte partea lui din contract,

13. CESIUNEA
13.1 Furnizorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
férii s3 obtini in prealabil acordul scris al autoritdfii contractante;
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13.2  Fumizorul poate cesiona drepturile de incasat de la DGASPC Alba aferente serviciilor
prestate, citre alte institutii de credit, denumite in continuare cesionari. Cesiunea este valabild numai cu
acceptul prealabil exprimat in scris al DGASPC Alba care datoreazi furnizorului sumele reprezentdnd
contravaloarea serviciilor prestate.

13.3 Cesionarea si plata creantelor se va realiza in conformitate cu prev. Codului Civil, coroborate
cu prevederile art. 6*1 din OUG nr.146/2002 privind formarea si utilizarea resurselor derulate prin
trezoreria statului.

14. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

Furnizorul privat de servicii sociale se obligh s constituie garantia de buny executie a contractului
in procent de 1% din valoarea contractului subsecvent, in termen de 5 zile lucritoare de la data semniirii
contractului. Dovada constituirii va fi transmis# autoritifii contractante in termenul acordat. Neconstituirea
garantiei de bun# executie pénii la data mai sus mentionat atrage dupéi sine rezilierea contractului.

Cuantumul garantiei de buni executie este de 1% din valoarea fieclirui contract subsecvent
atribuit, iar aceasta se constituie conform prevederilor HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie public#/acordului-
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

15. AMENDAMENTE

Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparifiei unor circumstanfe care lezeazi interesele
legitime ale acestora si care nu au putut fi previizute la data incheierii contractului.

16. COMUNICARI

16.1. Orice comunicare intre pérti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmis} in scris;

16.2. Orice document scris trebuie fnregistrat atit in momentul transmiterii, cét si in momentul
primirn,;

16.3. Furnizorul va comunica in termen de 30 de zile orice modificare cu privire la datele,
informatiile i documentele care au stat la baza semnirii prezentului contract;

16.4. Comunicérile intre parti se pot face gi prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmirii in
scris a primirii comunicirii,

17. FORTA MAJORA

17.1 Forta majora este constatati de o autoritate competent;

'17.2 Forfa major# exonereazi pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract pe toatd perioada in care aceasta acfioneazi;

17.3 Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a forfei majore, dar firs a
prejudicia drepturile ce 1i se cuveneau parfilor pani la aparitia acesteia;

17.4 Partea contractantsi care invocd forta majors are obligatia de a notifica celeilalte pirti, imediat
si In mod complet, producerea acesteia §i de a lua orice mésuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecinfelor;

17.5 Orice imprejurare independentd de vointa pértilor, intervenits dupd data semnirii contractului,
care Impiedicd executarea acestuia §i este invocats in termen de 6 luni, este considerat# fortid major¥ si
exonereazhi de réspundere partea care o invoci:

17.6 Daci forta major3i actioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte pirti incetarea de plin drept a prezentului contract, fir} ca
vreuna dintre pérti s poats pretinde celeilalte daune-interese.

18. INCETAREA CONTRACTULUI SUBSECVENT
18.1. Constituie motiv de incetare a contractului urméitoarele:
a) implinirea duratei contractului;
b) prin denunarea unilateral3 a contractului de ciitre autoritate contractant#i/furnizor, in cel mult
30 de zle de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previizute la data incheierii prezentului
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contract §i care conduc la modificarea clauzelor in aga misursi incét indeplinirea contractului ar fi contrars
interesului public;

¢) furnizorul de servicii sociale nu respecti prevederile legale privind obfinerea licentierii
serviciului social care face obiectul acordului cadru sau licenta ii este respinsi;

d) furnizorului de servicii sociale ii este retrasé sau suspendats acreditarea;

€) prin reziliere de plin drept a contractului subsecvent fiirfi a mai fi necesars interventia
instantelor judec#toresti sau punerea in intirziere a pértii in culpé (pact comisoriu de grad IV), in situatia in
care oricare din pirfile contractante nu fsi indeplinegte obligafiile sau le indeplineste in mod
necorespunzitor ori cu intérziere. Contractul subsecvent va fi reziliat in termen de 15 zile de la transmiterea
notificérii de reziliere a contractului de citre partea care nu este in culpd, cu posibilitatea de a pretinde
daune interese.

19. SOLUTIONAREA LITIGIILOR _

19.1. Litigiile n#scute in legituri cu incheierea, executarea, modificarea si Incetarea ori alte
pretentii decurgénd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale
amiabils;

19.2. Dach dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale autoritatea contractants gi
furnizorul nu reugesc si rezolve in mod amiabil o divergent}i contractuals, fiecare poate solicita comisiei de
mediere sociald mijlocirea solutionsirii divergentelor san se poate adresa instantelor judecitoresti
competente.

20. DISPOZITII FINALE

20.1. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu;

20.2. Limba care guverneazi prezentul contract este limba roméni;

20.3. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia §i poate fi modificat printr un alt
contract subsecvent sau act adifional semnat de pirti, la inifiativa oricéreia dintre ele;

20.4. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale in cadrul sistemului de asistents sociald a
fost incheiat la sediul autoritii contractante in 2 exemplare, céte 1 pentru fiecare parte contractants.

21. ANEXE
Anexa 1: Raport de monitorizare a serviciului social — evaluarea tehnic
Anexa 2: Lista nominal¥ a beneficiarilor (cu nr. §i tip de servicii/activitdfi acordate zilnic)
Anexa 3: Raport de activitate

AUTORITATEA CONTRACTANTA, FURNIZORUL,
DGASPC Alba Asociatia ..oveiiveeenens
Director General, Presedinte,
Director General Adjunct,

Director General Adjunct,

Sef Serviciu Juridic gi Contencios,

Sef Serviciu MCPADMSS



Acord cadru
pentru furnizarea de Servicii de fngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte
cu dizabilititi, zona Aiud jud. Alba

Or. coverneces veerelvasreenres veseresenen

in temeiut
" Hothrrii nr. 70/27.03.2014 a Consiliului Judefean Alba prin care Directiei Generale de
Asistents ‘Socialk si. Protectia Copilului Alba i sunt delegate obligatiile de a organiza
procedura de contractare a serviciilor sociale;
v Legii nr. 98/2016 privind achiziiile publice;
v' Legii asistenfei sociale nr. 292/2011.

1. INTRE

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §I PROTECTIA COPILULUI
ALBA, cu sediul in Alba kulia, Bd. 1 Decembrie 1918 nr.68, jud. Alba, telefon 0258/818266 i fax
0258/817037, e-mail: dgaspc@protectiasocialaalba.ro, cod fiscal 9266163, cont
RO81TREZ24A680502203030X deschis la Trezoreria Alba Iulia, reprezentats prin dl. Fréicea Valentin
Ioan, avand functia de Director General i Ec. Mircea Cristea, Director General Adjunct, in calitate de
autoritate contractanta, pe de o parte

$

ASOCIATIA ............. o cl sediul in ........... , Str. ...... Nr. ...., jud. Alba, telefon ............ ,
cod fiscal ............. ,contnr. .......... deschis la .............. » certificat de acreditare Seria ........... mr.
............ - reprezentati prin ..................., presedinte, in calitate de furnizor, pe de alt3 parte

a intevenit prezentul Acord cadru

2, OBIECTUL ACORDULUI CADRU

Furnizarea de Servicii de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitiiti, zona
Aiud, jud. Alba, pentru un num#r maxim de 15 persoane adulte cu dizabilitifi pentru care s-a instituit
o miisurd de protectie de ciitre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Alba.

Admiterea beneficiarilor in cadrul serviciului de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitifi se face conform Ordinului 82/2019 - Anexa 4, prin aplicarea unei proceduri de admitere, in
baza acestei proceduri de admitere, cu respectarea prevederilor acordului cadru incheiat,” furnizorul
privat va asigura servicii sociale persoanelor adulte cu dizabilititi, servicii prin care se acords asistenti
$i sprijin pentru persoane adulte cu dizabilititi, 1a domiciliu, pe perioadd determinatd, in baza evalusrii si
identific#rii nevoii individuale, in vederea depésirii situatiilor de dificultate §i a prevenirii
institutionalizrii.

- Furnizarea serviciilor sociale se va face in conditiile reglementate prin Ordinul 82/2019, privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 4, cu respectarea documentatiei de atribuire identificaty n
SIMAP nr. ............... §i in SICAP cunr. ADV ................. cuprinzénd Caietul de sarcini §i Anexele
acestuia, Figa de date a achizifiei, Propunerea tehnici §i Propunerea financiarii impreunii cu anexele
acestora, documente care se constituie Anexe la acordul cadru si contractele subsecvente care se vor
incheia.

3. OBLIGATIILE FURNIZORULUI

3.1 Furnizorul se oblig, ca in baza contractelor subsecvente incheiate cu autoritatea contractants,
sd presteze Servicii de Ingrijiri 1a domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitiiti, zona Aiud jud.
Alba, in conditiile convenite in prezentul acord cadru. Num#trul maxim de persoane adulte cu dizabilititi
pentru care se previzioneazéi acordarea de servicii de ingrijiri la domiciliu, pe toatd durata derularii
prezentului acord este de 15 beneficiari.



3.2 Furnizorul se obligh ca serviciile sociale furnizate in cadrul Serviciului de ingrijiri la
domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitati, zona Aiud, si respecte Ozdinul nr.82/2019 - Anexa 4,
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitifi.

4. OBLIGATIILE AUTORITATII CONTRACTANTE

4.1 Autoritatea contractant se oblig, ca in baza contractelor subsecvente atribuite furnizorului,
st achizitioneze servicii sociale acordate in cadrul Serviciului de ingrijiri la domiciliu pentru persoane
adulte cu dizabilitii , zona Aiud, in conditiile convenite in prezentul acord cadm.

4.2 Autoritatea contractanty se obligé si nu initieze, pe durata prezentului acord cadru, o nous
procedurd de atribuire, atunci cind intentioneazs s3 achizitioneze servicii care fac obiectul prezentului
acord cadru, cu exceptia cazului in care furnizorul declard ci nu mai are capacitatea de a le presta.

4.3 Autoritatea contractant are obligatia de a atribui contractele de achizitie publica subsecvente
acordului cadru numai cu respectarea conditiilor tehnice gi financiare stabilite prin prezentul acord
cadru.

4.4 Autoritatea contractantsi, de fiecare dati cdnd intenfioneazi si atribuie un contract de
achiziie subsecvent acordului cadru, are obligatia de a se consulta in scris cu furnizorul de servicii
sociale solicitAndu-i acestuia, in functie de necesitsi{i, completarea ofertei.

5. PRETUL UNITAR AL SERVICIILOR

Tariful unitar al serviciilor, este de ..... ceesacans « lei/beneficiar/lunii, Preful include decontarea
tuturor cheltuielilor realizate de citre furnizor in scopul prestirii serviciilor, cu respectarea cerinfelor
impuse prin prevederile Ordinului nr.82/2019 - Anexa 4, stabilite in documentatia de atribuire i in
limitele valorice ale acordului.

6. CAPACITATEA MAXIMA PREVIZIONATA

Numiirul maxim de beneficiari previzionat este de 15 persoane adulte cu dizabilitéti pentru care
se acordi servicii in cadrul Serviciului de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilititi,
zona Aiud.

7. DURATA ACORDULUI CADRU
7.1. Durata prezentului acord cadru este de 36 luni, incepind de la data de ...... -

8. AJUSTAREA PRETULUI

Actualizarea prefului contractului se poate face doar in situatiile previzute la art. 164 din H.
395/2016, cu modificdrile §i completiirile ulterioare. Preful contractului se poate actualiza, in mod
execeptional, doar dupd urmitoarea formuli;

Pa=Pi *1I, unde:
Pa= pretul actualizat;
Pi=preful initiat
I =indicele inflatiei comunicat de I.N.S. raportat la data incheierii contractului.

Actualizarea prefului contractului se va realiza in functie de modificarea costului standard
previizut in Hotérérea nr.1253/2022 ori in situatia in care apar alte prevederi legislative care determini
modificarea costurilor de furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza dupa
urmatorul algoritm de calcul:

Pa= (Pi *SCN)/SCA, unde:

Pa= pretul actualizat;

Pi=pretul initiat

SCN= Standard de cost nou

SCA = Standard de cost actual (la data contractiirii)

Majorarea se poate realiza, cu un procent care si nu depéiseasc 20% din valoarea initiala
contractati.



9. COMUNICARI

9.1 Orice comunicare Intre péri, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadru, trebuie si
fie transmisé in scris. Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cét si in
momentul primirii.

9.2 Comunicirile intre pirti se pot face §i prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmérii in
scris a primirii comunic#rii.

10. ALTE CLAUZE

10.1. Modificarea acordului cadru se va putea realiza conform prevederilor art. 221, alin. 1, lit.
a) din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, fir# organizarea unei noi proceduri de atribuire.

10.2. In cazul In care furnizorul ciruia autoritatea contractanti fi transmite o solicitare pentru
incheierea unui contract subsecvent, nu are capacitatea de a riispunde acestei solicitéiri din propria culpd,
autoritatea contractantd are dreptul de a inifia o nous proceduri de atribuire pentru achizifionarea
serviciilor necesare.

10.3. Furnizorul in culpd va suferi consecintele previizute in acordul-cadru dar si cele previzute
de legislatia in vigoare referitoare la plata daunelor interese, pentru neindeplinirea obligatiilor aflate in
sarcina sa.

10.4. Orice modificare In structura organizatoricd a furnizorului care nu aduce atingere deruliirii
in bune condiii a acordului cadru, va fi consemnat printr-un act adifional la prezentul acord cadru.

11. INCETAREA ACORDULUI CADRU

Prezentul Acord Cadru inceteaz# in una din urmétoarele situatii:

a) implinirea duratei acordului cadru;

b) prin denuntarea unilateral3 a acordului cadru de citre autoritate contractantd/furnizor, in cel
mult 90 de zle de la apatifia unor circumstanie care nu au putut fi previizute la data incheierii
prezentului acord cadru §i care conduc la modificarea clauzelor in asa msurdi incit indeplinirea
acordului cadru ar fi contrar#i interesului public;

c) furnizorul de servicii sociale nu respectdi prevederile din documentatia de atribuire;

d) fumnizorului de servicii sociale ii este retrasi sau suspendati acreditarea;

€) prin reziliere de plin drept a Acordului Cadru firé a mai fi necesari interventia instantelor
judecitoresti sau punerea in intérziere a pirtii in culpi (pact comisoriu de grad IV), in situatia in care
oricare din pirtile contractante nu i indeplineste obligatiile sau le indeplineste in mod necorespunzitor
ori cu intdrziere. Acordul cadru va fi reziliat in termen de 15 zile de la transmiterea notificirii de
reziliere a contractului de citre partea care nu este In culps, cu posibilitatea de a pretinde daune interese.

Pértile au infeles si incheie azi .................. prezentul acord cadru, in dousi exemplare, céte unul
pentru fiecare parte.
AUTORITATEA CONTRACTANTA, FURNIZORUL,
DGASPC Alba Asociatia ..... P
Director General, Pregedinte,
Director General Adjunct,
Director General Adjunct,

Sef Serviciu Juridic si Contencios,

Sef Serviciu MCPADMSS



CONTRACT SUBSECVENT Nr. 1
la Acordul cadru . ......... loviiviiinn privind furnizarea de Servicii de ingrijiri la domiciliu pentru
persoane adulte cu dizabilitiifi, zona Aiud, jud. Alba

Pirtile contractante:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI ALBA,
cu sediul in Alba Iulia, Bd. 1 Decembrie 1918 nr.68, jud. Alba, telefon 0258/818266 si fax 0258/817037,
e-mail: dgaspc@protectiasocialaalba.ro, cod fiscal 9266163, cont RO81TREZ24A680502203030X
deschis la Trezoreria Alba Iulia, reprezentat prin dl. Friicea Valentin Ioan, avind funcfia de Director
General si Ec. Mircea Cristea, Director General Adjunct, in calitate de autoritate contractanta

Si

ASOCIATIA ......... ceerssssensnasssnsnrtrasensecsans cu sediul in ...... , Str. ..... Nr. ...., jud. Alba, telefon
...y Cod fiscal ....., cont nr. ............ deschis la ....... , certificat de acreditare Seria ...nr. .........
reprezentati prin ......... , presedinte, in calitate de furnizor

denumite in continuare, impreunt ,,PArfile” si care:
avind in vedere ci:

¢ Directia Generali de Asistentd Social si Protectia Copilului Alba, a derulat procedura de atribuire

avind ca obiect fornizarea Serviciilor de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu

dizabilit#i, jud. Alba, initiati prin publicarea in SIMAP mr. ........ §i anuntului de publicitate in
SICAP nr. ADV ..........

¢ Prin Raportul procedurii de atribuire or. ..... din data de ....... autoritatea contractants a declarat
cagtigiitoare Oferta Contractantului: Asociafia ccceeeuererees

au convenit incheierea prezentului Contract subsecvent
1. DEFINITII

1.1. contract de furnizare de servicii sociale - actul juridic ce reprezint4 acordul de voint3 al
celor dousi piirti, incheiat intre serviciul public de asisten{d sociald, in calitate de autoritate contractants, gi
un furnizor autorizat de servicii sociale, in calitate de furnizor;

1.2. serviciile sociale - un ansamblu de misuri §i actiuni realizate pentru a rispunde nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii §i depagirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau dependents, pentru prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru prevenirea
marginalizAirii §i excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale i in scopul cresterii calitatii
vietii, definite in conditiile prevéizute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale,
aprobati cu modificiri gi completdiri prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile gi completirile ulterioare;

1.3. forta majordi - un eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu se datoreazi gregelii
sau vinii acestora, care nu putea fi previizut in momentul incheierii contractului si care face imposibild
executarea gi, respectiv, indeplinirea contractului;

1.4. beneficiar/lunii — persoana sau persoanele care insumat au obfinut servicii sociale o lund
calendaristici;

1.5. zi - zi calendaristic; an - 365 de zile

2. OBIECTUL CONTRACTULUI
Furnizarea de Servicii de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitiiti, zona
Aiud, jud. Alba, pentru un num#ir maxim de 15 persoane adulte cun dizabilititi pentru care s-a instituit o
maésurd de protectie speciald de ctre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Alba.
Admiterea beneficiarilor in cadrul serviciului de ingrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitti se face conform Ordinului 82/2019 - Anexa 4, prin aplicarea unei proceduri de admitere. In
baza acestei proceduri de admitere, cu respectarea prevederilor acordului cadru incheiat, furnizorul privat
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va asigura servicii sociale persoanelor adulte cu dizabilitiii, servicii prin care se acordi asistentd §i sprijin
pentru persoane adulte cu dizabilitifi, la domiciliu, pe perioadd determinati, in baza evaluirii gi
identificdrii nevoii individuale, in vederea depigirii situatiilor de dificultate i a prevenirii
institufionaliz#rii.

Furnizarea serviciilor sociale se va face in conditiile reglementate prin Ordinul 82/2019, privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitii — Anexa 4, cu respectarea documentafiei de atribuire identificats in
SIMAP nr. ........... si in SICAP cu nr. ADV .......... cuprinzind Caietul de sarcini si Anexele acestuia,
Figa de date a achizitiei, Propunerea tehnici si Propunerea financiari impreund cu anexele acestora,
documente care s constituie Anexe la acordul cadru si contractele subsecvente care se vor incheia.

3. PRETUL SERVICIILOR SOCIALE

Preful serviciilor sociale furnizate este de ......... lei/beneficiar/lund pentru un numir de
maximum 15 beneficiari. Pentru persoanele care nu beneficiazi de servicii o luni integrals, plata se face
proportional cu nr. de zile din luni pentru care s-au oferit serviciile, indiferent daci persoana intrd sau
iase din serviciu tn cursul lunii.

4, MODALITATI DE PLATA
4.1 Autoritatea contractanti va efectua plata citre furnizor dupi cum urmeazi:

» Plata se va face in lei, prin virament cu Ordin de plati, in contul furnizorului, in baza
facturii emise de cétre furnizor pentru luna anterioars pentru care serviciile au fost prestate, la care se
atageaz raportul lunar de activitate i lista nominals a beneficiarilor.

» Factura se va achita in termen de maxim 20 de zile lucriitoare, de la data depunerii de citre
furnizor la sediul autoritiitii contractante;

» Plata se va face din Titlul 20 Cheltuieli cu bunuri si servicii gl va fi supusd eventualelor

modificéri ale acestor tipuri de cheltuieli dispuse prin acte normative aplicabile institutiilor publice;
4.2. Autoritatea contractants nu acord sume in avans furnizorului.

5. DURATA CONTRACTULUI

5.1. Durata contractului este de la data de .......... pénii Ia data de ....... -

5.2. Dup# expirarea termenului, partile i§i rezervi dreptul si incheie un nou contract subsecvent,
dacd  activitatea decurge fin condifii optime, fin baza Acordului cadru
......... [ociviiinanenn

6. DREPTURILE AUTORITATII CONTRACTANTE

6.1 De a primi de la furnizor rapoarte: Lista nominalé a beneficiarilor (Anexa 2) si Raportul de
activitate cu privire la acordarea serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract (Anexa 3);

6.2 De a efectua vizite, inclusiv inopinate, in vederea verificiirii modului de indeplinire a
obiectului prezentului contract si respectarea standardelor specifice minime de calitate, conform
Ordinului 82/2019 - Anexa 4, precum gi a altor aspecte previizute in documentatia de atribuire,
completénd in acest sens un Raport de monitorizare a serviciului social — evaluarea tehnicd (Anexa 1);

6.3 De a formula recomandari in baza celor constatate ori de céte ori consideri necesar, acestea
devenind obligatorii dup aducerea la cunogtinta furnizorului privat;

6.4 De a utiliza date denominatizate in scopul intocmirii de statistici, pentru dezvoltarea serviciilor
sociale;

6.5 De acces, conform legii, la informatii personale cu privire la beneficiarii serviciilor sociale
care fac obiectul prezentului contract;

7. OBLIGATIILE AUTORITATI CONTRACTANTE

7.1. S& urmiireasci gi si verifice respectarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile acordate de ciitre furnizorul privat precum gi modul de indeplinire a prezentului contract,
completénd in acest sens lunar Raportul de monitorizare a serviciului social — evaluarea tehnics (Anexa

1);
7.2, S# deconteze lunar, in termen de maxim 20 de zile lucritoare de la depunerea facturii de citre
furnizor, suma in cuantum de ...... +«eee lei/beneficiar/luni pentru fiecare beneficiar ciirvia i s-au acordat
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servicii de specialitate in cadrul Serviciului de fogrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitiiti, zona Aiud. Decontarea se va face proportional cu nr. de zile din lunj pentru care s-au oferit
serviciile, indiferent dac# persoana intrj sau iasi din serviciu in cursul lunii. Decontarea se face in baza
facturii emise de cétre furnizorul de servicii sociale la care se anexeazi lista nominald a beneficiarilor,
precum gi raportul de activitate:

7.3. S& respecte, conform legii, confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor primite de la
furnizor gi s3 asigure securizarea acestor date;

7.4. Si monitorizeze statistic fluxul de intriiri - iegiri a beneficiarilor si sistarea serviciilor din
ratiuni de ordin medical sau alte situatii;

7.5 84 asigure furnizorului, la cerere, indrumare metodologic# cu privire la domeniul serviciilor
sociale;

8. DREPTURILE FURNIZORULUI

8.1 De a primi din partea autoritii{ii contractante indrumare metodologic, la solicitare;

8.2 De a participa la gedintele autoritafii contractante in cadrul cirora se iau decizii cu impact
asupra serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract;

8.3 De a fi consultat in elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, conform
Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizional in administratia publici;

8.4 De a utiliza date denominalizate, in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor
sociale;

8.5 De a realiza actiuni, activitiiti, proiecte la care si participe beneficiarii si si ofere serviciile
sociale specializate;

8.6 De a diversifica serviciile specializate in functie de nevoile beneficiarilor, firi a depisi costul
contractat,

8.7 De a aduce imbunititiri procedurilor de lucru in vederea atingerii scopului prezentului
contract, cu respectarea legislagiei in vigoare;

8.8 De a organiza intilniri de lucru pe caz sau care au ca scop Imbunitafirea colaboririi cu
autoritatea contractants;

8.9 De a realiza tmpreuni cu beneficiarul evaluarea actiunilor realizate in comun §i, dupi caz, si
propund mésuri pentru eficientizarea colaboririi;

8.10 De a atrage fonduri suplimentare in vederea sustinerii furnizirii serviciilor sociale de ingrijire
la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilititi.

9. OBLIGATIILE FURNIZORULUI

9.1. 84 asigure furnizarea serviciilor sociale in conformitate cu oferta tehnicd prezentati si caietul
de sarcini asumat, cu respectarea prevederilor Ordinului nr. 82/2019 - Anexa4;

9.2, Si transmitA autoritatii contractante documentele/rapoartele stipulate in contract, si respecte §i
sl ducd la indeplinire eventualele recomandiri formulate in baza celor constatate in urma activitifii de
monitorizare a serviciului social;

9.3. 84 respecte, conform legii, confidentialitatea datelor §i informatiilor in legiturs cu obiectul
prezentului contract;

9.4. S respecte gi si acorde beneficiarilor servicii sociale, conform Ordinului nr. 82/2019- Anexa
4, §i ofertei tehnice depusi §i a cerinfelor detaliate §i asumate din Caietul de sarcini legat de:

9.4.1 MANAGEMENTUL SERVICIULUI SOCIAL
> Organizare i functionare
94.2 ACCESAREA SERVICIULUI SOCIAL
> Informare
> Admitere
> Dosarul personal al beneficiarului
> Incetarea acordsirii serviciilor
94.3 EVALUARE SI PLANIFICARE
> Evaluarea
> Planu! personalizat
> Monitorizare
9.4.4 ACTIVITATI SI SERVICII



Informare i consiliere sociald/servicii de asistenti sociald
Ingrijire personals

Hrinire gi hidratare

Integrare §i participare sociali §i civic

9.4.5 PROTECTIE SI DREPTURI

Respectarea  drepturilor beneficiarilor

Managementul situatiilor de risc

Codul de eticii

Protectia impotriva neglijirii, exploatiirii, violentei si abuzului
Protectia impotriva torturii §i tratamentelor crude,inumane sau degradante
Sesizéri gi reclamatii

Satisfactia beneficiarilor

9.5. S& factureze lunar, intre 1 §i 5 ale lunii, suma in valoare de ........ lei/beneficiar/luni pentru
fiecare beneficiar céiruia i s-au acordat servicii de specialitate in cadrul Serviciului de ingrijiri la domiciliu
pentru persoane adulte cu dizabilitsfi, zona Aiud in luna precedents. Facturarea se va face proportional cu
or, de zile din luni pentru care s-au oferit serviciile, indiferent dacé persoana intr3 sau ias# din serviciu in
cursul lunii. Factura este insotitd de lista nominala a beneficiarilor (Anexa 2) si de raportul de activitate
(Anexa 3);

9.6. 84 riispunds de intreaga activitate desfiguratii in cadrul serviciului social §i de respectarea
drepturilor beneficiarilor ocrotifi in cadrul Serviciului de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitati;

9.7. S& réispundd in faga inspectiei sociale, pentru respectarea standardelor de calitate in vigoare,
cu privire la obiectul contractului;

9.8.84 defini toate autorizatiile previzute de legislatia in vigoare (autorizatia pentru securitatea §i
sinftatea in muncy, securitate la incendii, sanitar - veterinardi, de sinitate, mediu) pentru desfisurarea in
conditii optime a serviciilor destinate persoanelor adulte cu dizabilititi;

9.9.84 organizeze §i si réispundi de asigurarea mésurilor de protectie a muncii, fiind de asemenea
obligath si respecte conditiile care au stat la baza eliberdirii autorizatiei PSI i s# rispundd de organizarea
activitiifilor de ap#rare impotriva incendiilor conform prevederilor legislatiei in domeniul situaiilor de
urgenti;

9.10. S# réspundi de respectarea urmitoarelor norme de protecfia muncii:

a) Stabilirea mésurilor tehnice, organizatorice, igienico-sanitare §i de alti naturd
necesare a se realiza in activitatea ce va fi prestats, astfel incit si previni
evenimentele de munci;

b) Organizarea activitifii de aga natursi incét si nu pericliteze siguranta beneficiarilor;

¢) Nominalizarea salariatilor desemnati a-i reprezenta oficial in relatiile cu
beneficiarul, cu precizarea limitelor de competents, pind la care sunt abilitati,
pentru rezolvarea problemelor operative;

d) Instruirea personalului propriu privind:

d.1) M#asurile de securitate a muncii pe care trebuie si le respecte,
corespunziitor activititii care urmeazi a fi prestati, pe baza legislatiei in
vigoare si a instructiunilor proprii

d.2) Locurile de munc# unde are acces si cdile de acces §i deplasare pe care le
poate utiliza spre acestea.

9.11. S# respecte prevederile art.175 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr. 319/2006, prin care se stabilegte procedura de comunicare, cercetare §i inregistrare a unor eventuale
accidente de munci;

8) Furnizorul privat de servicii sociale este direct responsabil de desfigurarea propriei
activititi in conditii de securitate §i séinéitate in munci;

b) Comunicarea, cercetarea i Inregistrarea accidentelor in munc# produse in timpul
furnizirii serviciilor din confract, precum §i riispunderea pentru acestea, cad in
sarcina furnizorului.

9.12. Furnizorul privat de servicii sociale trebuie si fie acrediat iar serviciul social trebuie si fie
licentiat conform legislatiei in vigoare.
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9.13. S# incheie un contract de furnizare servicii cu beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia,
dupi caz.

10. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

10.1 Datele cu caracter personal ale reprezentanilor Pirtilor, la care Achizitorul/Fumizorul, in
calitate de operatori de date, sau persoanele imputernicite, care prelucreazi date cu caracter personal, vor
avea acces in derularea prezentului contract, se vor prelucra in condifiile Regulamentului (UE) 2016/679 -
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

10.2 Operatorul de date va prelucra datele cu caracter personal ale celeilalte Pérti/reprezentantilor
celeilalte Pirti in scopul executirii acestui Contract, precum si pentru a-si indeplini obligatiile care fi sunt
impuse de legislatia aplicabils, precum si in scopuri legitime, cum ar fi prevenirea fraudei, realizarea
raportdrilor interne, aplicarea masurilor de analiza a clientelei conform legislatiei aplicabile etc., in
conditiile Regulamentului General privind protectia datelor.

10.3 Partile au obligatia de a informa direct, conform art. 12 si 13 din Regulamentul General
privind protectia datelor, reprezentantii sau salariafii s&i fmputernicifi in relatia cu Achizitorul, respectiv
Furnizorul, cu privire la prelucrarea datelor lor de ciitre cealaltd parte, pentru scopuri de gestionare a
Contractului, pentru verificarile si raportirile previzute de legislatia aplicabila, pentru indeplinirea unei
obligatii legale, cum ar fi Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea si sanctionarea spilirii banilor, precum si
pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finantlirii terorismului, precum si in alte scopuri
legitime in functie de relatia contractuala.

" 10.4 Pirtile vor asigura standardele de securitate cu privire la datele cu caracter personal, asa cum
prevede articolul 32 din Regulamentului General privind protectia datelor. Astfel, Partile se obligh sa ia gi
s& aplice toate mésurile tehnice i operationale adecvate in vederea protejérii datelor cu caracter personal
Impotriva oric#iror distrugeri accidentale sau ilegale, pierderi, modificari, dezviluiri sau acces neautorizat
§i impotriva procesarii ilegale.

10.5 Persoanele vizate ale ciror date sunt prelucrate astfel de Parfi au drepturile previzute de citre
articolele 15 -22 din Regulamentului General privind protectia datelor, respectiv:
dreptul de acces la date conform art. 15;
dreptul de rectificare a datelor, conform art. 16;
dreptul de stergere a datelor, conform art. 17;
dreptul la restricfionarea datelor, conform art, 18;
dreptul la portabilitatea datelor, conform art. 20;
dreptul de a obiecta, conform art. 21;
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilare, conform art. 22;
dreptul de a vii adresa Autoritatii Nafionale pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal i justitiei.

10.6 Toate aceste drepturi pot sa fie exercitate de ciitre persoana vizati printr-o cerere scrisa,
semnati si datati, transmis3 la adresa de contact a pirtilor.

10.7 Partea va rispunde acestei solicitdri in termen de 30 de zile in condifiile previzute de
Regulamentul General privind protectia datelor.

10.8 De asemenea, Responsabilul cu protectia datelor al fiecirei Pirfi poate fi contactat, prin
postd, la adresa sediului Pirfii, mentionfind ca destinatar pe plicul de corespondenfi numele
Institutiei/Societatii, in atentia »Responsabilului cu protectia datelor”,

11. MODUL DE FUNCTIONARE AL SERVICIILOR SOCTALE CONTRACTATE

11.1 Furnizorul acreditat de servicii sociale trebuie s& respecte toate prevederile legale previizute
in caietul de sarcini precum si orice alte prevederi legale (prezente §i viitoare) incidente care
reglementeaz furnizarea de servicii sociale;

11.2 In cazul in care vor interveni modificari legislative privind furnizarea de servicii sociale,
dupd incheierea contractului, documentele care au stat la baza incheierii contractului se vor modifica in
mod corespunzitor si vor fi aduse la cunogtinta partenerilor.



12. SUBCONTRACTAREA

12.1 Fumizorul de servicii sociale poate subcontracta pirti din activitiifile componente ale
serviciilor sociale cu informarea prealabili a DGASPC Alba;

12.2 Subcontractantii trebuie si fie furnizori de servicii sociale acreditafi iar activitifile
subcontractate vor fi realizate de ciitre acestia astfel incat si nu fie afectate derularea serviciilor si
interesul beneficiarilor;

12.3 Atunci cénd se introduc subcontractanti, DGASPC Alba are obligatia de a solicita contractele
incheiate intre furnizorul de servicii sociale i subcontractant/subcontractantii nominalizati tn oferts sau
declarati ulterior. Aceste contracte trebuie si fie in concordantii cu oferta §i se vor constitui ca anexi la
prezentul contract §i vor contine in mod obligatoriu:

a) activititile ce urmeazi a fi subcontractate;
b) numele, datele de contact, reprezentanti legali ai subcontractantilor;
¢) valoarea aferents prestatiilor subcontractantilor.

124 inloclﬂrea/implicarea subcontractantilor de citre furnizor in perioada de implementare a
contractului se realizeazi cu acordul DGASPC Alba;

12,5 Contractele mentionate la pct 12.3 precum g§i declaratia pe propria rispundere a
subcontractantului prin care acesta igi asums respectarea prevederilor caietului de sarcini si a propunerii
tehnice depuse de citre furnizor la oferts, aferents activitatii supuse subcontractirii, vor fi prezentate cu
cel putin 15 zile inainte de momentul inceperii prestéirii serviciilor de cétre subcontractanti;

12.6 DGASPC Alba va putea vira sumele reprezenténd contravaloarea serviciilor prestate de ciitre
subcontractant, dac# acesta gi-a exprimat optiunea in acest sens, direct in contul acestuia deschis la
unitiitile trezoreriei statului in a cirui raz} este inregistrat fiscal, conform prevederilor QUG nr. 146/2002,
art.6 alin.1 privind formarea si utilizarea resurselor derulate prin trezoreria statului;

12.7 Referitor la pet. 12.6, subcontractantul igi va exprima la momentul incheierii contractului sau
la momentul introducerii acestuia in contract, dup# caz, optiunea de a fi plitit direct de ciitre DGASPC
Alba. La solicitarea subcontractantului, efectuarea platii directe se va realiza doar atunci cind prestarca
serviciilor este confirmati prin documente agreate de toate cele 3 pirfi, DGASPC Alba, furnizorul de
servicii sociale §i subcontractant seu DGASPC Alba §i subcontractant atunci cind, in mod nejustificat,
fumizorul de servicii sociale blocheazi confirmarea executiirii obligatiilor asumate de subcontractant;

12.8 Fumnizorul este deplin riispunzitor fati de DGASPC Alba pentru modul in care
subcontractantul igi indeplinegte partea sa din contractul de subcontractare;

12.9 Subcontractantul este pe deplin réspunzitor fafi de furnizor pentru modul in care fsi
indeplineste partea sa din contract;

12.10 Furnizorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractanubui dac# acesta nu figi
indeplinegte partea lui din contract.

13. CESIUNEA

13.1 Furnizorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, firéi si obtini in prealabil acordul scris al autoritiiii contractante;

13.2 Furnizorul poate cesiona drepturile de incasat de la DGASPC Alba aferente serviciilor
prestate, céitre alte instituii de credit, denumite in continuare cesionari. Cesiunea este valabili numai cu
acceptul prealabil exprimat in scris al DGASPC Alba care datoreazi furnizorului sumele reprezentfind
contravaloarea serviciilor prestate.

13.3 Cesionarea §i plata creantelor se va realiza in conformitate cu prev. Codului Civil, coroborate
cu prevederile art. 6*1 din OUG nr.146/2002 privind formarea gi utilizarea resurselor derulate prin
trezoreria statului.

14. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

Fumnizorul privat de servicii sociale se obligd si constituie garantia de buni executie a
confractului de 1% din valoarea contractului subsecvent, in termen de 5 zile lucriitoare de la data
semndtii contractului. Dovada constituirii va fi transmisa autoritdtii contractante in termenul acordat.
Neconstituirea garantiei de buna executie péni la data mai sus mentionat3 atrage dupd sine rezilierea
contractului.

Cuantumul garantiei de buni executie este de 1% din valoarea fiecarui contract subsecvent
atribuit, iar aceasta se constituie conform prevederilor Hotérdrii nr. 395/2016.

6



15. AMENDAMENTE

Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul apatifiei unor circumstante care lezeazii interesele
legitime ale acestora §i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

16. COMUNICARI

16.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmis# in scris;

16.2. Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cét gi in momentul
primirii;

16.3. Furnizorul va comunica in termen de 30 de zile orice modificare cu privire la datele,
informatiile si documentele care au stat la baza semniirii prezentului contract;

16.4. Comunicrile intre pérfi se pot face i prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmrii in
scris a primirii comunicarii.

17. FORTA MAJORA

17.1. Forta majori este constatat de o autoritate competents;

17.2. Forta major# exonereazdi pirile contractante de indeplinirea obligaiilor asumate prin
prezentul contract pe toat# perioada in care aceasta actioneazi;

17.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar firi a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau prtilor péni la aparitia acesteia;

.. 174. Partea contractantd care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat §i in mod complet, producerea acesteia $i de a lua orice miisuri care i stau la dispozitie in vederea
limitérii consecintelor;

17.5. Orice imprejurare independentd de voinfa pirtilor, intervenits dupid data semnirii
contractului, care impiedic executarea acestuia si este invocat3 in termen de 6 luni, este considerati forta
majoré §i exonereazii de réspundere partea care o invocs;

17.6. Dacé forta majorii actioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioadd mai mare de 6 lun,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte pérti Incetarea de plin drept a prezentului contract, fira
ca vreuna dintre pérti si poati pretinde celeilalte daune-interese.

18. REZILIEREA CONTRACTULUI
18.1. Constituie motiv de reziliere a contractului urmétoarele:

a) Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre pirti;

b) Incilcarea de ciitre furnizor a prevederilor legale cu privire la serviciile ‘sociale,
daci este invocatsi de autoritatea contractanti;

¢) Retragerea sau anularea de citre organele de drept a acreditirii ca furnizor de
servicii sociale, expirarea valabilitatii acesteia ori limitarea domeniuluj de activitate
pentru care furnizorul a fost acreditat, in situatia in care aceasty limitare afecteazs
acordarea serviciilor previzute de prezentul contract;

d) Schimbarea obiectului de activitate al furnizorului, In mésura in care este afectaty
acordarea serviciilor previizute in prezentul contract:

€} Furnizorul nu respecti normele §i termenele stabilite de citre autoritatea
contractanti;

18.2. Autoritatea contractants / furnizorul igi rezervi dreptul de a denunta unilateral contractul de
servicii cu notificarea prealabils tn cel mult 30 de zile de la aparifia unor circumstante care nu au putut fi
prevézute la data incheierii contractului i care conduc la modificarea prevederilor acestuia in aga masury
incét indeplinirea contractului respectiv ar fi contrars interesului public.

19. iNCETAREA CONTRACTULUIL
Constituie motiv de incetare a contractului urmétoarele:
a) Expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) Acordul pértilor privind incetarea contractului;
¢) Obiectul contractului a fost atins;
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d) Hotlirfrea definitiva si irevocabil# a unei instante judeciitoresti;
€) Incetarea activitdtii furnizorului prin desfiintare, lichidare, dizolvare;
f) Forta majord, daci este invocats;

20. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

20.1. Litigiile ndscute In legiturd cu incheierea, executarea, modificarea §i incetarea ori alte
pretentii decurgénd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale
amiabils;

20.2. Daci dupd 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale autoritatea contractant i
furnizorul nu reugesc sé rezolve in mod amiabil o divergents contractuals, fiecare poate solicita comisiei
de mediere sociald mijlocirea solutionirii divergentelor sau se poate adresa instantelor judecitoresti
competente.

21. DISPOZITII FINALE

21.1. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu;

21.2. Limba care guverneazi prezentul contract este limbe roméni;

21.3. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia §i poate fi modificat printr un alt
contract subsecvent sau act adifional semnat de parti, la initiativa oricireia dintre ele;

21.4. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale in cadrul sistemului de asistent sociali a
fost incheiat la sediul autoritfii contractante in 2 exemplare, cite 1 pentru fiecare parte contractants,

22. ANEXE
Anexa 1: Raport de monitorizare a serviciului social — evaluarea tehnics
Anexa 2: Lista nominal3 a beneficiarilor
Anexa 3: Raport de activitate

AUTORITATEA CONTRACTANTA, FURNIZORUL,
DGASPC Alba Asociafia ....veveerene

Director General, Pregedinte,
Director General Adjunct,

Director General Adjunct,

Sef Serviciu Juridic si Contencios,

Sef Serviciu MCPADMSS



