


Sectiunea IT Obiectul contractului

I1.1 Obiectul achizitiei

I1.1.1 Titlu:

Servicii sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitiiti in localitatea Ocna Mures de tip
Centru de Ingrijire §i Asistentii pentru un numiir de 40 persoane adulte cu dizabilitati, judetul Alba

I1.1.2 Cod CPV Principal:
85320000-8 Servicii sociale
Coduri secundare:
85310000-5 Servicii de asistentd sociald; 85311000-2 Servicii de asistentd sociald cu cazare; 85311200-4
Servicii sociale pentru persoanele cu handicap
I1.1.3 Tip de contract:
Prestare de servicii

I.1.4 Descrierea succinta a contractului sau a achizitiei/achizitiilor

Prestarea de servicii sociale de tip rezidential in centrul de ingrijire sl asistentd pentru persoane adulte
cu dizabilitdfi pentru un numir maxim de 40 de persoane adulte cu dizabilitdti pentru care s-a dispus
admiterea de citre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Alba se va realiza in conformitate
cu prevederile art. 2, art 5 si art.17 din HG nr. 430/2008 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea
si functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap in cadrul CIAPAD, jud. Alba.

Beneficiarilor li se vor acorda servicii in conformitate cu prevederile Ordinului MMFTSS nr. 507 /
2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, in infrastructurs pusd la dispozitie de citre autoritatea
contractantd, Anexa 1.

Locatia destinatd functiondrii Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru persoane Adulte cu Dizabilitati
este amplasatd pe teritoriul administrativ al jud. Alba, in comunitate si permite accesul beneficiarilor la
toate resursele si facilitéfile ei: sinatate, educatie, muncs, culturs, petrecerea timpului liber, relatii sociale.
In apropierea serviciului social existi cii de acces circulate de mijloace de transport public in comun.

Dotirile specifice sunt adecvate si adaptate adultilor cu dizabilititi, astfel:

v mobilier adaptat pentru camera de zi

v" mobilier adecvat in dormitoare

v" mobilier adecvat si aparaturd pentru bucitirie

v’ centrald termici, magina de spilat automati/uscitor haine

Admiterea beneficiarilor in CIAPAD se face conform Ordinului 507 / 2026, Anexa 1 prin aplicarea
unei proceduri de admitere proprii FSS. In baza acestei proceduri de admitere, cu respectarea prevederilor
Acordului cadru fncheiat cu DGASPC Alba, FSS-ul va asigura servicii sociale persoanelor adulte cu
dizabilititi pentru care CEPAH Alba a stabilit o masurs de protectie in acest sens.

Serviciile sociale acordate in cadrul serviciilor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi sunt
in conformitate cu prevederile standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii
sociale cu cazare de tip Centru de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilititi.

Nr. )
r Denumire serviciu Cod CPV UM Cantitate
crt. maximi/1 Iuni

servicii sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi in localitatea
Ocna Mures de tip Centru de Ingrijire si Asistenta pentru un numir de 40
persoane adulte cu dizabilititi, judeful Alba
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Nr. Cantitate

Denumire serviciu Cod CPV UM . <
crt. maxima/l luna
Servicii sociale rezidentiale | 85320000-8 persoane  adulte 40
pentru persoane adulte cu | Servicii sociale; [cu dizabilititi beneficiari
dizabilitati in localitatea | 85310000-5 pentru care s-a CIAPAD,
Ocna Mures de tip Centru | gorvicii  de [instituit o masurd|  Jud. Alba
de Ingrijire si A:smtenta asistentd de protectic de
pentru un numér de 40 e o .
sociald; citre Comisia de
persoane adulte cu 853110002 :
dizabilititi, judetul Alba e evaluare a
1 Servicii de |persoanelor adulte
asistentd sociald |cu handicap Alba,
cu cazare; |in conformitate cu

85311200-4 prevederile art. 2,
Servicii sociale |art. 5 si art.17 din
pentru HG 430/2008.
persoanele cu
handicap

SITUATIA IMOBILULUI/IMOBILELOR:
Locatia destinatd functiondrii Centrelor/ Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu

SAe

Dizabilitdfi, jud. Alba este amplasatd pe raza judefului Alba $i permite accesul beneficiarilor la toate

resursele si facilitdtile comunitare: sanitate, educatie, muncd, culturd, petrecerea timpului liber, relatii
sociale.

Centrul de ingrijire si asisten{fi pentru persoane adulte cu dizabilitati functioneazi in imobilul situat in
localitatea Ocna Mures, str. Mihai Viteazul, nr. 55, judeful Alba. Cladirile cu destinatia spatii de locuit,
bucétarie, sala de mese, plus anexe, au o suprafati totals desfiguratd de 1.151 mp si terenul aferent are o
suprafatd de 5.610 mp. Bunurile imobiliare aparfin domeniului public al judetului Alba i au fost date in
administrarea DGASPC Alba prin Hotirarea Consiliului J udetean Alba nr.108/28.04.2026

Imobilul in care va functiona Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitiiti Ocna Mures corespunde standardelor specifice minime obligatorii de calitate previzute
de Ordinul nr. 507/2026.

Spatiul in care va functiona serviciul rezidential precum si toate dotirile vor fi acordate cu titlu de
inchiriere furnizorului privat de servicii cu care se va incheia contractul de prestiri servicii sau cu
tiflu gratuit daci furnizorul privat de servicii sociale care are statut de utilitate publica.

Pretul de inchiriere va fi de 3,65 lei/mp/luni pt. imobil §i 0,71 lei/mp/luni pt. teren, pret stabilit
conform Raportului de evaluare pret de inchiriere nr. 11535/VB/05.03.2026.

In cazul tn care este depusd o oferta in asociere, iar una dintre partile asocierii, lider sau membru,
detine statutul de utilitate publici, i se aplicd prevederile de drept in conformitate cu art. 108 litera d. din
Codul Administrativ, numai dac3 asocierea are personalitate juridicd si indeplineste prevederile art. 38 din
0.G. nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii.

Dotérile specifice centrului rezidential sunt adecvate si adaptate persoanelor adulte cu dizabilitati.

Bunurile mobile, mijloacele fixe si obiectele de inventar aflate in patrimoniul serviciului social
contractat vor fi date spre folosingd furnizorului privat acreditat de servicii sociale, in baza unui proces
verbal de predare — primire incheiat intre DGASPC Alba si furnizorul privat de servicii sociale, pentru
perioada in care se deruleazi acordul cadru/contractul de furnizare servicii sociale.
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Inventarierea patrimoniului i a bunurilor care fac obiectul darii in folosintd gratuitd, sau dupi caz
Inchirierii citre ofertantul desemnat castigitor, se va face prin norme stabilite de autoritatea contractanti si
comunicate citre ofertantul castigitor, potrivit normelor legale in vigoare.

Bunurile mobile, obiectele de inventar si mijloacele fixe, care fac obiectul darii in folosintd sub
formd gratuiti, sau dupi caz, inchirierii pot fi scoase din evidenta contabila doar dupi respectarea
procedurilor legale privind casarea si declasarea obiectelor de inventar st a bunurilor fixe.

1L.1.5) Valoarea totalii estimata:

Valoarea estimata fara TVA : minim 2.189.840 lei — maxim 13.139.040 lei

Cantit Valoare
Pret .
Nr ate unitar totali
ert. Denumirea serviciu UM miua lei firi TVA/an/ lei, fara
ma/ beneficiar Tva
1 luna 36 de luni

Servicii sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi in localitatea
Ocna Mures de tip Centru de Ingrijire $i Asisten{d pentru un numiir de 40
persoane adulte cu dizabilititi, judetul Alba

Servicii sociale
rezidentiale pentru
persoane adulte cu

dizabilititi in
localitatea Ocna
Mures de tip Centru :
defngrijiresi | beneficiari | 40 | 00402 lei/anbenef. | 000 k0
Asistentd pentru un
numir de 40
persoane adulte cu
dizabilitéifi, judetul
Alba

Moneda: RON
I1.1.6) Impartire in loturi:
NU

I1.2 Descriere achizitie:

I1.2.1.1 Descrierea achizitiei publice

Prestarea de servicii sociale de tip rezidenfial in centrul de Ingrijire si asistentd pentru persoane adulte
cu dizabilitdti pentru un numir maxim de 40 de persoane adulte cu dizabilitdfi pentru care s-a dispus
admiterea de cétre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Alba se va realiza in conformitate
cu prevederile art. 2, art 5 si art.17 din HG nr. 430/2008 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea
si functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap in cadrul CIAPAD, jud. Alba.

Beneficiarilor Ii se vor acorda servicii in conformitate cu prevederile Ordinului MMFTSS nr. 507 /
2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, in infrastructurd pusi la dispozitie de citre autoritatea
contractants, Anexa 1.

Locatia destinatd functionirii Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru persoane Adulte cu Dizabilititi
este amplasatd pe teritoriul administrativ al jud. Alba, in comunitate si permite accesul beneficiarilor la
toate resursele si facilititile ei: sinitate, educatie, muncd, culturs, petrecerea timpului liber, relatii sociale.
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In apropierea serviciului social existd cdi de acces circulate de mijloace de transport public in comun.

Dotarile specifice sunt adecvate si adaptate adultilor cu dizabilititi, astfel:
mobilier adaptat pentru camera de zi

mobilier adecvat in dormitoare

mobilier adecvat §i aparaturd pentru bucitirie

centrald termicd, masind de spalat automati/uscator haine

Admiterea beneficiarilor in CIAPAD se face conform Ordinului 507 / 2026, Anexa 1 prin
aplicarea unei proceduri de admitere proprii FSS. In baza acestei proceduri de admitere, cu respectarea
prevederilor Acordului cadru incheiat cu DGASPC Alba, FSS-ul va asigura servicii sociale persoanelor
adulte cu dizabilitédfi pentru care CEPAH Alba a stabilit o masurd de protectie in acest sens.

Serviciile sociale acordate in cadrul serviciilor rezidentiale pentru persoane adulte cu
dizabilititi sunt in conformitate cu prevederile standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu
dizabilititi.

Toate precizdrile referitoare la specificatiile calitative §i cantitative se regisesc in Caijetul de
sarcini. Oferta va fi intocmitd conform cerintelor din caietul de sarcini si prezenta invitatie de participare.

SNENENEN

I1. 2.1.2 Valoarea totala estimata:

Valoare estimata lei, fird TVA: Valoarea estimata fara TVA : minim 2.189.840 lei — maxim 13.139.040
lei

II. 2.2 Valoarea garantiei de participare: este in suma de 21.898 lei reprezentand 1% din valoarea celui
mai mare contract subsecvent. Cel mai mare contract subsecvent se incheie pe o perioada de 6 luni de zile si
are o estimare de maxim 2.189.840 lei.

11.2.3 Durata acordului-cadru:

Durata in luni — 36 luni

Acordul cadru de achizitie publicd va fi incheiat pe o perioadd de 36 luni cu posibilitatea de
prelungire conf. art. 107 din HG 395/2016 si/sau modificare conf. art. 221, alin.1, 2 din Legea 98/2016
II. 2.4. Informatii suplimentare

Contractele subsecvente se vor incheia in functie de fonduri. Cel mai mare contract subsecvent se
incheie pe o perioada de 6 luni de zile iar cel mai mic contract subsecvent se incheie pe o perioada de 1 luna
de zile.

Structura organizatoricd, numarul de posturi §i categoriile de personal trebuie s3 fie aprobat conform
hotararii organelor de conducere ale furnizorului privat de servicii sociale, asa cum este prevazut tn HG nr.
268/2026,

Furnizorul privat de servicii sociale va putea modifica structura organizatorici a serviciului
contractat respectdnd prevederile Ordinului MMFTSS nr. 507 / 2026 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati si fird a pune in
pericol viata §i integritatea beneficiarilor.

Toate precizérile referitoare la specificatiile calitative si cantitative se regisesc in Caietul de sarcini.
Oferta va fi intocmiti conform cerintelor din caietul de sarcini si prezenta invitatie de participare.

I1.3 Ajustarea pretului contractului

Actualizarea prefului contractului se poate face doar in situatiile previzute la art. 109 din H.G. nr.

39572016, art. 221 (1), (2) cu modificirile i completarile ulterioare. Preful contractului se poate actualiza,
in mod execeptional, doar dup# urmitoarea formula:

Pa=Pi * I, unde:

P.= pretul actualizat;

P=pretul initiat
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I =indicele inflatiei comunicat de LN.S. raportat la data incheierii contractului.

Actualizarea pretului contractului se va realiza in functie de modificarea costului standard previzut in H.G.
nr. 6/ 2026 ori in situatia in care apar alte prevederi legislative care determind modificarea costurilor de
furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza dupi urmiitorul algoritm de calcul:

Actualizarea pretului contractului se va realiza in situatiile previzute la art. 164 din H.G. 395/2016, cu
modificérile §i completirile ulterioare, precum si In functie de modificarea costului standard previizut in HG
6 /2026, ori in situatia In care apar alte prevederi legislative care determind modificarea costurilor de

furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza dupd urmitorul algoritm de calcul:
Pa= (Pi *SCN)Y/SCA, unde:

Pa= pretul actualizat; Pi= pretul initiat
SCN= Standard de cost nou; SCA = Standard de cost actual (la data contractirii)
Majorarea se poate realiza, cu un procent care si nu depiseasci 20% din valoarea initiald contractati.

Sectiunea III Informatii juridice, economice, financiare si tehnice

IHI.CERINTE DE PARTICIPARE:
IIL.1. 1. CERINTE DE CALIFICARE

Cerinta nr. 1

Neincadrarea in prevederile art 164 din Legea nr 98/2016 privind achizitiile publice. Ofertantii,
terti sustindtori si subcontractantii nu trebuie si se regiseascd 1n situatiile previzute la art. 164 din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice.

Modalitate de indeplinire-depunerea urmitoarelor documente:

Declaratie pe propria raspundere ca operatorul economic nu se regaseste in situatiile prevazute la
art 164 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, Cazierul judiciar al operatorului economic si al al
persoanei de reprezentare asa cum rezulta din certificatul constatator emis de ONRC/Actul constitutiv.

Cerinta nr. 2

Neincadrarea in prevederile art 165 din Legea nr 98/2016 privind achizitiile publice. Ofertantii,
tertl sustindtori si subcontractantii nu trebuie sa se regaseasci in situatiile previzute la art. 165 din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice.

Modalitate de indeplinire-depunerea urmdtoarelor documente:

Declaratie pe propria raspundere ca operatorul economic nu se regaseste in situatiile prevazute la
art 165 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, Certificate constatatoare privind lipsa datoriilor
restante cu privire la plata impozitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul general consolidat (buget
local, buget de stat) valabile la momentul depunerii documentului in copie conform cu originalul sau in
original . Operatorii economici nerezidenti (straini) au dreptul de a prezenta orice documente edificatoare
pentru demonstrarea faptului ca si au indeplinit obligatiile de plata a impozitelor, taxelor si contributiilor
cétre bugetul de stat, in conformitate cu cerintele solicitate de autoritatea contractanta, eliberate de
autoritatile competente ale tarii de origine (cum ar fi certificate, caziere fiscale sau alte documente
echivalente). In cazul asocierii documentele vor fi prezentate de fiecare asociat in parte.

Cerinta nr, 3

Neincadrarea in prevederile art 167, 59-60 din Legea nr 98/2016 privind achizitiile publice.
Ofertantii, ter{i sustindtori §i subcontractantii nu trebuie si se regaseascd in situatiile previzute la art. 167
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Ofertantii, tertii sustingtori si subcontractantii nu trebuie si se regiseascd in situatiile prevazute la
art 59-63 din Legea 98/2016.

Modalitate de indeplinire-depunerea urmitoarelor documente:

Pagina 6



Declaratie pe propria raspundere ca operatorul economic nu se regaseste in situatiile prevazute la
art 167 si Declaratie pe propria raspundere ca operatorul economic nu se regaseste in situatiile prevazute la
art 59-63 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice

In temeiul art 63, alin 1 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, in vederea neincadrarii
ofertantului in situatia unui conflict de interese se comunica in cele ce urmeaza lista persoanelor cu functii
de decizie care au legatura cu procedura de atribuire , precum si a celorlalte persoane din cadrul entitatii
contractante ce pot influenta continutul documentelor achizitiei si/sau desfasurarea procedurii de atribuire
astfel cum sunt definite de art 3 , lit IT din Legea 98/2016 privind achizitiile publice: Fracea Valentin Ioan
— Director General, Ec. Mircea Cristea — Director General Adjunct, Jr. Dragos Cujerean — Director
General Adjunct, Tonea Mihai - Director General Adj, Jr. Ovidia Mandroc — Consilier Juridic, Aura
Napau — Sef Serviciu, Ec. Calin Viorica —Sef serviciu, Mindroc Mirela - sef serviciu, Petric Ioana
Eleonora Iuliana — consilier achizitii publice, Plesa Laura- consilier achizitii publice, Albu Cristina —

consilier, Jeler Monica — asistent social, Didin Amalia- consilier, Otoiu Veturia- asistent social, Luca
Alina Natalia-asistent social.

Cerinta nr. 4

Prezentarea de documente care dovedesc forma de inregistrare in calitate de operator economic/
frunizor privat de servicii sociale, in conformitate cu art. 173 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice.
Persoanele juridice/fizice straine documente care dovedesc o forma de inregistrare/atestare ori apartenenti
din punct de vedere profesional, In conformitate cu prevederile din tara in care ofertantul este rezident
(traduse 1n limba roména si legalizate).

Persoana juridica straind beneficiazi in Roméania de acelasi regim privind participarea de care
beneficiazi si furnizorul romén in tara in care furnizorul striin este rezident.

Modalitate de indeplinire-depunerea urmdtoarelor documente:

Certificatul de inregistrare a persoane juridice ORC insotit de Certificatul constatator eliberat de
Oficiul Registrului Comertului/ Certificatul de inregistrare in Registrul Asociatiilor si Fundatiilor

Referitor la asociati si subcontractanti se solicita ofertantului cerinfe privitoare la lista asociatilor
si/sau subcontractantilor, urmand ca in contractul de asociere/subcontractare si fie precizat leaderul
asocierii precum si conditiile de participare pentru fiecare ofertant in parte, in functie de calitatea in care

participd la asociere si fie depuse de ofertantul declarat castigitor si sa se depuna completat Formular 9
Acord asociere.

Cerinta nr.5

Documente care dovedesc o forma de inregistrare din punct de vedere profesional prin care se
dovedeste cd societatea/asociatia/fundatia are capacitatea de a desfasura servicii sociale.

Modalitate de indeplinire-depunerea urmdtoarelor documente:

Actul de constituire si statutul de functionare prin care ofertantul demonstreaz ¢4 are ca si obiect
de activitate furnizarea serviciilor sociale i certificatul de acreditare emis de Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale prin care se atestd acreditarea ca furnizor de servicii sociale.

Cerinta nr, 6

Ofertantul va demonstra ca a furnizat servicii rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati, cu
0 valoare cumulatd In ultimii 3 ani, de minim 45% din valoarea celui mai mare contract subsecvent ce
urmeaza sa fie atribuit respectiv 985.428 lei, firid TVA

Ultimii 3 ani se vor calcula pani la data limit4 de depunere a ofertelor.

Experienta similara in derularea de servicii sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati,
se solicitd pentru ca ofertantul si poatd si faca dovada prestirii de servicii similare, datorita faptului ca
prezenta achizitie presupune furnizarea de servicii sociale, acestea avand o anumiti complexitate si trebuind
sd fie prestate in termenul solicitat si cu asigurarea standardelor minime obligatorii de calitate.

Modalitatea prin care poate fi demonstrati indeplinirea cerintei: _

Prestarea serviciilor sociale se poate demonstra prin prezentarea unor parti relevante din contracte din
care sd rezulte beneficiarul contractului, valoarea si tipul de servicii derulate, respectiv prezentarea de
certificate/documente constatatoare/recomandairi/ procese verbale de receptie,/Jorice documente/adrese,
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emise sau contrasemnate de o autoritate ori de citre clientul beneficiar din care si rezulte prestarea
serviciilor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati.

In cazul in care furnizorul de servicii sociale nu are experients specifici in furnizarea de servicii
sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitéti, se poate lua in considerare experienta doveditz de
catre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in conditiile legii si care indeplineste aceasta calitate, in
conformitate cu art 53- 55 din Legea nr 98/2016-privind achizitiile publice.

Nota: in cazul in care este depusi o oferti in asociere, iar una dintre pirtile asocierii: lider sau
membru, detine statutul de utilitate publici, i se aplicd prevederile de drept in conformitate cu Codul
Administrativ, numai daci asocierea indeplineste prevederile art. 38 din Ord. 26/2000.

Asocierea nu are personalitate juridici si nu va putea fi tratatd ca o entitate de sine stititoare,
neavand calitate de subiect de drept distinet (Art. 1951 Cod Civil).

Asocierea va incheia Contractul cu Beneficiarul, in vederea indeplinirii obligatiilor contractuale
conform prevederilor Documentatiei de Atribuire, iIn baza ofertei depuse de Asociere si declarate
cstigdtoare urmare a transmiterii de citre autoritate contractanta a comunicdrii rezultatului procedurii.

Fiecare asociat este responsabil individual $i In solidar fatd de Autoritatea/entitatea contractants,
fiind considerat ca avand obligatii comune si individuale pentru executarea Contractului.

Membrii asocierii inteleg si confirmi ci liderul stabilit prin acordul de asociere este desemnat de
asociere s# actioneze in numele sau si este autorizatd si angajeze asocierea in cadrul Contractului si isi
asumd responsabilitatea pentru desfisurarea contractului.

Membrii asocierii inteleg si confirmi ¢4 liderul asocierii este autorizat si primeascd Dispozitii din
partea Autoritatii/entitatii contractante §i si primeasci plata pentru i in numele persoanelor care constituie
asocierea.

Referitor la acordul de asociere autoritatea contractanti acceptd orice model de acord de asociere cu
respectarea clauzelor previzute de art. 1951 din Codul civil.

Prevederile contractului de asociere nu sunt opozabile Autoritatii/entititii contractante.

Neindeplinirea cerintelor minime de calificare duc la respingerea ofertei si declararea acestia ca
inacceptabila,

Notid: Declaratiile privind netncadrarea ofertantului in prevederile art. 59-60, 164, 165- 167 din

L98/2016, se vor completa prin utilizarea Jormularelor 3-5 care se regdsesc la documentatia de atribuire
in pachetul Formulare

III.1.2. Garantie de participare:
Valoarea garantiei de participare este in suma de 21.898 lei, fird TVA, reprezentand 1% din
valoarea celui mai mare contract subsecvent. Cel mai mare contract subsecvent se incheie pe o pericada
de 6 luni de zile si are o estimare de maxim 2.189.840 lej
Termenul de valabilitate al garantiei de participare este de 120 zile de la data limita a depunerii

ofertei. GP se va constitui conf. art.36 alin. 1 din H.G. nr. 395/2016. Contul in care se poate face depunerea
GP este: ROOSTREZ0025006XXX000178 deschis la Trezoreria Alba Iulia, CIF 9266163. GP se poate
constitui si prin depunere la casieria autoritatii contractante,in cazul in care valoarea GP este mai mica de
5.000 lei. |

Data pentru care se determina echivalenta lei/alta valuta: data publicarii invitatiei de participare.Banca
pt. echivalente leu/alta valuta: BNR. Echivalenta pentru garantia de participare depusa in alta valuta se va
face la cursul BNR 1la data publicarii invitatiei de participare.

Instrumentul de garantare trebuie sa prevada ca plata garantiei de participare se va executa
necondifionat, respectiv la prima cerere a beneficiarului, pe baza declaratiei acestuia cu privire la culpa

persoanei garantate si va fi prezentat autoritatii contractante cel mai tarziu la data si ora limita de depunere a
ofertelor conf. art. 36, alin. 4 din HG 395/2016.

Pagina 8




Neconstituirea pana la data si ora limita de depunere a ofertei a garantiei de participare duce la
respingerea ofertei si declararea ei ca inacceptabila.

Dovada constituirii garantiei de participare se depune in pachetul de ofertare cu Documentele de
calificare.

Autoritatea contractant poate refine garantia de participare in conditiile art. 37 din HG 395/2016.

II1.1.3 Garantie de buna executie:
daX nuao

Conform Legii 98/2016 si Hotararii 419/2018-Garantia de buni executie se constituie prin virament
bancar sau printr-un instrument de garantare emis de o institutie de credit din Roménia sau din alt stat sau
de o societate de asiguriri, in conditiile legii.

Cuantumul garantiei de buna executie este de 1% din valoarea fiecarui contract subsecvent atribuit.

II. 1.4. Sursele de finantare: bugetul judetean

I1.1.5 Legislatia aplicabila;

Legea privind achizitiile nr 98/2016

0.U.G. nr. 114/2020

Legea privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si acontractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum si pentru
organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor nr 101/2016
WWW.anap.gov.ro

Hotarérea nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice

Sectiunea IV Procedura
IV.1 Descriere
IV.1.1 Tipul procedurii:

Procedura de atribuire: procedura proprie aplicabild in cazul serviciilor sociale si al altor servicii
specifice prevazute in anexa nr. 2 la Legea 98/2016, conf. 0.U.G. 114/2020 in cazul achizitiilor a ciror
valoare estimatd este egald sau mai mare decét pragul valoric previzut la art.7, alin (1), lit. d).

1IV.1.2 Modalitatea de ofertare in cadrul procedurii de atribuire:
Ofertele se depun In pachet de ofertare, organizat astfel:
- documentele de calificare (OPIS documente si pagini numerotate)

- propunerea tehnica si documentele aferente evaluirii criteriilor de calitatea (OPIS documente si pagini
numerotate)

- oferta financiard (OPIS documente si pagini numerotate)
Pachetul de ofertare, se depune la secretariatul autoritafii contractante, la adresa B-dul 1 Decembrie
1918, nr.68, loc. Alba Iulia, jud. Alba, pani la data de 22.07.2026, ora 13.00, insotit de Scrisoarea de

inaintare depusi in dublu exemplar, conform Formular 8 din Pachetul Formulare- atasat la pachetul de
ofertare,

Pe pachet va fi scris: § 5
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI ALBA
Alba Iulia, B-dul. 1 Decembrie 1918, nr. 68,

Servicii sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi in localitatea Ocna Mures de tip
Centru de Ingrijire si Asistentd pentru un numir de 40 persoane adulte cu dizabilititi, judetul Alba

1V.1.3 Modalitatea de desfasurare a procedurii de atribuire:

Etapa I - Deschiderea ofertelor si stabilirea participantilor la procedura (pot participa reprezentanti din
partea ofertantilor ) — 22.07.2026 incepénd cu ora 13,30
Perioada 22.07.2026-21.08.2026

Etapa II- Evaluarea documentelor de calificare. Sesiune clarificari
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Etapa III-Evaluarea propunerilor tehnice si a criteriilor de calitate. Sesiune de clarificari
Etapa IV — Evaluarea ofertelor financiare. Sesiune de clarificari
Etapa V- Raportul procedurii. Comunicarea rezultatelor.
Etapa VI- Incheierea acordului cadru si a contractelor subsecvente

Pe parcursul procesului de evaluare Comisia de evaluare poate solicita clarificari ofertantilor la
procedura. Lipsa rdspunsului la solicitdrile de clarificiri in termenele precizate de cdtre Comisia de
evaluare duce la respingerea ofertei si declararea acesteia ca fiind inacceptabild,

IV.1.4 Informatii privind un acord-cadru sau un sistem dinamic de achizitii:
Se va incheia un acord cadru de achizitii publice si in functie de fonduri se vor incheia contracte
subsecvente - conform Model din Pachetul Documentatiei de atribuire.

Ofertantul trebuie sa isi asume modelul de acord cadru si contract subsecvent conform Formular 6
din Pachetul Formulare.

IV.1.5 Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare
Romana

IV. 1. 6 Moneda in care se transmite oferta financiara: RON

IV.1.7 Perioada minima pe parcursul careia ofertantul trebuie sa isi mentina oferta
120 zile (de la termenul limita de primire a ofertelor)

V.1 Prezentarea ofertei

V 1.1 Modul de prezentare al propunerii tehnice

Ofertantul va elabora propunerea tehnica, astfel incat aceasta sa respecte in totalitate cerintele prevazute in
Caietul de sarcini. Nerespectarea caracteristicilor tehnice, cerute in caietul de sarcini, presupune
considerarea ofertei ca neconforma cu documentafia de atribuire. Propunerea tehnicd — conf, Formular
nr.1, va cuprinde in mod obligatoriu o descriere a modului de indeplinire a contractului de citre ofertant. In
cazul in care propunerea tehnicd nu este Intocmitd si prezentati conform specificatiilor de mai sus, oferta se
respinge.

Ofertantii trebuie sa indice in cadrul ofertei tehnice faptul ca la elaborarea acesteia au tinut cont de
obligatiile relevante din domeniile mediu, social §i al relatiilor de muncd, conf art. 51 din Legea nr.
98/2016 sau s@ prezinte o Declaratie pe proprie rispundere in acest sens, ca anex la propunerea tehnici
~Formular 7, Sectiunea Formulare, atasat la documentatia de atribuire. Institutia competenta de la care

operatorii economici pot obtine informatii referitoare la reglementarile referitoare la conditiile de munca si
protectia muncii este Inspectoratul Teritorial de Munca.

Propunerea tehnicd este parte integrantd din ofertd, iar lipsa acesteia conduce la respingerea ofertei, ca
fiind neconforma.

V.1.2 Criterii de calitate
Contractul se va incheia respecténd criteriul de atribuire: raport calitate —pret.

PENTRU CRITERIILE DE CALITATE, ofertantul va putea s obtini un punctaj de maxim 60 de puncte
si vor fi luate In calcul urmétoarele aspecte:

A.Experienta personalului de conducere si a celui de specialitate cu caracter permanent in
desfagurarea de activitdfi de coordonare de servicii sociale, respectiv, de implicare a personalului de

specialitate cu caracter permanent in desfisurarea de activititi de asistentd sociald, punctaj minim 10
puncte-maxim 30 puncte, astfel:

Coordonator
intre 6 luni - 1 an- 5 puncte
intre 1 an - 3 ani — 10 puncte
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peste 3 ani - 15 puncte
Acest criteriu va fi justificat prin documente din care rezulta calitatea de coordonatori de
servicii sociale §i experienta/vechimea in calitate de coordonatori de servicii sociale.
Asistent social
intre 6 luni - 1 an - 5 puncte
intre 1 an - 3 ani - 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin documente din care rezultd calitatea si experienta /
vechimea specificd n domeniu serviciilor pentru adulti cu dizabilititi, profesie exercitati conform
Legii 466/04.11.2004 (ex. contracte de munci /servicii sau orice document din care si rezulte
vechimea) si a documentelor de studii care certifici calificarea in domeniu.

Descrierea factorului de calitate:

In vederea organizirii si acordarii de servicii de calitate in cadrul serviciilor de protectie de tip
rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi, experienta resursei umane de coordonare si a
celei de specialitate In dezvoltarea si desfisurarea de servicii sociale constituie un avantaj, avind in
vedere necesitatea de implementare a standardelor specifice de calitate minime obligatorii privind
serviciile de protectie de tip rezidential pentru persoanele adulte cu dizabilitdti $i a organizirii
activitdilor sociale recomandate de standardele in vigoare. Nevoile persoanelor cu dizabilitati sunt
intr-o dinamicd permanents, variind in functie de starea de sédndtate, varstd, nivel de inteligenta,
autonomie personald, etc., necesitdnd nu doar acordarea unor servicii minime pentru satisfacerea
nevoilor de bazi ci si servicii de recuperare i reabilitare a echilibrului psihic, de mentinere sau de
redobéndire a autonomiei personale. Aceste servicii sunt imperios necesare si ele nu pot fi oferite
decat de specialisti cu experientd in domeniul social, medical, psihologic si cu experientd in
serviciile de protectie de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati.

Personalul de conducere si de specialitate, cu caracter permanent, reprezinta resursele active
ale operatorului economic/ furnizorului privat, deoarece potentialul lor contribuic activ la
coordonarea si initierea personalului de ingrijire din cadrul structurii de tip rezidential destinate
persoanelor dulte cu dizabilitdti. Aceste doud categorii de personal conduc, tn mod implicit, la
cresterea eficientei si eficacitifii serviciilor care fac obiectul achizitiei, avand rezultate si efecte
benefice, imateriale §i intangibile destinate satisfacerii nevoilor sociale.

Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experienta resursei umane in

coordonarea si implicarea de specialitate in servicii sociale este apreciat ca reprezentind 50%
din punctajul acordat criteriului de calitate.

B. Experienta furnizorului de servicii in derularea de servicii similare licentiate punctaj minim 10
puncte-maxim 30 puncte, astfel:

B.1. Numiirul de servicii sociale licentiate in conditiile legii

- Intre 1 si 2 servicii licentiate- 5 puncte

- Intre 3-4 servicii licentiate- 10 puncte

- peste 5 servicii licentiate- 15 puncte

Acest criteriu este justificate prin depunerea licentelor de functionare.

B.2. Capacitatea experientiali in furnizarea de servicii sociale de tip rezidential pentru
persoane adulte cu dizabilititi

- intre 1 si 3 ani - 5 puncte
- Intre 3-5 ani - 10 puncte
- peste 5 ani- 15 puncte
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Acest criteriu va fi justificat prin depunerea deciziei de infiintare a serviciului social emiss
de organul de conducere al furnizorului de servicii, documente care atestd furnizarea de servicii de
tip rezidential pentru persoanele adulte cu dizabilitati, contracte de colaborare, dupi caz.

Descrierea factorului de calitate:

Standardizarea serviciilor sociale vine in intdmpinarea furnizorilor de servicii sociale
publici sau privati de a se specializa intr-un anumit domeniu de activitate (protectia persoanelor cu
dizabilitéfi, protectia persoanelor varstnice, protectia copiilor) cu servicii dezvoltate (servicii de
ingrijire la domiciliu, servicii rezidentiale, centre respiro, centre de recuperare in regim de zi, etc)
in conformitate cu legislatia in domeniu (Legea nr.292/2011- Legea asistentei sociale).

Potentialul tehnic al furnizorului este demonstrat cu experienta de cel putin 3 ani in
furnizarea/prestarea de servicii sociale de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi, in
regim de parteneriat public-privat sau privat.

Capacitatea experientiald in domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilitati si
implementarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate ar reduce/diminua riscul
potential existent in cazul unui FPS fara experientd 1n acest domeniu.

Din punct de vedere organizatoric, serviciile sociale se aseamind intre ele (regulament de
organizare $i functionare, regulament de ordine internd, organigrama, stat de functii, etc.), Insd
particularitatea unui serviciu social de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati este
tocmai gestionarea eficients a problematicii Ingrijirii / recuperdrii / reabilitirii persoanelor adulte cu
dizabilitati, problematici total diferiti de a copiilor sau de a victimelor violentei domestice.
Potentialul tehnic si organizatoric al furnizorilor de servicii specializati §i licentiati in servicii
pentru copii ar fi diminuat in cazul in care acestia ar inifia dezvoltarea de servicii sociale de tip
rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi (din punct de vedere al complexitatii activitatilor,
a obiectivelor previizute in Planurile individuale de servicii, Planurile personalizate, Planurile
personale de viitor). Aplicabilitatea imediati a unui alt standard de calitate, transferabilitatea
resursei umane pe un nou segment de activitate fird o specializare in prealabil ar conduce la o
gestionarea ineficients si ineficace a unui serviciu social de tip rezidential pentru persoane adulte
cu dizabilititi.

in cazul in care, un furnizor de servicii sociale nu are experientd specificd In furnizarea de
servicii sociale de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi se poate lua tn considerare
experienta doveditd de citre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in conditiile legii si care
indeplineste aceastd calitate, prin incheierea unui acord de asociere.

Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experienta furnizorului de
servicii sociale in furnizarea de servicii sociale similare este apreciat ca reprezentind 50% din
punctajul acordat criteriului de calitate.

C. Descrierea factorului de pref

Factorul pref are o pondere importants in cadrul criteriilor de atribuire, respectiv 40 puncte,

ce reprezintd 40% din punctajul total de atribuire, intrucat s-a avut in vedere principiul utilizirii
eficiente a fondurilor, respectiv aplicarea, in cadrul sistemului concurential, a criteriilor economice
pentru atribuirea contractului de achizitie publici in sensul obtinerii celei mai bune valori pentru
fondurile publice, intotdeauna considerate ca fiind insuficiente in raport cu necesitatile si
supravegherea costurilor procesului de achizitie publics, infelegnd prin aceasta, atit costurile
aferente autorititii contractante cat si costurile aferente ofertantului.
Oferta desemnati castigitoare este cea care a obfinut cel mai mare punctaj prin insumarea
punctelor celor doud criterii (pret, calitate). Astfel, la stabilirea ofertei céstigitoare, autoritatea
contractant va urméri atit punctarea pretului, acesta reprezentand 40% din ponderea totals, cét si
criteriile de calitate, acestea reprezentand 60% din ponderea totald

Punctajul se acords astfel:

a) pentru cel mai scizut dintre prefuri se acorda punctajul maxim alocat;
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. Contextul realizirii contractirii de servicii sociale
Potrivit prevederilor Legii nr.292/2011 - legea asistentei sociale, contractarea din fonduri

publice a serviciilor sociale oferite de furnizori privati are in vedere realizarea urmatoarelor
obiective aprobate prin strategiile nationale si locale in domeniu:

a) dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale de interes local;

b) constructia unei retele nationale de servicii sociale;

c) asigurarea stabilitatii si continuititii functiondrii serviciilor sociale;

d) asigurarea calitdtii serviciilor sociale;

) implicarea comunitdtii in identificarea, prevenirea si solugionarea problemelor sociale;

f) asigurarea accesului, pe criterii nediscriminatorii, a furnizorilor privati si publici de
servicii sociale la fonduri publice;

g) respectarea dreptului persoanei beneficiare la libera alegere a furnizorului de servicii
sociale;

h) optimizarea rezultatelor obtinute In urma furnizarii serviciilor sociale;

i) performanta in administrarea serviciilor sociale.

II1. Informatii despre contextul care determini contractarea de servicii sociale cu cazare
pentru persoane adulte cu dizabilititi, organizate ca: Centru de ingrijire si asistentd pentru
persoane adulte cu dizabilititi

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi este un serviciul
social de tip rezidential care cuprinde un ansamblu de activitdti realizate pentru a réspunde
nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitdfi, in vederea
mentinerii/recuperarii /dezvoltérii potentialului personal.

Cadrul legal determinat de prevederile Ordinului MMFTSS nr. 507 /2026 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitdti a impus respectarea unui pachet minim de criterii necesare
asigurdrii calititii in structurile de tip rezidential destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

Hotirarea de Guvern nr. 6 din 14 ianuarie 2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei
de hrand pentru copiii din serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o
masurd de protectie speciald intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case
de tip familial, pentru mamele protejate in centre maternale, precum si a nivelului minim al
alocatiei zilnice de hrana pentru consumurile colective din institutiile si unititile publice si
private de asistentd sociald destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilititi si
persoanelor varstnice, precum si pentru modificarea Hotérdrii Guvernului nr. 426/2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale stabileste standardul de cost / an /
beneficiar specific anumitor categorii de beneficiari.

Coroborarea standardelor de calitate cu standardele de cost, acordarea de servicii sociale de
catre furnizori privati acreditati de servicii sociale, asigurarea managementului de caz de cétre
specialisti angajati ai DGASPC Alba si monitorizarea realizatd in conformitate cu prevederile
standardelor specifice de calitate, aprobate prin Ordinul 507 / 2026 Anexa 1, genereaza un plus
de valoare in contextul contractirii serviciilor sociale de catre DGASPC Alba cu furnizori privati
acreditati de servicii sociale.

IV. Beneficiile anticipate de citre Autoritatea contractanti in cazul contractarii
serviciilor sociale

Contractarea serviciilor sociale cu furnizori de servicii sociale, acreditati in conditiile legii
determind o crestere a calititii serviciilor oferite beneficiarilor. Prestarea serviciilor sociale de
catre furnizori privati acreditati de servicii sociale si monitorizarea acestora de cétre specialisti
desemnati din cadrul DGASPC Alba, precum si asigurarea rolului de coordonare metodologica
din partea FSS public duce la o imbunététire a calititii serviciilor prestate.




Chestionarele privind gradul de satisfactie al beneficiarilor de servicii sociale furnizate in
regim de contractare public - privat demonstreazd faptul ca beneficiarii sunt multumiti de
serviciile oferite.

De asemenea, experienta DGASPC Alba in contractarea de servicii sociale cu furnizori
privati acreditati de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati, calificd Directia in
calitate de autoritate contractantd cu rol de monitorizare si indrumare metodologica de calitate
pentru furnizorii privati acreditati de servicii sociale.

V. Cadrul general al sectorului in care Autoritatea contractanti isi desfisoari activitatea
Acordarea serviciilor sociale se realizeaza in functie de nevoile beneficiarilor rezultate ca
urmare a evaludrii initiale si are in vedere, prevenirea si gestionarea situatiilor de risc. In functie
de profilul beneficiarilor se elaboreaza planuri personalizate care includ activitéti de recuperare,
reabilitare sau mentinerea restantului functional al acestora.
Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilititi, pentru care s-a instituit 0 mésurd de
protectie speciald de catre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap.

V1. Descrierea generali a unui serviciu social rezidential pentru persoane adulte cu
dizabilitati
Locatia destinatd functionsrii Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru persoane Adulte

cu Dizabilitati este amplasatd pe teritoriul administrativ al jud. Alba, In comunitate $i permite
accesul beneficiarilor la toate resursele i facilititile ei: séndtate, educatie, muncd, culturd,
petrecerea timpului liber, relatii sociale.

In apropierea serviciului social existd cdi de acces circulate de mijloace de transport public
in comun.

Dotirile specifice sunt adecvate si adaptate adultilor cu dizabilitéiti, astfel:
mobilier adaptat pentru camera de zi

mobilier adecvat in dormitoare

mobilier adecvat si aparaturd pentru bucétirie

centrald termicd, magind de spélat automaté/uscétor haine

ANENENEN

Admiterea beneficiarilor in CIAPAD se face conform Ordinului 507 / 2026, Anexa 1 prin
aplicarea unei proceduri de admitere proprii FSS. In baza acestei proceduri de admitere, cu
respectarea prevederilor Acordului cadru incheiat cu DGASPC Alba, FSS-ul va asigura servicii
sociale persoanelor adulte cu dizabilititi pentru care CEPAH Alba a stabilit o mésurd de protectie
in acest sens.

Serviciile sociale acordate in cadrul serviciilor rezidentiale pentru persoane adulte cu
dizabilitati sunt in conformitate cu prevederile standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru de aingrijire si asistentd pentru
persoane adulte cu dizabilitati.

In cadrul serviciilor sociale rezidentiale, persoanele adulte cu dizabilitdti beneficiaza de
servicii sociale adecvate si adaptate nevoilor personale, diversificate, In concordanti cu
recomandarile medicale, gradul de dependenta si nivelul de dezvoltare specific fiecaruia.

a)  Incetarea masurii de protectie se realizeazi la cererea
beneficiarilor/reprezentantului legal, conform prevederilor legale.
Situatiile In care iInceteazi/se sisteazd serviciile pe o perioadd determinati sau
nedeterminaté, precum si modalitétile de interventie se inscriu in procedura de Incetare/sistare a
serviciilor care este adusd la cunostinta beneficiarilor de citre furnizorul de servicii sociale.



b)  Selectia si pregitirea personalului
Angajarea personalului se va face in baza contractelor individuale de muncd pe care
furnizorul privat de servicii sociale le va incheia cu personalul. Atributiile de serviciu ale
personalului vor fi stabilite prin fisa postului care va constitui anexi la contractul individual de
munca.

Structura organizatorica, numdarul de posturi si categoriile de personal trebuie s fie aprobat
conform hotararii organelor de conducere ale furnizorului privat de servicii sociale, asa cum este
prevazut in HG nr. 268/2026,

Furnizorul privat de servicii sociale va putea modifica structura organizatorici a serviciului
contractat respectdnd prevederile Ordinului MMFTSS nr. 507 / 2026 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati si fard a pune in pericol viata si integritatea beneficiarilor.

Furnizorul privat de servicii sociale va stabili criterii de performanti pe baza cirora se va
face evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor si care se vor constitui intr-o anexi la
contractul individual de munci;

Evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor se va realiza, de reguld, anual pe baza
criteriilor de evaluare a obiectivelor de performanti individuala stabilite in contractul individual
de muncd si pe baza indicatorilor de performant stabiliti in fisa postului.

Furnizorul privat de servicii sociale va asigura instruirea periodica a personalului din cadrul
serviciului precum si perfectionarea profesionali conform actelor normative in vigoare.

Furnizorul privat de servicii sociale va putea utiliza voluntari in cadrul serviciului contractat,
cu respectarea legislatiei in vigoare.

Infrastructura serviciului rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi trebuie si

asigure un mediu de viati sigur si confortabil. Astfel, serviciul social rezidential pentru persoane
adulte cu dizabilitati:

» define spafii suficiente, ca suprafati si compartimentare numarului de beneficiari,
respectind prevederile Ordinului nr. 507/2026 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, dotate corespunzitor $i cu
sisteme de incilzire functionale;

> dispune de grupuri sanitare, bai/dusuri respecténd prevederile Ordinului nr. 507/2026
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati, organizate pe sexe, amenajate cu respectarea cerintelor referitoare la
iluminat, ventilatie, Incilzire si siguranti;

> este amplasat In comunitate sau in imediata apropiere a acesteia, astfel incét si permiti
accesul beneficiarilor la toate resursele i facilititile ei: sanatate, munca, culturd, petrecere a
timpului liber, relatii sociale;

> dispune de spatiu care si asigure accesul vehiculelor in caz de urgenta.

» detine spatii exterioare (curte, gradina, etc) sau se afld in apropiere ori are acces la spatii
special amenajate pentru petrecerea timpului liber (parcuri);

> dispune de spatii comune dotate corespunzitor si adecvat fiecirui spatiu si care au in
vedere minim: o camerd/sald pentru activititi comune zilnice, un spafiu pentru intdlniri private,
spatiu de servire a mesei;

» detine spatii speciale pentru depozitare (alimente, magazii echipament, cazarmament) .

Admiterea in cadrul serviciului rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitdti se face
numai in baza mésurilor dispuse in conditiile legii prin hotirarea Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Dizabilitati.

Serviciile sociale acordate in cadrul serviciului rezidential pentru persoane adulte cu
dizabilitati sunt in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii.




In cadrul serviciului social rezidentiale, persoanele adulte cu dizabilititi beneficiazi de
servicii sociale adecvate si adaptate nevoilor personale, diversificate, in concordanti cu
recomanddrile medicale, gradul de dependent si nivelul de dezvoltare specific fieciruia.

Descrierea_specifici_a_serviciilor sociale cu cazare pentru persoane adulte cu
dizabilititi organizate ca Centru de Ingrijire si Asistentsi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati:

Prestarea de servicii sociale pentru un numér de 40 persoane adulte cu dizabilititi pentru care
s-a instituit o mésurd de protectie, de citre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap
Alba, in conformitate cu art.32, alin.1 din Legea 448/2006 coroborat cu prevederile art. 2, art 5
si art.17 din HG 430/2008 in cadrul Centrului de Ingrijire si asistentdi pentru persoane adulte cu
dizabilitifi Ocna Mures, cu respectarea Ordinului nr. 507/2026, privind aprobarea standardelor

minime de calitate pentru serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, Anexa
1.

Datele de identificare a imobilului in care functioneazd serviciul social rezidential:

Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati functioneazi in imobilul
situat in localitatea Ocna Mures, str. Mihai Viteazul, nr. 55, judetul Alba. Clidirile cu destinatia
spatii de locuit, bucéatirie, sald de mese, plus anexe, au o suprafati totald desfasuratd de 1.151
mp si terenul aferent are o suprafatd de 5.610 mp. Bunurile imobiliare apartin domeniului public
al judetului Alba si au fost date in administrarea DGASPC Alba prin Hotérdrea Consiliului
Judetean Alba nr.108/28.04.2026

Imobilul in care va functiona Centrul de Ingrijire si Asistentii pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitdti Ocna Mures corespunde standardelor specifice minime obligatorii de
calitate prevazute de Ordinul nr. 507/2026.

Spatiul in care va functiona serviciul rezidential precum si toate dotiirile vor fi acordate
cu titlu de inchiriere furnizorului privat de servicii cu care se va incheia contractul de
prestiri servicii sau cu fitlu gratuit daci furnizorul privat de servicii sociale care are statut
de utilitate publici.

Pretul de inchiriere va fi de 3,65 lei/mp/luni pt. imobil si 0,71 lei/mp/luni pt. teren, pret
stabilit conferm Raportului de evaluare pret de inchirviere nr. 11535/VB/05.03.2026.

in cazul in care este depusd o ofertd in asociere, iar una dintre partile asocierii, lider sau
membru, define statutul de utilitate publicd, i se aplicd prevederile de drept in conformitate cu
art. 108 litera d. din Codul Administrativ, numai daci asocierea are personalitate juridici si
indeplineste prevederile art. 38 din O.G. nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii.

Dotérile specifice centrului rezidential sunt adecvate si adaptate persoanelor adulte cu
dizabilitati.

Bunurile mobile, mijloacele fixe si obiectele de inventar aflate in patrimoniul serviciului
social contractat vor fi date spre folosinta furnizorului privat acreditat de servicii sociale, In baza
unui proces verbal de predare — primire incheiat intre DGASPC Alba si furnizorul privat de
servicii sociale, pentru perioada in care se deruleazd acordul cadru/contractul de furnizare
servicii sociale.

Inventarierea patrimoniului §i a bunurilor care fac obiectul ddrii In folosinti gratuits, sau
dupd caz iInchirierii citre ofertantul desemnat castigitor, se va face prin norme stabilite de
autoritatea contractantd i comunicate citre ofertantul castigitor, potrivit normelor legale in
vigoare.

Bunurile mobile, obiectele de inventar gi mijloacele fixe, care fac obiectul dirii in folosingi
sub forma gratuitd, sau dupi caz, inchirierii pot fi scoase din evidenta contabild doar dupi



respectarea procedurilor legale privind casarea si declasarea obiectelor de inventar si a bunurilor
fixe.

Misiunea CIAPAD este de a asigura persoanelor adulte cu dizabilititi, un ansamblu de
activitati, cu preponderentd de ingrijire si asistentd, realizate pentru a raspunde nevoilor
individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati, in vederea dezvoltarii potentialului
personal.

Beneficiarii_serviciului rezidential sunt persoane adulte cu dizabilititi, pentru care s-a
instituit o masurd de protectie speciald de cdtre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap. Decizia admiterii persoanelor cu handicap in CIAPAD se face prin hotirarea Comisiei
de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap, in conformitate cu art.32, alin.1 din
Legea 448/2006 coroborat cu prevederile art. 2, art 5 si art.17 din HG 430/2008. Comisia de
evaluare desfisoard activitatea decizionald in domeniul incadririi persoanclor in grad de
handicap, respectiv in domeniul promovérii drepturilor acestor persoane, conform Legii 448/
2006.

Admiterea beneficiarilor in CIAPAD

Misura de admitere in sistemul de protectie sociald este stabilitd in conditiile legii, prin
decizia eliberatd de Comisia de evaluare pentru persoane adulte cu handicap Alba;
Beneficiarii centrelor rezidentiale pentru persoane cu dizabilititi pot si fie doar persoane
adulte, care defin un certificat de Incadrare in grad de handicap valabil;
Numérul beneficiarilor din centrul de ingrijire si asistentd, variazi in functie de:
> transferul beneficiarilor in alte unitafi;
» reintegrarea beneficiarilor in familia naturald sau extinsi, precum si reintegrarea in
comunitate;
> intrarea in sistem a altor beneficiari;
> sistarea serviciilor din ratiuni de ordin medical sau alte situatii.
incetarea misurii de protectie se realizeazi la cererea beneficiarilor/reprezentantului legal,
conform prevederilor legale.
> Situatiile In care Inceteazi/se suspendd serviciile pe o perioadd determinatd sau
nedeterminatd, precum si modalititile de interventie se fnscriu in procedura de
Incetare/suspendare a serviciilor care este adusi la cunostinta beneficiarilor de citre furnizorul
de servicii sociale.

Capacitatea serviciului social rezidential:
Centrul de Ingrijire si Asistentii pentru persoane adulte cu dizabilitati Ocna Mures
acorda servicii pentru un numér maxim de 40 persoane adulte cu dizabilitati.

Selectia si pregitirea personalului

Angajarea personalului se va face in baza contractelor individuale de munci pe care
furnizorul privat de servicii sociale le va incheia cu personalul. Atributiile de serviciu ale
personalului vor fi stabilite prin fisa postului care va constitui anex3 la contractul individual de
muncé.

Structura organizatorica, numdarul de posturi si categoriile de personal trebuie si fie aprobat
conform hotérarii organelor de conducere ale furnizorului privat de servicii sociale, asa cum este
prevézut in HG 268/2026 si Ordinului nr. 507/2026 - privind standardele specifice de calitate
obligatorii. Furnizorul privat de servicii sociale va putea modifica structura organizatorici a
serviciului contractat respecténd prevederile Ordinului nr. 507/2026 si firi a pune in pericol viata
si integritatea beneficiarilor.
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Furnizorul privat de servicii sociale va stabili criterii de performanta pe baza cirora se va
face evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor si care se vor constitui intr-o anexa la
contractul individual de munci;

Evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor se va realiza, de reguld, anual pe baza
criteriilor de evaluare a obiectivelor de performantd individuald stabilite in contractul individual
de munci si pe baza indicatorilor de performanti stabiliti in fisa postului.

La evaluare va putea participa in calitate de observator, un reprezentant al autoritatii
contractante.

Furnizorul privat de servicii sociale va asigura instruirea periodics a personalului din cadrul
serviciului precum si perfectionarea profesionali conform actelor normative in vigoare.

Furnizorul privat de servicii sociale va putea utiliza voluntari in cadrul serviciului contractat,
cu respectarea legislafiei in vigoare.

VIIL. Obligatiile pirtilor contractante

A. OBLIGATIILE OFERTANTULUI ( FURNIZORULUI DE SERVICIT)

Furnizorul de servicii va asigura servicii sociale cu cazare, organizate ca centru de ingrijire
si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilititi in conformitate cu oferta tehnic# prezentat,
anexa la contract.

In propunerea tehnica se va descrie clar si concis 1n ce constau serviciile sociale oferite
(spatiul personal adecvat intr-un dormitor, protectie impotriva riscului infectiilor, a abuzurilor si
neglijérii, alimentatie adecvatd, supravegherea si mentinerea sinitatii) si care sunt masurile care
vor fi luate pentru indeplinirea acestora, {indndu-se cont de Ordinul 507/2026, privind aprobarea
standardelor de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati Anexa 1.

Furnizorul privat isi ia angajamentul, asumat prin propunerea tehnici depusi in cadrul
procedurii de atribuire, cd va respecta:
» Oferirea conditiilor conforme de cazare.
- Infrastructura fizici in care functioneazd serviciile sociale rezidentiale respectd
prevederile Ordinului MMFTSS nr. 507 / 2026.

> Conditii pentru ingrijire personali:

- Imbricaminte si inciltdminte adecvati sezonului pentru beneficiarii serviciului social si
cu respectarea optiunii acestora privind alegerea sortimentelor de imbriciminte,
inciltdminte, etc

- Medicamente gi materiale igienico-sanitare de uz personal (sipun, pasti de dinti, sampon,
absorbante, gel de dug)

» Conditii privind activitatea

- Alimentafia s fie adecvatd conform cu preferintelor, regimurilor medicale si nevoilor
biologice specifice fiecirui beneficiar si in conformitate cu normele specifice in vigoare
cu privire la necesarul de calorii si elemente nutritive, cu respectarea prevederilor
Hotérérea de Guvern nr. 6 din 14 ianuarie 2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei
de hranid Alimentele sa respecte cerintele organoleptice, iar hrana si asigure aportul
caloric conform normativelor Ministerului Sin#tatii;

- Starea de sindtate a copiilor si fie monitorizati prin medic de familie sau medic
specialist, dupd caz si s fie evaluati periodic.

- Fiecdrui beneficiar sé i se acorde sprijin pentru formarea unei conduite sociale acceptabile
st controlul pozitiv al comportamentului,

- Fiecérui beneficiar sa-i fie asigurate i respectate intimitatea si confidentialitatea,
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» Servicii de integrare/reintegrare sociali

- Fiec#rui beneficiar sé i se asigure acces la activitéti de recreere si socializare, petrecere a
timpului liber.

- Fiecare beneficiar si fie inclus in activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd
independenta.

- Fiecdrui beneficiar sd i se asigure posibilitatea de participare la viata comunitatii.

» Servicii de management si administrare

- Efectueaza reparatiile curente pe care le necesité cladirile ;

- Asigurd intrefinerea serviciului prin achitarea cheltuielilor curente (gaz, curent, gunoi,
telefon, apd)

- Raéspunde, in totalitate, de efectuarea verificérilor tehnice, la termenele scadente, pentru
instalatiile/echipamentele din domeniul ISCIR (CT si conducte de gaz natural);

- Rispunde de efectuarea supravegherii si verificirii instalatiilor/echipamentelor din
domeniul ISCIR prin deservirea acestora cu personal autorizat, conform cerintelor
prevazute in prescriptiile tehnice aplicabile;

- Accepti orice control planificat sau inopinat din partea institutiilor abilitate care vizeaza
starea imobilelor

Pe langd serviciile/activititile enumerate mai sus, auforitatea contractantd solicitd
Sfurnizorului si indeplinirea in mod obligatoriu a urmitoarelor:

1. in cazulincheierii acordului cadru si a contractului subsecvent de prestare servicii sociale,
prestatorul are obligatia in termen de maxim 10 zile, sd depund documentatia la ANPDPD in
vederea licentierii serviciilor sociale care fac obiectul acordului cadru in termenele si in
conformitate cu actele normative in vigoare

2. S# facd demersurile pentru transferul utilitatilor si obtinerea autorizatiilor de functionare
conform prevederilor legale in vigoare

3. In cazul denuntirii unilaterale a acordului cadru, prestatorul va avea obligatia anuntarii in
scris a autoritiitii contractante cu cel putin 3 lani inainte, motivele de denuntare fiind bine
intemeiate si justificate.

4. In cazul suspendarii activititii din motive independente de vointa sa, cum ar fi retragerea
licentei de functionare sau forta majora, prestatorul de servicii are obligatia informérii in scris a
autorititii contractante, in termen de maxim 2 zile, astfel incat autoritatea contractanta sa depuna
diligentele necesare transferului beneficiarilor.

5. Organizarea si asigurarea misurilor de protectie a muncii, respectarea conditiile care stau
la baza eliberarii autorizatiei PSI si organizarea activitdtilor de apérare impotriva incendiilor
conform prevederilor legislatiei in domeniul situatiilor de urgenta;

6. Asigurarea alocatiei zilnice de hrand in cuantumul previzut de LEGEA nr. 143 din 20
mai 2022 pentru modificarea si completarea art. 129 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului si pentru stabilirea unor mésuri de asistentd sociala.

7. Incasarea contributiei de intretinere

Cuantumul contributiei lunare de intretinere ce urmeaz3 a fi platitd de persoana cu handicap
asistatd sau de sustinitorii legali ai acesteia se comunica, de cétre furnizorul privat, beneficiarului
sau reprezentantului legal si se consemneaza in angajamentul de plati semnat de persoana care
se obligd sa facd plata, in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 898 din 31 mai 2022 pentru
modificarea si completarea anexei la Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si
persoanelor varstnice nr. 1.887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de Intretinere datorate
de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap
sau de sustinitorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare
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de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centre rezidentiale publice pentru
persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora.

Ulterior admiterii in CIAPAD, recalcularea contributiei lunare de intretinere, ca urmare a
modificarilor veniturilor persoanei asistate sau ale persoanelor obligate la plata acesteia, se
efectueazi de furnizorul privat de servicii sociale si se comunic persoanei cu handicap asistat
sau de sustindtorii legali ai acesteia.

Pentru persoanele adulte cu dizabilitati asistate iIn CIAPAD, contributia de intretinere se va
incasa de la acegtia sau apartinatori, pe bazi de documente justificative, de citre furnizor i se va
depune in contul autoritafii contractante in ultimele 3 zile lucritoare ale lunii, sumele urméand a
fi virate cétre Consiliul Judetean Alba.

Misuri_prin_care se_asigurd acordarea_serviciilor sociale in_conformitate cu
standardele specifice minime de calitate obligatorii din Ordinul 507/2026, Anexa 1.

MODULUL I - MANAGEMENTUL SERVICIULUI SOCIAL

1) ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

CR detine hotdrarea/ /decizia/dispozitia organului de conducere previzut de lege pentru
FSS privat, care precizeazd capacitatea centrului rezidential, respectiv pentru CIAPAD
contractat capacitatea va fi de 40 locuri pentru persoane adulte cu dizabilitati.

CR-urile vor obtine licenta de functionare emisia de ANPDPD.

Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitiiti pentru care certificatele/deciziile de
incadrare in grad de handicap sunt in termen de valabilitate.

Structura, calificarea i responsabilizarea personalului, inclusiv ale conducitorului CR,
fatd de activitatile §i serviciile din CR sunt conforme cu prevederile actelor normative in vigoare.

Raportul anual de activitate, avizat de cétre FSS, este disponibil la sediile FSS si CR.

Personalul angajat al CR a fost instruit anual cu privire la temele previzute in standardele
minime de calitate.

FSS mentine comunicarea si colaborarea permanenta referitoare la nevoile beneficiarilor
cu CR, cu serviciul public de asistentd sociali de la nivelul autoritafilor publice locale si judetene
si cu alte institutii publice locale si centrale, in folosul beneficiarilor.

2) GAZDUIRE

CR este amplasat In comunitate, are acces la mijloacele de transport in comun iar
mijloacele prin care se asigurd imprejmuirea nu impieteazi vizibilitatea.

Spatiile CR, interioare si exterioare, sunt curate, igienizate §i oferd sigurantd; spatiile
interioare sunt luminoase si dispun de sisteme de incélzire si ventilatie naturald/artificiala.

Fiecare dormitor asigura o suprafatd de cel putin 6 mp pentru fiecare beneficiar, respectiv
8 mp pentru cel care utilizeazi fotoliu rulant.

Dormitorul permite amplasarea a maxim 3 paturi, fiecare cu céte o noptierd cu lampi de
iluminat, a unui dulap pentru pastrarea hainelor/lenjeriei si a unui cuier.

Intre paturile persoanelor care utilizeazi fotoliu rulant existi o distantd de minim 1,5 m.

CR incurajeazi beneficiarii sa isi personalizeze spatiul din dreptul patului cu fotografii
de familie sau obiecte decorative, daci nu exista restrictii in acest sens precizate in PIS/PP.

CR asigurd pentru fiecare beneficiar lenjerie de pat, paturi, prosoape si alte obiecte de uz
personal.

Lenjeria de pat este curats si in stare buni, se schimbi ori de céte ori este nevoie.

Hainele beneficiarului sunt personalizate in functie de sex si vArstd, suficiente, bine
intretinute, curate si adecvate sezonului.

CR asigurd materiale igienico - sanitare necesare in vederea satisfacerii nevoilor
beneficiarilor iar acestea sunt depozitate corespunzitor.



CR dispune de céte un grup sanitar la maxim 6 persoane; grupul sanitar este dotat cu vas
de toaletd, chiuvets, cada sau dus, instalatii de api caldi si rece, hartie igienici si sdpun.

Spatiile igienico-sanitate sunt separate pentru barbati si femei.

CR dispune de cel putin un spatiw/o cameri care poate fi utilizat/a pentru socializarea
beneficiarilor, primirea de vizitatori, bibliotecs, dotat/a cu mobilier adecvat de tip canapea,
fotolii, tv, radio, altele.

CR dispune de o camerd intimi, in care au acces cuplurile.

3) ALIMENTATIE

CR detine spatii speciale pentru prepararea alimentelor, de exemplu bucitirie sau
oficiu, dotate cu aparatura specifici: chiuvete cu apa curenti caldi si rece, echipament pentru
gatit, frigider, congelator, hotd, masini de spilat vase, altele.

CR detine spatii speciale pentru pastrarea alimentelor, de exemplu camari sau beci.
Alimentele sunt depozitate in siguranti, in spatii speciale.

CR afigeazi zilnic meniul, la loc vizibil.
meniului zilnic i in activitatile de preparare si servire a hranei, cu respectarea normelor
igienico- sanitare in vigoare.

CR asiguri céte 3 mese/zi fiecrui beneficiar si, dupa caz, gustir, la intervale
echilibrate, variate de la o zi la alta, tinAndu-se cont de recomandirile medicului specialist si,
pe cét posibil, de preferintele beneficiarului.

CR alocd suficient timp pentru servirea fiecireia din cele 3 mese, programul de servire
a mesei este afisat la loc vizibil.

CR respecti dieta recomandaté pentru un beneficiar, acolo unde este cazul.

CR asigurd consumul de fructe proaspete si de deserturi preparate (nu cumpirate), cel
putin de trei ori pe saptimana.

4) ASISTENTA PENTRU SANATATE

FSS elaboreazi si aplicd procedura privind mentinerea snititii beneficiarilor.

Procedura precizeazi, cel putin: modul de gestiune a medicamentelor; modul de
prevenire si gestionare a situafiilor critice si comportamentelor indezirabile, de tipul: furt,
Incalcarea intimitdtii, distrugerea bunurilor; conditiile de respectare a dreptului la alegere a unui
tratament din partea beneficiarului sau reprezentantului siu legal; modalitafi de interventie in
situaiile de neglijentd a stérii de sandtate §i igienei din partea beneficiarului, precum si in
situaiile de dependents de alcool, substante ilegale, tutun; situatiile in care se solicita interventia
de urgenta.

CR cunoaste si aplicd procedura privind mentinerea sinatitii beneficiarilor.

Procedura cuprinde un model de Fisi de monitorizare a stirii de sinitate care contine
evidenta interndrilor, tratamentelor, imunizirilor, accidentele, situatiile de prim ajutor,
recomandérile medicilor specialisti pentru medicatia administratd (denumire comerciald i
dozaj), evidenta acesteia i alte situatii medicale in care au fost implicati beneficiarii.

Completarea/actualizarea Fisei de monitorizare a stirii de sinitate se face de citre
personal responsabilizat in acest sens.

CR Inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind/incurajeazi accesul la serviciile de
sandtate furnizate in comunitate, inclusiv consiliere, ingrijire stomatologici si oftalmologic,
terapii si sprijind beneficiarul si inteleagi starea sa de sénitate.

Medicamentele si materialele sanitare sunt depozitate in conditii de siguranti. Fiecare
beneficiar are o evaluarea medicala anuald complets.

Consim{dméntul beneficiarului/reprezentantului legal pentru ingrijire si tratamente
medicale In situaii exceptionale va fi inclus in dosarul personal.
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MODULUL H - ACCESAREA SERVICIULUI SOCIAL

1) INFORMARE
Furnizorul privat / CR elaboreazé materiale informative cu privire la CR.

Materialele informative cuprind cel putin: descrierea CR, conditiile de admitere, activititi si
servicil oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor, conditiile de suspendare/incetare a
acorddrii servictilor si, dupé caz, modul de calcul al contributiei beneficiarului.

Materialele informative pot fi pe suport de héartie si/sau pe suport electronic.

CR detine si pune la dispozitia persoanelor interesate materiale informative.

FSS/CR utilizeazd imagini ale beneficiarilor si/sau date cu caracter personal in materiale
informative, numai in baza acordului scris al acestora sau al reprezentantilor legali, acord valabil
pe o anumita perioada de timp.

CR include acordul scris in vederea utilizarii imaginii si datelor cu caracter personal pe o anumiti
perioadd de timp, Tn dosarul personal al beneficiarului.

2) ADMITERE
Furnizorul privat elaboreazd si aplicé procedura de admitere a beneficiarilor.

Procedura de admitere precizeazé cel putin: criteriile de eligibilitate a beneficiarilor, etapele
procesului de admitere si documentele necesare, servicii i activitdi, conditii de
suspendare/incetare a acorddrii serviciilor, continutul contractului de furnizare de servicii, durata
acorddrii serviciilor, modalitatea de stabilire si actualizare a contributiei, drepturile si obligatiile
partilor.

Procedura precizeazi documentele necesare pentru admiterea persoanei, i anume:

a) cerere de admitere;

b) copie de pe actele de identitate si stare civild, dupa caz;

¢) copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;

d) copie de pe documentul care atest3 incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate,
PIS, PIRIS;

e) ultimul talon de pensie sau adeverinia de venit;

f) raportul de ancheti sociala.

Documentele prevédzute in procedura de admitere, precum si dispozitia de admitere
sunt incluse in dosarul personal.

Contractele de furnizare de servicii incheiate cu beneficiarii sau cu reprezentantii legali ai
acestora si actualizate dupa caz, inclusiv angajamentele de platd, sunt disponibile la sediul FSS
si In dosarul personal al beneficiarului, in original.

3) DOSARUL PERSONAL AL BENEFICIARULUI

Furnizorul privat /CR completeazd dosarul personal al beneficiarului cu alte documente
prevédzute de standardele de calitate sau de legislatia in vigoare.

Beneficiarul sau reprezentantul siu legal poate consulta dosarul personal, la solicitare.
Consultarea dosarului personal de cétre o persoana din sistemul de protectie/asistentd sociald se
face In prezenta personalului cu atributii din FSS/CR. Consultarea dosarului personal de cétre o
persoand din afara sistemului de protectie/asistentd sociald se face cu acordul scris al
beneficiarului sau al reprezentantului legal, in prezenta personalului cu atributii din FSS/CR;
acordul scris se piastreazd in  dosarul personal. La solicitarea scrisi a

beneficiarului/reprezentantului sdu legal, FSS/CR pune la dispozitia acestuia o copie a dosarului
personal.
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Furnizorul privat/CR pastreazi dosarele personale ale beneficiarilor in dulapuri inchise,
accesibile numai personalului de conducere si angajatilor cu atributii In acest sens precizate in
fisa de post.
Furnizorul privat asigura arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor pentru o pericadi de 5
ani de la Incetarea acordérii serviciilor. Furnizorul privat/CR tine evidenta dosarelor personale
arhivate, pe suport de hértie sau electronic.

Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul Furnizorului privat/CR.

Dosarele personale ale beneficiarilor contin documentele previzute de standardele de
calitate. Dosarele personale ale beneficiarilor sunt pastrate in dulapuri Inchise la sediul
Furnizorului privat/CR in conditii care permit pistrarea confidentialitatii datelor.

Furnizorul privat/CR detine evidenta dosarelor personale arhivate pe suport de hértie sau
electronic.

4) SUSPENDAREA/INCETAREA ACORDARII SERVICIILOR

Furnizorul privat elaboreazi §i aplicd procedura de suspendare/incetare a acordirii
serviciului social. Procedura de suspendare/incetare a acordirii serviciului social prezinti
situatiile si documentele din cadrul procesului de suspendare/incetare, obligatii ale persoanelor
implicate, organizate pe doud componente: a) componenta referitoare la suspendare pe perioada
determinati i b) componenta referitoare la incetare.

Principalele situatii in care FSS poate suspenda acordarea serviciilor pentru un beneficiar
sunt, de exemplu:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul
acesteia, pentru o perioadid de maxim 15 zile;

b) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioads de maxim 60 zile,
in baza acordului scris al persoanei care va asigura gizduirea si ingrijirea pe perioada respectivi
$i a anchetei sociale realizati de personal din cadrul CR;

¢} in caz de internare In spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;

d) in caz de transfer intr-o alti institutie, pentru efectuarea de programe specializate,
cu acordul scris al institutiei catre care se efectueaz transferul si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal.

Principalele situatii in care FSS poate inceta acordarea serviciilor pentru un beneficiar
sunt, de exemplu:

a) la cererea scrisi a beneficiarului care are prezervati capacitatea de discernimant;
dacd este de acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisd domiciliul sau resedinta unde
pleaca dupd incetarea acordarii serviciului; in situagia in care beneficiarul comunici adresa, in
termen de 5 zile, FSS va notifica serviciul public de asistentd sociald pe a cirei razi teritoriali
va locui beneficiarul;

b) la cererea reprezentantului legal, Tnsotitd de un angajament scris prin care acesta se
obligd sa asigure gizduirea, ingrijirea §i intrefinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de
48 ore de la incetare, FSS s notifice serviciul public de asistentd sociald pe a carei raza teritoriald
va locui beneficiarul;

c) transfer in altd institutie rezidentiali, la  cererea scrisi a
beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul institutiei respective;

d) CR pu mai poate acorda serviciile corespunzitoare sau se inchide, cu obligatia de a
solutiona Impreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei incetdrii,
transferul beneficiarului/beneficiarilor;

¢) la expirarea termenului previzut in contract;

f) In cazul in care beneficiarul nu respecté clauzele contractuale, pe baza hotararii cu
majoritate simpld a unei comisii formate din conducitorul CR, un reprezentant al FSS, managerul
de caz sau un reprezentant al personalului CR si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;
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g) in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de
infectie, suspendarea licentei de functionare, altele); in aceste situatii FSS va asigura, in conditii
de sigurantd, transferul beneficiarilor in servicii sociale similar;

h) in caz de deces al beneficiarului.

CR infocmeste fisa de suspendare/incetare a acordarii serviciului in maximum 12 ore de
la constatarea uneia dintre situatiile descrise masi sus. Fisa face parte din dosarul personal al
beneficiarului.

Fisa de suspendare/incetare a acordérii serviciului cuprinde informatii despre conditiile
in care beneficiarul a pardsit serviciul: situatia care a determinat suspendarea/incetarea,
documentele aferente, imbracamintea si mijloacele de transport folosite, insotitori, bagaj, precum
si destinatia comunicati.

Procedura de suspendare/incetare a acordarii serviciului este disponibild la sediul
Furnizorului privat/CR.

Dosarele personale arhivate ale beneficiarilor confin copie de pe fisa de
suspendare/incetare a acordarii serviciului; in cazul Incetdrii, dosarul personal cuprinde si
procesul verbal de predare - primire, in original. Registrul de evidenti a intrarilor - iesirilor,
completat conform cerintelor minime ale standardului, este disponibil la sediul CR.

MODULUL III - EVALUARE SI PLANIFICARE

1) EVALUARE

Pe parcursul gizduirii In CR, evaluarea va fi realizati in functic de obiectivul general si
obiectivele pe termen scurt sau mediu stabilite pentru beneficiar si ori de céte ori este nevoie.

Evaluarea initiala, realizatd in cel mult 5 zile de la admitere, are ca scop identificarea
nevoilor specifice ale beneficiarului.

Evaluarea beneficiarilor care se transferd din CR in alte tipuri de servicii va fi realizati
de echipa multidisciplinard a FSS/CR; 1n cazul transferului beneficiarului in serviciul de locuire
asistatd In comunitate pentru viatd independentd , evaluarea va stabili nevoia de sprijin: sprijin
planificat, pentru persoanele care pot beneficia de LP sau sprijin pentru persoanele care pot
beneficia de CPVIL.

Echipa multidisciplinard a FSS/CR care realizeazi evaluarea beneficiarilor din CR este
formatd din cel putin 3 persoane cu specialititi diferite dintre urmitoarele: medic, asistent
medical, asistent social, psiholog, psihopedagog, terapeut ocupational, kinetoterapeut,
fizioterapeut, specialist in evaluare vocationald, consilier vocational, pedagog de recuperare,
instructor de educatie, alfi terapeuti; acolo unde este cazul, pot interveni interpreti de limbaj
mimico- gestual.

Beneficiarul este evaluat din punct de vedere al stirii generale si gradului de autonomie
si comunicare, al nevoilor specifice de abilitare si reabilitare, al nevoii de mentinere sau
dezvoltare a deprinderilor de viatd independenti si integrare, de asistentd si ngrijire, al nevoilor
educationale, culturale, al riscurilor posibile, eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun,
altele), precum si al intereselor vocationale si abilititilor lucrative.

Rezultatele sunt consemnate in Fisa de evaluare.

Fisa de evaluare cuprinde cel putin urmitoarele: nevoile identificate, obiectivele pe
termen scurt sau mediu, serviciile si activititile recomandate, profesia si semnéturile persoanelor
care au efectuat evaluarea. Fisa de evaluare este inclusé in dosarul personal al beneficiarului.

Beneficiarul este evaluat cel putin o daté pe an.

FSS acorda sprijin pentru evaluarea beneficiarului in vederea revizuirii/actualizirii
documentului ce atesta incadrarea in grad de handicap, PIS, PIRIS sau in cadrul altor servicii
specializate, atunci cand este cazul.

2) PLANUL PERSONALIZAT
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Echipa multidisciplinari care a efectuat evaluarea initiald completeaza Planul
personalizat (PP) pentru fiecare beneficiar.

fn PP sunt specificate, cel putin: serviciile i activititile care vor fi acordate
beneficiarului, pe baza evaluirii, programarea (zilnics, siptimanala, lunar), timpul aferent
interventiei exprimat in ore/zi sau ore/sdptimani, materialele si/sau echipamentele necesare,
modalitétile de interventie (individual/grup), data viitoarei revizuiri, concluzii, profesia si
semndturile persoanelor care au efectuat evaluarea, precum si semnitura beneficiarului sau,
dupd caz, a reprezentantului siu legal.

PP realizat in baza evaludrii inifiale se Intocmeste pentru o perioadi de maxim 6 luni.

Dupa perioada de maxim 6 luni de la evaluarea initiald, PP se revizuieste periodic de citre
echipa multidisciplinard impreuna cu managerul de caz, la interval de 6 luni.

PP revizuit cuprinde cel putin: serviciile si activitatile care vor fi acordate beneficiarului
pentru perioada de pand la urmétoarea revizuire, programarea (zilnica, siptaménals), timpul
aferent interventiei exprimat in ore/zi sau ore/sdptimani, materialele si/sau echipamentele
necesare, modalitafile de interventie (individual/grup), data viitoarei revizuiri, concluzii,
profesia si semnéturile persoanelor care au efectuat evaluarea, precum si semnitura
beneficiarului sau, dup caz, a reprezentantului siu legal.

in cadrul elaborarii si revizuirii PP, echipa multidisciplinard implica beneficiarul,
ascultd si tine cont de opinia acestuia.

PP cuprinde cel putin 4 activitati dintre cele desfisurate de CR.

3) MONITORIZARE
DGASPC desemneazi un manager de caz pentru fiecare beneficiar. Managerul de caz
coordoneaza, monitorizeaza si evalueazi implementarea PP a beneficiarului.
Evolufia situatiei/progreselor beneficiarilor este discutats lunar, in intilnirea de lucru a
managerului de caz cu echipa; managerul de caz completeaza Fisa de monitorizare.

Fisa de monitorizare cuprinde sinteza discutiilor dintre managerul de caz si personalul
implicat in acordarea serviciilor catre beneficiar, precum si comentariile privind modul in care
se asigurd beneficiarului un mediu sigur din punct de vedere al protectiei impotriva exploatarii,
violentei si abuzului protectiei, impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante.

PP si Figsa de monitorizare sunt incluse n dosarul personal al beneficiarului.

MODULUL IV - ACTIVITATI SI SERVICII
1) INFORMARE SI ASISTENTA SOCIALA /SERVICII DE ASISTENTA SOCIALA  {
Principalele activitati de informare §i consiliere sociald, dupi caz, constau in:
a) informare si consiliere cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificiri privind
demersurile de obtinere;
b) sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.:
¢) informare §i sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si
dispozitive asistive si tehnologii de acces;
d) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;
e) informare despre programele de lucru, facilititile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, servicii balneo etc.;
f) informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: roviniets, card de parcare,
bilete;
g) informare despre activitafi si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori
sociali privati, Indeosebi organizatii neguvernamentale;
h) sprijin pentru identificare locuri de muncé, angajare, pastrarea locului de munci, obfinerea
de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare la locul de munci;
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1) demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munca, potentialul si
facilitdtile angajérii persoanelor cu dizabilitéti, realizarea analizei locului i a mediului de munci;
1) informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate
in situatii de viatd aseménitoare, altele.
Personalul implicat in activitatile de informare i consiliere sociala poate fi: asistent social.
Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

2) CONSILIERE PSIHOLOGICA

Consilierea psihologica este recomandatd de echipa de evaluare in PP, se efectueazi
conform planificarii, este monitorizatad din punct de vedere al realizirii de cétre conducétorul
centrului rezidential si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de cétre managerul
de caz.

Consilierea are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale,
dezvoltarea atentiei si gindirii pozitive, adecvarea emotiilor, constientizarea de sine, evitarea
situatiilor de izolare sociald gi depresie, optimizarea si dezvoltarea personald, autocunoasterea,
altele.

La incetarea acorddrii serviciilor, personalul implicat, impreun& cu managerul de caz,
completeaza rubrica de concluzii din PP, precizdnd evolutia persoanei si problemele intdmpinate.
La Incetarea acorddrii serviciilor, PP si Fisa de monitorizare sunt incluse in dosarul personal al
beneficiarului.

Consilierea psihologici este realizatd de psiholog/psihoterapeut.

3) ABILITARE SI REABILITARE

Activitdtile de abilitare si reabilitare sunt recomandate de echipa de evaluare in PP si pot
consta, dupi caz, In:

a) logopedie sau psihoterapie;

b) masaj sau kinetoterapie sau fizioterapie;

¢) hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie sau terapii speciale sau artterapie (modelaj,
sculpturd, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzicd, teatru) sau
terapie prin muzicd;

d) stimulare psiho-senzorio-motorie;

e) terapie ocupationald;

f) activitati de tip vocational/ocupational.

Terapia ocupationald oferd metode variate pentru a imbogéti deprinderile cognitive,
fizice i motorii si pentru a spori increderea in sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta abilitatile
de motricitate find (miscarea si dexteritatea mugchilor mici din méini si degete), de motricitate
grosierd (miscarea muschilor mari din brate si picioare), abilitdtile oral-motorii (migcarea
muschilor din guré, buze, limb3, maxilar), abilitatile de auto-ingrijire, altele.

Activitétile de abilitare si reabilitare includ instruirea privind utilizarea tehnologiilor de
acces, fiind mai cunoscute: afisajul Braille, sintetizatorul de voce hardware, imprimanta Braille,
telefoane cu amplificator, tastatura virtuala si altele, precum si instruirea privind utilizarea
tehnologiilor si dispozitivelor asistive si tehnologiilor de acces, cele mai cunoscute fiind: cérje
si bastoane, cadru de mers, scaun rulant, verticalizator, dispozitive auditive, produse pentru
comunicare §i altele.

Personalul implicat in activitifile de abilitare §i reabilitare poate fi: logoped,
kinetoterapeut, fizioterapeut, maseur, pedagog de recuperare, terapeut ocupational, tehnician
evaluare, recomandare, furnizare si adaptare fotolii rulante, instructor de ergoterapie, instructor
de educatie, lucrétor social, infirmierd, alti terapeuti.

Activitdfile de abilitare si reabilitare se desfagoari in spatii dotate corespunzitor
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4) INGRIJIRE SI ASISTENTA
Principalele activitati de ingrijire si asisten{d constau, dupi caz, in:
a) sprijin pentru imbricat/dezbricat, inciltat/descaltat, alegerea hainelor adecvate;
b) sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat si sters, ingrijirea propriului corp si a partilor
acestuia, igiena elimindrilor, schimbarea materialelor igienico-sanitare etc.);
¢) sprijin pentru administrarea medicamentatiei, in limita competentei, pe baza recomandirilor
medicului de familie/specialist;
d) sprijin pentru probleme specifice de tip cataterizare, prevenirea ulcerului de decubit
(tratarea escarelor) si altele;
€) sprijin pentru schimbarea pozitiei corpului, pentru a trece corpul din pozifie orizontald in
altd pozitie, Intoarcerea de pe o parte pe cealaltd a corpului;
1) sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea in interior/ exterior, inclusiv
efectuarea de cumpdaraturi;
g) sprijin pentru comunicare, altele.

CR asigurd pentru fiecare beneficiar obiecte de igiend personala: periutd de dinti, pasta
de dinti, sdpun, prosoape etc.

CR are in dotare tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare pentru
realizarea activititilor.

Personalul CR implicat in activitdtile de ingrijire §i asistentsi poate fi: lucritor social,
infirmierd, pedagog social, pedagog de recuperare, instructor de ergoterapie, alti terapeuti.
Personalul foloseste Figa beneficiarului, in care consemneazi interventia si durata acesteia.

Personalul relationeazi cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect
si oferd acestuia confort fizic si psihic.

PP si Figa de monitorizare sunt incluse in dosarul personal al beneficiarului.

5) DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA - mentinerea/dezvoltarea
aptitudinilor cognitive

Activititile de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor
constau in aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte aptitudinile
cognitive, de exemplu:

- sd-gi foloseascd simfurile pentru a explora obiecte (experiente senzoriale cu scop):
simgul vazului, simful auzului, simtul tactil, simtul olfactiv, simful gustativ;

- s& dezvolte elemente din Invitarea de bazi: copierea, invitarea prin actiuni cu dous
sau mai multe obiecte sau prin joc simbolic, dobandirea de informatii, dobandirea limbajului
suplimentar, repetarea, dobéndirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor, persoanelor
sau evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi, scrie, socoti, dobandirea deprinderilor
complexe;

- sé aplice cunostintele prin dezvoltarea concentrarii, mentinerea atentiei asupra unor
actiuni/sarcini pe o durata adecvat, dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului,
socotitului, identificarea de réspunsuri §i solutii la Intrebari sau situaii din programul zilnic,
selectarea unei opfiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la indeplinire a acesteia.

Activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor
cognitive sunt recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueazi conform planificarii, sunt
monitorizate din punct de vedere al realizérii de citre conducitorul CR si din punct de vedere al evolutiei
situatiei beneficiarului de citre managerul de caz.

Personalul implicat in efectuarea activititilor de dezvoltare/mentinere a aptitudinilor
cognitive poate fi: psiholog, psihoterapeut, logoped, terapeut ocupational, pedagog de
recuperare, pedagog social, instructor de educatie, instructor de ergoterapie, alti terapeuti.
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6) DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA - mentinerea/dezvoltarea

deprinderilor zilnice
Activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor zilnice ale beneficiarilor zilnice,

dupd caz, constau In: aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini unice,
indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea programului
zilnic, exercitil pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului, situatiilor de tensiune,
urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului §i exprimairii emotiilor adecvate, altele.

Activitdtile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor zilnice a beneficiarilor sunt recomandate de
echipa de evaluare in PP, se efectueazi conform planificirii, sunt monitorizate din punct de vedere al
realizirii de cétre conducitorul CR si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre
managerul de caz.

Personalul implicat in efectuarea activititilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor
zilnice poate fi: psiholog, psihoterapeut, terapeut ocupational, pedagog de recuperare, pedagog
social, lucrétor social, instructor de ergoterapie, instructor de educatie, alfi terapeuti.

7) DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA - mentinerea/dezvoltarea

deprinderilor de comunicare,

Activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare, dupa caz, constau
in: aplicarea de tehnici §i exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale §i non-verbale,
dezvoltarea limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a
discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele.

Activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare a beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueazi conform planificérii, sunt monitorizate din punct
de vedere al realizarii de cétre conducétorul CR si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului
de cétre managerul de caz.

Personalul implicat in efectuarea activitdtilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de
comunicare poate fi: psiholog, psihoterapeut, logoped, terapeut ocupational, pedagog de recuperare,
pedagog social, instructor de educatie, instructor de ergoterapie, lucritor social, alti terapeuti.

8) DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA - mentinerea/dezvoltarea deprinderilor
de mobilitate
Activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de mobilitate, dupi caz, constau in: aplicarea
de tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru
mutarea sau manipularea obiectelor folosind méana, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru
deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau mijloace de transport.
Activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueazi conform planificirii, sunt monitorizate din
punct de vedere al realizirii de cétre conducatorul CR si din punct de vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de citre managerul de caz.
Personalul implicat in efectuarea activitafilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de
mobilitate poate fi: medic, terapeut ocupational, kinetoterapeut, fiziokinetoterapeut, maseur, pedagog de
recuperare, instructor de ergoterapie, pedagog social, lucrator social, alti terapeuti.

9) DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA - mentinerea/dezvoltarea
deprinderilor de autoingrijire

Activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autoingrijire, dupi caz, constau in:
aplicarea de tehnici i exercitii pentru invatarea actiunilor de spalat §i sters corpul sau partile corpului, de
ingrijit pielea, dinii, parul, unghiile, nasul, de realizat toaleta intimi, de imbricat/dezbricat, de
méncat/baut, altele. Activititile cuprind totodati exercitii de constientizare privind alegerea
Imbracamintii si incaltimintei fn mod adecvat, tinand cont de anotimp si eveniment, de pastrare in ordine
si curdtenie a obiectelor personale, altele.

Activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autoingrijire a beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueazi conform planificirii, sunt monitorizate din punct
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de vedere al realizérii de citre conducitorul CR si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului
de citre managerul de caz.

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de
autoingrijire poate fi: terapeut ocupational, kinetoterapeut, fiziokinetoterapeut, pedagog de
recuperare, instructor de ergoterapie, infirmierd, lucritor social, pedagog social, alti terapeuti

10) DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA - mentinerea/dezvoltarea
deprinderilor de ingrijire a propriei sin:ititi

Activitatea de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a propriei sandatiti, dupa
caz, constau in: aplicarea de tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii si invete cum si-si piéistreze igiena
personald si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei activitati fizice
zilnice, cum s3 faca fafa influentelor si presiunilor legate de riscuri precum consumul de alcool, droguri,
infectarea cu infectii cu transmitere sexuals, HIV/SIDA, altele.

Activitaile cuprind, de asemenea, exercitii de constientizare pentru a intelege si respecta sfatul
medicului, pericolele ce pot ameninta sau afecta securitatea personald sau a altora, provocénd durere,
riscurile legate de abuzul fizic asupra propriei persoane (loviri, mugcituri, lovirea capului de diferite
obiecte etc.), de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme, altele.

Activitatea de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a propriei s#ndtiti sunt
recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueazi conform planificdrii, sunt monitorizate de
conducitorul CR si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre managerul de caz.

Personalul implicat in efectuarea activititilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a
propriei sdnatati poate fi: medic, asistent medical, psiholog, psihoterapeut, terapeut ocupational, lucritor
social, pedagog social, instructor de ergoterapie, alti terapeuti.

11)  DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA - mentinerea/dezvoltarea
deprinderilor de autogospodirire

Activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autogospodiirire constau in: aplicarea
de tehnici si exercitii necesare pentru prepararea si servirea hranei, intretinerea veselei si tacAmurilor,
curdtenia spaiului propriu, gestionarea deseurilor, curifenia si aranjarea imbricamintei si incaltamintei,
Ingrijirea dispozitivelor de sprijin (ochelari, lupe, scaun rulat, cadru de mers etc.), achizitionarea de
bunuri, altele.

Activitdfile includ constientizarea acordarii de ajutor pentru deplasare, comunicare, ingrijire ete.,
celorlalte persoane din camerd/grup.

Activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autogospodérire sunt recomandate de
echipa de evaluare in PP, se efectueazi conform planificirii, sunt monitorizate de conducitorul CR gi din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre managerul de caz.

Personalul implicat in efectuarea activititilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de
autogospodarire poate fi: psiholog, psihoterapeut, terapeut ocupational, pedagog de recuperare, pedagog
social, lucrator social, infirmiera, instructor de educatie, instructor de ergoterapie, alti terapeufi.

12)  DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA - mentinerea/dezvoltarea
deprinderilor de interactiune

Activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de interactiune constau in:
aplicarea de tehnici i exercitii pentru ca beneficiarii si invete actiuni i comportamente necesare pentru
stabilirea de interactiuni simple sau complexe cu membrii familiei, prieteni, cu persoane cunoscute sau
necunoscute, educatie sexuald si altele. Activititile cuprind exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea
capacitatilor de a intretine o conversatie, de a se comporta in diferite situatii (vizite, slujbe religioase,
cinema) sau de a apela la diferite servicii (taxi, tren, metrou, informatii).

CR pune la dispozitia beneficiarilor mijloace de comunicare cu membrii de familie si prictenii
(telefon, e-mail, facilitarea trimiterii si primirii corespondentei prin posta).

CR pune la dispozitia vizitatorilor un spatiu special amenajat si adaptat nevoilor astfel incat si
nu deranjeze alti beneficiari.

Membrii de familie si prietenii pot vizita beneficiarul, cu respectarea programului de activitagi
CR.
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CR va permite vizitele in camerele beneficiarilor cu mobilitate redusa si va restrictiona accesul
la vizitd a unor persoane, in conformitate cu recomandarile din PIS sau PP.

CR respectd viata intimi a beneficiarilor i asigurd, dupd caz, camera intimé pentru cupluri,
oferind totodati consiliere In ceea ce priveste misurile contraceptive.
Activitdtile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de interactiune sunt recomandate de echipa de
evaluare in PP, se efectueaza conform planificarii, sunt monitorizate de conducétorul CR si din punct de
vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de cétre managerul de caz.
Personalul implicat in efectuarea activititilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de interactiune
poate fi: psiholog, psihoterapeut, logoped, terapeut ocupational, pedagog de recuperare, pedagog social,
lucrator social, instructor de educatie, alti terapeuti. ‘

13) EDUCATIE / PREGATIRE PENTRU MUNCA

Activititile de mentinere/imbunétitire a nivelului de educatie/pregétire pentru muncé,
dupid caz, constau in: aplicarea de sprijin si exercitii pentru ca beneficiarii sa facé fata cerintelor
institutiei scolare/profesionale, sd participe la actiuni de mestesugérit sau hobby-uri, s-si
exerseze/consolideze cunostintele si abilitdtile practice si sociale, sd-si capaciteze intreg
potentialul creativ si lucrativ, altele.

Activitatile cuprind totodatd consiliere pre si post angajare, consiliere juridicd,
organizarea de grupuri de suport, altele.

FSS/CR dispune de spatii pentru desfagurarea de ateliere creative-terapeutice, ateliere
protejate/vocationale, de exemplu: croitorie si decoratiuni, artizanat, litografie, gridinérit,
tehnoredactare si multiplicare, brutirie, catering, ambalaje, luménarit, ceramicad §i mozaic, altele.

Activititile de mentinere/imbunatitire a nivelului de educatie/pregdtire pentru muncd
sunt recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueazd conform planificérii, sunt
monitorizate de conducétorul CR si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de
catre managerul de caz.

Personalul implicat in efectuarea activititilor de Imbunétitire a nivelului de
educatie/pregatire pentru munci poate fi: psiholog, psihoterapeut, terapeut ocupational, asistent
social, consilier de orientare profesionald, specialist in angajare asistatd, specialist in evaluare
vocationala, consilier vocational, lucritor social, pedagog de recuperare, pedagog social,
instructor de educatie, instructor de ergoterapie, alti terapeuti.

CR incurajeazd beneficiarii sd urmeze, sd completeze sau sa finalizeze programe educationale,
vocationale sau de pregétire pentru munca, sa se Inscrie la cursuri de formare profesionald si sa
treaca de la o etapd de formare profesionali la alta.

CR face demersuri pentru identificarea de alternative educationale pentru beneficiari.

CR poate organiza ateliere protejate, cu respectarea prevederilor legislative in vigoare.

FSS/CR poate contracta servicii oferite de institutii/organizafii neguvernamentale in scopul
consilierii si orientdrii profesionale, motivarii pentru ocupare, altele.

CR realizeaza parteneriate cu institufii/operatori economici care pot acorda stagii de practicd, de
ucenicie, de voluntariat in vederea pregatirii pentru munca.

CR face demersuri pentru obtinerea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si tehnologiilor de
acces necesare pentru beneficiari, inclusiv pentru organizarea sesiunilor de instruire in vederea
utilizérii.

PP si Fisa de monitorizare sunt incluse in dosarul personal al beneficiarului.

CR a ficut/face demersuri pentru identificarea de alternative educationale pentru
beneficiari.

CR are parteneriate cu institufii/operatori economici care pot acorda stagii de practicd, de
ucenicie, de voluntariat in vederea pregétirii pentru munca.

CR a facut/face demersuri pentru obfinerea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si

tehnologiilor de acces necesare pentru beneficiari, inclusiv pentru organizarea sesiunilor de
instruire n vederea utilizérii.
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14) ASISTENTA SI SUPORT PENTRU LUAREA UNEI DECIZIT

Furnizorul privat elaboreazi si aplicd procedura privind acordarea asistentei si suportului pentru
luarea unei decizii.

Procedura de lucru precizeazi cel putin: contextul si metodele de evaluare aplicate, modul de acordare
§i etapele procesului de asistent si suport, documentele utilizate, instrumentele de lucru, personalul
implicat.
Asistenta pentru luarea unei decizii este recomandati de echipa de evaluare in PP, se efectucazi
conform planificarii §i este monitorizati din punct de vedere al realizirii de citre managerul de
caz.

Asistenta pentru luarea unei decizii presupune actiuni adecvate de pregitire, consiliere,
informare si sprijin direct in scopul realizarii unei alegeri intre doud sau mai multe alternative,
beneficiarul fiind constant In centrul procesului, intr-un mediu formalizat si de incredere.

Acordarea de asisten{4 pentru luarea unei decizii poate cuprinde, dupé caz:

a) informare si consiliere cu privire, fird a se limita, la: drepturile si facilititile sociale
existente, clarificari privind demersurile de obtinere a acestora etc.;

b) asistentd si suport pentru ordonarea logici a informatiilor privind identificarea unei
probleme, in functie de context, situatii similare etc.;

c) asistentd si suport pentru explorarea si evaluarea alternativelor;

d) asisten{d si suport pentru alegerea variantei finale si asumarca responsabilitatii
consecintelor;

e) asistentd si suport pentru desfisurarea de actiuni de citre beneficiar conform deciziei
luate;

f) asistentd si suport pentru revizuirea deciziei luate, dupd caz, in functie de
modificarea contextului.

Personalul implicat in actiunile legate de asistenta pentru luarea unei decizii poate fi:
jurist, avocat, asistent social, psiholog, consilier vocational, medic in specialitate psihiatrie, alti
specialisti, dupi caz.

PP i Fisa de monitorizare sunt incluse in dosarul personal al beneficiarului.

15) INTEGRARE SI PARTICIPARE SOCIALA SI CIVICA

Activitdfile pot cuprinde: cunoasterea mediului social, stimularea/invitarea unui
comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activititi sportive, culturale, artistice
desfasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la
actiuni de mestesugdrit, vizite, altele.

CR incurajeazd beneficiarii s se implice sau s# participe la actiuni din comunitate,
singuri sau insotiti de cel putin un membru al personalului, in conformitate cu recomandarile din
PP. In caz de nevoie, CR asigurd beneficiarilor obiecte de Imbriciminte, lenjerie i incalfiminte.
CR acordd sprijin pentru ca beneficiarii implicati in actiuni in comunitate si dispuna de
materialele necesare pentru exersarea aptitudinilor (materiale pentru picturd, instrumente
muzicale etc.). CR acorda sprijin pentru ca beneficiarul/beneficiarii si-si exercite dreptul la vot.
CR face demersuri pentru obfinerea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si tehnologiilor de
acces necesare. CR asigurd conditii pentru desfasurarea activititilor de timp liber, organizarea
sarbatoririi zilelor de nastere, a unor sirbitori religioase etc.

Personalul implicat in efectuarea activititilor de integrare si participare sociald st civicd
poate fi: asistent social, tehnician de asistentd sociald, lucrator social, psiholog, psihoterapeut,
terapeut ocupational, kinetoterapeut, fiziokinetoterapeut, pedagog de recuperare, pedagog social,
instructor de ergoterapie, instructor de educatie, art terapeut, animator-educativ, alti terapeuti.
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Personalul relationeaza cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect
si 11 oferd acestuia confort psihic.

Activitdtile privind implicarea beneficiarilor in viata sociald si civica a comunitétii sunt
recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueazd conform planificérii, sunt monitorizate
de conducétorul CR si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre managerul
de caz.

MODULUL V - PROTECTIE SI DREPTURI
1) RESPECTAREA DREPTURILOR BENEFICIARILOR
Beneficiarii au, in principal, urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fird nici o discriminare;
b) si fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc ce pot apérea pe parcursul derularii serviciilor;
c) sé li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;
d) si beneficieze de serviciile previzute in contractul de furnizare servicii;
e) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f) si li se asigure pastrarea confidentialititii asupra datelor personale, informatiilor furnizate
si primite;
g) sé li se garanteze demnitatea i intimitatea;
h) si fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
i) sé-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.
Drepturile beneficiarilor sunt cunoscute si respectate de citre personalul angajat al
centrului rezidential.
Furnizorul privat / CR organizeazi sesiuni de instruire a personalului privind respectarea
drepturilor beneficiarilor.

2) MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE RISC
Furnizorul privat elaboreazi procedura privind managementul situatiilor de risc.
Procedura precizeazd modalitétile concrete de actiune pre si post situatie de risc, in
urmitoarele contexte: cand beneficiarii manifesta tulburiri de comportament sau comportament
distructiv pentru care trebuie solicitatd interventia de urgentd, in mod exclusiv, a organelor
abilitate, In caz de fugd, de agresiune, plecare neanuntata.
CR cunoagte si aplici procedura privind managementul situatiilor de risc.
CR comunica citre FSS, in termen de maxim 2 ore, situatiile care au necesitat
interventia de urgenta.
Documentul care atestd interventia in situatia de risc este inclus in dosarul personal al
beneficiarului.
Procedura privind managementul situatiilor de risc este disponibild la sediul FSS/CR.
Documentul care atesti interventia in situatia de risc este inclus in dosarul personal al
beneficiarului.

3) CODUL DE ETICA
Furtnizorul privat elaboreazi i aplicd Codul de etici.
2. Codul de etica cuprinde reguli care privesc, in principal, asigurarea unui tratament
egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de discriminare.
3. Codul de eticd prevede acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si
pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii.
4. CR cunoaste si aplicd Codul de etica.
5. FSS/CR organizeazi sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului
de etica.
Codul de etica este disponibil, pe suport de hartie, la sediul FSS/CR.
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Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul privind perfectionarea
continui a personalului

4) PROTECTIA IMPOTRIVA NEGLIJARII, EXPLOATARII, VIOLENTEI SI
ABUZULUI

Furnizorul privat elaboreazi i aplica procedura privind protectia Impotriva neglijarii,
exploatdrii, violentei si abuzului.

Procedura precizeaza cel putin: regulile cu privire la administrarea medicamentelor,
modul de identificare si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz;
raportarea, investigarea i solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violenti si abuz;
modul de gestiune a bunurilor sau banilor beneficiarilor.

Procedura precizeaza totodatd modul in care sunt consemnate/rezolvate cazurile de
violentd si abuz sesizate de personal in timpul activitatii acestuia in relatie cu
beneficiarul/familia acestuia.

CR cunoaste si aplica procedura privind protectia Impotriva neglijarii, exploatarii,
violentei si abuzului.

Furnizorul privat/CR organizeazi anual sesiuni de instruire a personalului cu privire la
recunoagterea formelor de neglijare, exploatare, violentd, tratament degradant, abuz emotional,
fizic sau sexual.

CR Incurajeazi si sprijind beneficiarii s sesizeze orice forma de neglijare, exploatare,
violentd, neglijare si abuz.

Furnizorul privat inregistreazi, in Registrul de evidentd a cazurilor de neglijare,
exploatare, violen{a i abuz, toate situatiile de neglijare, exploatare, violents, tratament
degradant, abuz emotional, fizic sau sexual i actioneazi pentru rezolvare, cu sprijinul
beneficiarului, al CR si/sau al organelor abilitate.

Furnizorul privat arhiveazi toate sesizarile referitoare la cazuri de neglijare, exploatare,
violentd si abuz impreuni cu solutiile de rezolvare.

Furnizorul privat asiguri protectia beneficiarilor impotriva neglijérii, exploatirii,
violentei si abuzului. Cazurile se consemneazi in Registrul de evidenta a cazurilor de neglijare,
exploatare, violentd si abuz toate situatiile de neglijare, exploatare, violents, tratament
degradant, abuz emotional, fizic sau sexual.

Sesizérile referitoare la cazuri de neglijare, exploatare, violenti si abuz au fost
Inregistrate §i sunt arhivate Impreuni cu solutia de rezolvare.

5) PROTECTIA IMPOTRIVA TORTURII SI TRATAMENTELOR CRUDE,
INUMANE SAU DEGRADANTE

Furnizorul privat elaboreazi i aplicd procedura privind protectia impotriva torturii si
tratamentelor crude, inumane sau degradante.

Procedura precizeazi cel putin: modul de identificare si semnalare a cazurilor de tortura,
tratamente crude, inumane sau degradante; raportarea, investigarea si solutionarea situatiilor de
torturd, tratamente crude, inumane sau degradante.

CR cunoaste si respectd procedura privind protectia impotriva torturii si tratamentelor
crude, inumane sau degradante.

FSS/CR organizeazi anual sesiuni de instruire a personalului cu privire la recunoasterea
situatiilor/formelor de tortura, tratamente crude, inumane sau degradante.

CR incurajeaza si sprijina beneficiarii si sesizeze orice formi de tratament crud, inuman
sau degradant.

FSS inregistreazd, in Registrul de evidentd a cazurilor de torturi si tratamente crude,
inumane sau degradante, toate situatiile de torturi si tratamente crude, inumane sau degradante
si actioneazd pentru rezolvare, cu sprijinul beneficiarului, al CR si/sau al organelor abilitate.
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FSS arhiveaza toate sesizirile referitoare la cazurile de torturd, tratamente crude,

inumane sau degradante impreuna cu solutiile de rezolvare.

FSS/C.I.A asigurd protectia beneficiarilor impotriva torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante

FSS consemneazi, in Registrul de evidentd a cazurilor de torturd si tratamente crude,
inumane sau degradante, toate situatiile de torturi si tratamente crude, inumane sau degradante.

Sesizérile referitoare la cazuri de torturd si tratamente crude, inumane sau degradante au
fost Inregistrate si sunt arhivate impreuna cu solutia de rezolvare.

6 ) ASISTENTA IN CAZ DE DECES

Furnizorul privat elaboreaza gi aplicd procedura privind asistenta in stare terminald sau
deces a beneficiarilor.

Procedura precizeazi cel putin: modul in care este supravegheat beneficiarului aflat in
stare terminald, cum se asigurd tratamentul medical, inclusiv medicatia pentru terapia durerii,
cum se asigurd separarea persoanei fatd de ceilalti beneficiari, asistenta spirituald, informarea
familiei.

CR cunoaste si aplica procedura de asistentd in stare terminald sau In caz de deces.

CR are obligatia de a informa, in scris sau prin telefon, rudele beneficiarului, in termen
de 8 ore de la decesul acestuia.

CR stabileste cu reprezentantul legal al beneficiarului sau cu membrii de familie,
serviciile furnizate in caz de deces.

CR faciliteazd sau realizeazi formalititile de inmormaéntare, conform prevederilor
inscrise in contractul de furnizare servicii.

7) SESIZARI SI RECLAMATII
Furnizorul privat elaboreazi si aplicd procedura privind inregistrarea §i solutionarea
sesizérilor/reclamatiilor beneficiarilor.
Procedura precizeazd, cel putin: modul de informare a beneficiarilor sau
reprezentantilor lor legali despre posibilitatea depunerii de sesizari/reclamatii sau despre

CR cunoaste si respectd procedura privind Inregistrarea $i solufionarea
sesizérilor/reclamatiilor beneficiarilor,

FSS/CR poate apela la mediatori externi in anumite situatii considerate critice.

FSS arhiveaza toate sesizérile/reclamatiile impreund cu solutiile de rezolvare.

8) SATISFACTIA BENEFICIALOR
Cerinte minime:
1. CR aplicd anual chestionare pentru cunoagterea pérerii beneficiarilor despre
activitdti/servicii/atitudini generale.
2. Beneficiarii pot solicita sprijin pentru completarea chestionarelor, de la un membru
al personalului, de la reprezentantul legal sau din partea unui membru de familie.
3. Chestionarele completate sunt depuse de beneficiari intr-o cutie speciald, usor
accesibild.

4. Conducatorul CR, managerul de caz §i un reprezentant al personalului analizeazd
chestionarele iar rezultatele analizei vor fi incluse in raportul anual.

B. OBLIGATIILE AUTORITATII CONTRACTANTE
Autoritatea contractanti se obligi si realizeze urmitoarele activititi:
> Realizarea activititii de monitorizare.
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Astfel, monitorizeaza lunar modul de furnizare a serviciilor sociale in centrul rezidential conform
Raport tehnic privind monitorizarea serviciului social

> Asigurd constituirea si administrarea bazei de date privind beneficiarii serviciilor de
protectie oferite de Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Alba;

> Monitorizeazd lunar modul de implementare a hotirarilor Comisiei de Evaluare a
Persoanelor cu Handicap Alba dispuse pentru aceste structuri rezidentiale ;

> Asigurd managementul de caz al beneficiarilor din CIAPAD

Autoritatea contractanti desemneazi un manager de caz pentru fiecare beneficiar.

Managerul de caz coordoneazi, monitorizeazi i evalueaza implementarea planului personalizat
al beneficiarului evolutia situatiei si a progreselor beneficiarilor, situatie analizatd lunar, in
intélnirea de lucru cu echipa si managerul de caz completeazi Figa de monitorizare.

> Monitorizeazi activititile cu caracter social, psihologic, formativ, de socializare si de
mentinere sau dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd desfisurate in serviciul
rezidential;

> Monitorizeaza statistic fluxul de intrari - iesiri a beneficiarilor si sistarea / Incetarea
serviciilor furnizate acestora;
> Ordonanteaza facturile emise de furnizorul privat de servicii in vederea asigurarii

resurselor financiare necesare respectirii standardelor specifice minime de calitate obligatorii la
nivelul serviciului rezidential;

> Asigurd indrumare si coordonare metodologics, la solicitarea furnizorului privat de
servicii, In vederea respectirii drepturilor beneficiarilor de servicii sociale din categoria
persoanelor adulte cu dizabilititi, a prevenirii si combaterii discrimindrii, a marginalizarii si
excluderii sociale

6 OBLIGATHILE FURNIZORUL DE SERVICII SOCIALE

a. Obiectul de activitate. Furnizorul trebuie si aibi ca si obiect de activitate furnizarea de
servicii sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi. in acest sens, In cadrul
ofertei vor fi depuse documente din care rezulti acest aspect, respectiv: documentul de
constituire (statutul de organizare si functionare/act constitutiv si certificatul de grefd).

b. Acreditarea furnizorului. Furnizorul de servicii trebuie si fie acreditat in momentul
depunerii ofertei. In acest sens, in cadrul ofertei tehnice va fi depus certificatul de acreditare ca
furnizor de servicii sociale emis de Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarititii
Sociale.

¢. Ofertantul va demonstra ca a furnizat servicii rezidentiale pentru adulfi cu dizabilititi, cu o
valoare cumulatd, de minim 45% din valoarea celui mai mare contract subsecvent ce urmeaza si
fie atribuit, valoare cumulati in ultimii 3 ani. Ultimii 3 ani se vor calcula de la data limita de
depunere a ofertelor.

Modalitatea prin care poate fi demonstratd indeplinirea ceringei:

Autoritatea acceptd la momentul depunerii ofertelor, ca dovadi a indeplinirii de citre
ofertant a conditiilor/criteriilor stipulate, prin prezentarea unor parti relevante din contracte din
care si rezulte beneficiarul contractului, valoarea si tipul de servicii derulate, respectiv
prezentarea de certificate/documente  constatatoare/recomandiri/ procese verbale de
receptie/orice documente/adrese, emise sau contrasemnate de o autoritate ori de catre clientul
beneficiar din care s# rezulte prestarea serviciilor rezidentiale pentru adulti cu dizabilititi.

In cazul in care furnizorul de servicii sociale nu are experientd specificd in furnizarea de
servicii sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi, se poate lua fn considerare
experienta dovedita de citre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in conditiile legii si care
indeplineste aceasta calitate, prin incheierea unui acord de asociere.
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fn cazul in care este depusi o ofertd in asociere, iar una dintre partile asocierii, lider sau
membru, detine statutul de utilitate publicd, i se aplica prevederile de drept in conformitate cu
art. 108 litera d. din Codul Administrativ, numai dacd asocierea are personalitate juridica si
indeplineste prevederile art. 38 din O.G. nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii.

7 Modul de functionare a serviciului social contractat

Furnizorul de servicii trebuie si respecte toate prevederile legale prevazute in actele
normative de mai jos precum si orice alte prevederi legale (prezente si viitoare) incidente
care reglementeaza furnizarea de servicii sociale.

>Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata.

>Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale;

>Legea nr. 98/2016- privind achizitiile publice

> Legea 143 / 2022.pentru modificarea si completarea art. 129 din Legea nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului si pentru stabilirea unor mésuri de asistenti
sociala.

»H.G. nr. 268 /2007 Hotérare pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.448-2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap

>H.G. nr. 268/2026 Hotérare pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

>H.G. nr. 6 /2026 din 14 ianuarie 2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de
hrana pentru copiii din serviciile de zi publice, pentru copiii §i tinerii pentru care s-a stabilit o
mésurd de protectie speciald intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case
de tip familial, pentru mamele protejate in centre maternale, precum si a nivelului minim al
alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective din institutiile si unitatile publice si
private de asistentd sociald destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilititi si
persoanelor vérstnice, precum si pentru modificarea Hotdrarii Guvernului nr. 426/2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale

»0.G. nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii;

»Ordinul nr. 507 / 2026 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

»Ordin nr. 1.887 din 15 septembrie 2016 privind stabilirea contribufiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati In centrele rezidentiale publice pentru persoane
adulte cu handicap sau de sustinitorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului
contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati In centrele rezidentiale
publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora

» Ordonanta de urgenti nr. 57 / 03.07.2019 privind codul administrativ,

Notii: In cazul in care vor interveni modificiri legislative privind furnizarea de servicii
sociale, dupa Incheierea contractului de furnizare de servicii sociale, documentele care au
stat la baza Incheierii contractului se vor modifica in mod corespunzitor si vor fi aduse la
cunostinta partenerilor.

8 Documente care trebuie detinute de furnizorul de servicii

a. Gestionarea documentelor privind activitatea sociali pe perioada derularii
contractului

Ofertantul are obligatia de a avea/prezenta urmitoarele documente, dupid incheierea
contractului.
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Institutia
Nr. responsabild Locul in care se
ert. Tip document cu elaborarea/ Termenul de elaborare péstreazi
obtinerea documentul
documentului
Hotérérea care 1 luna de la incheierea
1. precizeazi capacitatea FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
CR servicii
1 Tund de la incheierea
2. Procedura de admitere FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
servicii
sus z:::i(;igﬁirrizgfare a I luna de la incheierea
3. penca e FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
acordarii serviciului -
social servicii
Procedurd privind 1 Iuna de la incheierea
4. managementul situatiilor FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
de risc servicii
Procedura privind
protectia impotriva 1 lund de la incheierea
5. torturii i tratamentelor FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
crude, inumane sau servicii
degradante
Regls’f;'u d; etv1denga a 1 Iund de la incheierea
6. | Ccasutlorde torturd gl FSS contractului de furnizare de | Sediul FSS/CR
tratamente crude, .
inumane sau degradante servici
Prc?cedura. privind I luné de la incheierea
7. asistena In stare FSS contractului de furnizare de | Sediul FSS/CR
terminald sau deces a - .
beneficiarilor servien
Procedura privind
inregistrarea si 1 luna de la incheierea
8. solutionarea FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
sesizérilor/reclamatiilor servicii
beneficiarilor
Regulament de 1 luné de la incheierea
9. Organizare de FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
Functionare, servicii
Tabel cu participantii la
10. sesiunile de informare FSS La data informérii despre ROF | Sediul FSS/CR
despre ROF
Planul anual de instruire 1 lund de la incheierea
11. | si formare profesionali FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
pentru personalul angajat servicii
Registrul privind 1 Iund de la incheierea
12. | perfectionarea continui a FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
personalului servicii
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Contracte de
voluntariat/parteneriat cu

1 luni de la incheierea

13. organisme FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
neguvernamentale servicii
/guvernamentale
1 luna de la incheierea
14. Codul de etica FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
servicii
Ty ol e |
15. von e e FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
neglijdrii, exploatdrii, -
violentei si abuzului servient
Ij:zg;fgg r(ilee?elgfi?i?ea 1 luni de la incheierea
16. o N FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
exploatare violenta si servicii
abuz
17. | Meniul beneficiarilor FSS De la incheierea contractului | g 4;)) pgg/cR
de furnizare de servicii
13. Programul de.servire a FSS Dela fnchfeierea contra.ct}.llui Sediul FSS/CR
mesei de furnizare de servicii
Procedura privind I lund de la incheierea
19. mentinerea sanatatii FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
beneficiarilor servicii
Condica de evidentd a 1 Iuné de la incheierea
20. medicamentelor si FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
materialelor consumabile servicii
Raportul de turd a 1 lund de la incheierea
21. . . . FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
asistentilor medicali s e
servicii
Evidenta dosarelor y N .
ersonale arhivate , pe I lund de_ la 1nche.1erea .
22. P avate, b FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
suport de hartie sau -
electronic serviel
23. Rapoarte de activitate FSS Lunare Sediul FSS/CR
24. | Licenta de functionare; FSS Conform legislatiei in vigoare | Sediul FSS/CR
Materiale informative cu I luna de la incheierea .
25. . FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
privire la CR servicii
Registrul de evidentd a 1 lund de la incheierea
26. intrarilor/iegirilor FSS contractului de furnizare de Sediul FSS/CR
beneficiarilor servicii
DOSARUL PERSOANEI ADULTE CU HANDICAP ( personal si de servicii)
Institutia
Nr. responsabild Locul in care se
ert. Tip document cu elaborarea/ Termenul de elaborare pistreazi
obtinerea documentul
documentului
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Certificat de persoani cu
handicap eliberat de Comisia
de Evaluare a Persoanelor cu

La data depunerii cererii
de furnizare a serviciilor sau

Handicap pentru Adulfi Alba FSS la drleta msiiltuiru. mdsuril de | Sediul FSS/CR
. N e admitere in sistemul de
si plan individual de reabilitare . -
L s protectie sociala
§i integrare sociali
Anchetd sociald intocmitd de
priméaria de
domiciliu/resedinta persoanei
cu handicap care va cuprinde
date' complete i de.atahate La data depunerii cererii
referitoare la petent si toate . . .
rudele de gradul I, indiferent de furnizare a serviciilor sau
L5 ’ FSS la data instituirii mésurii de | Sediul FSS/CR
de domiciliul acestora, starea A u .
e . L2 admitere in sistemul de
materiald §i de sinitate a rotectie social
tuturor celor specificati in p
ancheta sociala, relatiile dintre
solicitant i sustindtorii legali,
locuinta si starea de locuit;-
original
Planul de servicii intocmit de La data depunerii cererii
priméria de de furnizare a serviciilor sau
domiciliu/serviciul public FSS la data instituirii masurii de | Sediul FSS/CR
local de asistentd sociali;- admitere In sistemul de
original protectie sociali
Acte doveditoare ale La zdata dep unert ce.reru
veniturilor (cupon de pensie de ﬁlrm?_arq a serviciilor sau
. . . ’ FSS la data instituirii masurii de | Sediul FSS/CR
ajutoare  sociale/speciale).- . . .
. admitere in sistemul de
xerocopie . .
protectie sociali.
La data depunerii cererii
. . y de furnizare a serviciilor sau
t dentit. U o el e ., .
Buletin d‘? icentitate, dupa caz FSS la data instituirii mésurii de | Sediul FSS/CR
- Xerocopie si original . o . £
admitere in sistemul de ]
protectie sociald
La data depunerii cererii
certificat de  nastere - de furnizare a serviciilor sau
o oe FSS la data instituirii masurii de | Sediul FSS/CR
Xerocopie si original . . .
admitere in sistemul de
protectie sociala
La data depunerii cererii
certificat de casitorie sau, de furnizare a serviciilor sau
dupd caz, hotirére de divorf - FSS la data instituirii masurii de | Sediul FSS/CR
Xerocopie admitere in sistemul de
protectie sociald
La data depunerii cererii
copie act de deces al de furnizare a serviciilor sau
sotului/sotiei, daca este cazul)- FSS la data instituirii masurii de | Sediul FSS/CR

xerocopie

admitere 1n sistemul de
protectie socialid
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adeverintd teren agricol si

Inaintea instituiri

9 - o FSS mdsurii, ori de céte ori este | Sediul FSS/CR
venit impozabil; .
nevoie
La data depunerii cererii
adeverintd medicala de la de fumizare a serviciilor sau
10 . s . FSS la data instituirii masurii de | Sediul FSS/CR
medic de familie - original admitere n  sistemul de
protectie sociald
analize  medicale  pentru
admitere In sistemul de . .
] . . s . . La data depunerii cererii
protectie sociald (radioscopie de furnizare a serviciilor sau
pulmonara, aviz PR .
11 epidemiologic, test HIV, AG FSS ;a:i Ifl?i:r;ns’;ll‘iulrlslisﬁﬁzi'u 32 Sediul FSS/CR
HBS, VDRL, Ac HCV, examen . .
. . . protectie sociald
coproparazitologic Si
hemoleucograma)
cererea de acordare servicii a La data instituirii mésurii
12 ) . . FSS sau la data reevaluarii | Sediul FSS/CR
persoanei adulte cu handicap misurii
13 Ade\f.er'lnta -de. venit .d ¢ la FSS La data instituirii mésurii | Sediul FSS/CR
Administratia Financiara;
14 | Documente doveditoare ale FSS La data instituirii mésurii | Sediul FSS/CR
situatiel locative;
Declaratie ci nu are sustinitori FSS
15 legali sau motivul pentru care La data instituirii masurii | Sediul FSS/CR
acestia nu pot Ingriji persoana;
Recomandare medicald din FSS
16 care rezultd tipul de institutie La data instituirii masurii | Sediul FSS/CR
indicat;
Certificat medical tip care sd FSS
17 ateste cd nu suferd de boli La data instituirii masurii | Sediul FSS/CR
infectio-contagioase;
Certificat medical recent care FSS
| 18 sd ateste acuitatea vizuald La data instituirii masurii | Sediul FSS/CR
(nevazatori),
Dispozitie de admitere in FSS
19 sistemul de protectie sociald in La data instituirii masurii | Sediul FSS/CR
sistemul de protectie
20 Con"zrz.if:t de. acoydare a FSS ‘ ’La- “3 vzﬂe“de la data Sediul FSS/CR
serviciilor socio-medicale instituirii mésurii
21 | Acord seris cu familia FSS _ La 3 zile dela data] g4 psg/cR
instituirii mésurii
22 Angajament de platd (unde FSS . .La. 3 zﬂe . 'de la data Sediul FSS/CR
este cazul) instituirii mésurii
23 Fisa de 'evaluare a neyoﬂor FSS } Dgpa 1 zi instituirea Sediul FSS/CR
persoanei adulte cu handicap masurii
24 Decizie privind desemnarea FSS . Dl:lpa 1 zi instituirea Sediul FSS/CR
manager de caz masurii
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Document pentru solicitarea FSS .
25 implicérii  specialigtilor 1in Ir;au;tea fiecdrei intalniri Sediul FSS/CR
procesul de evaluare a echipei
complexd — convocator
26 Fls,;a de evaluare FSS ) DE..IPa 5 zi de la instituirii Sediul FSS/CR
initiala/reevaluare masurii
FSS Dupéa Intocmirea fisei de
27 Planul personal evaluare pe termen scurt (6 | Sediul FSS/CR
luni) si mediu (12 luni)
28 er}u’cg 1nt.al}11r%1 .membrllor FSS ,\ AIn}edmt .dur:)a fiecare Sediul FSS/CR
echipei multidisciplinara intalnire a echipei
29 | Rapoarte ale specialistilor FSS Ori de cdte ori se impune | g 411/ pgs/CR
dar cel putin anual
30 | Fisa de consiliere FSS Ori de céte ori esie| gl FSS/CR
nevoie
31 Fisa de evaluare FSS A_nua! sau ori de céte ori Sediul FSS/CR
este nevoie
32 F.l ¥ de monitorizare a starii de FSS Dupd instituirea masurii | Sediul FSS/CR™
sandtate
33 Fisa de monitorizare FSS Dupa3 instituirea masurii | Sediul FSS/CR
34 Decizie de sistare FSS La sistarea serviciilor Sediul FSS/CR
35 | OPIS FSS Inaitea instituirii | g0 0 pss/cR
maisurii, revizuibil
Acte de la curator /tutore (dupi caz)
copie  xerox buletin de Tnaintea instituirii masurii, ori de cate
1 identitate/carte de identitate | FSS . . ? Sediul FSS/CR
ori este nevoie
curator/tutore;
Decizie de curator /tutore (cu
precizarea  limitelor de
competen{d - administrare
p | bunur, administrare acte, | pqq Tnaintea instituirii masurii Sediul FSS/CR
interzicerea de instriinare a
bunurilor  pe  perioada
internarii, raport cu
inventarul bunurilor ete.);
3 |Cerere de acordare alpgo | §inien instituirii masurii Sediul FSS/CR
serviciilor sociale

Raportari

Furnizorul privat de servicii sociale caruia i se atribuie contractul va intocmi lunar:
- un tabel nominal cu beneficiarii prezenti in serviciu;
- un raport narativ privind analiza activititii desfasurate ;

- tabel cu contributiile beneficiarilor incasate pentru luna curenti si predate la casieria sau
in contul DGASPC Alba pana in data de 5 a lunii urmétoare.

In caz de nedepunere a contributiei lunare incasate de citre FSS privat, acestuia nu i se
achita factura la termenele previzute in contract.

10 Monitorizarea serviciului social rezidential contractat
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DGASPC Alba va efectua vizite, inclusiv inopinate, pentru verificarea indeplinirii
standardelor specifice de calitate pe baza indicatorilor de monitorizare in conformitate cu
Raportul tehnic de monitorizare a serviciului social si se vor face recomandiri i propuneri
de imbunatatire a activitatii.

Activitatea de monitorizare va viza: respectarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii in domeniul serviciilor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitdti, conform
0Ord.507/2026, precum si alte aspecte prevazute-in documentatia de atribuire.

Monitorizarea se va realiza lunar potrivit unui Raport de monitorizare a serviciilor
sociale — evaluare tehnici. In raportul de monitorizare, persoana responsabila de activitatea de
monitorizare va prezenta concluziile privind indeplinirea/neindeplinirea obiectului contractului
de furnizare servicii sociale si propune decontarea cheltuielilor aferente serviciilor prestate de
furnizorul de servicii in baza contractului subsecvent de furnizare servicii sociale incheiat.

DGASPC Alba prin asigurarea indrumdrii metodologice a furnizorului privat de servicii
poate formula recomandéri in baza celor constatate ori de cite ori considerd necesar, acestea
devenind obligatorii dupa aducerea la cunostinga furnizorului privat acreditat de servicii sociale.

Incasarea contributiei de intretinere. Pentru persoanele adulte cu dizabilitati asistate in
centrele/centrul rezidential/e pentru persoane adulte cu dizabilitati, contributia de intrefinere se
va incasa de la acestia sau apartingtori, pe baza de documente justificative, de catre furnizorul de
servicii sociale si se va depune 1n contul autorita{ii contractante in ultimele 3 zile lucritoare ale
lunii, sumele urmand a fi virate cétre Consiliul Judetean Alba.

11 Perioada de contractare a serviciilor, pretul si actualizarea pretului

Standardele de cost reprezintd costul minim aferent cheltujelilor anuale necesare furnizarii
serviciilor sociale, calculat pentru beneficiar/pe tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor
specifice minime de calitate obligatorii, respectiv a criteriilor previzute de lege.

SERVICIILE VOR FI CONTRACTATE PENTRU O PERIOADA DE 3 ANL

Pretul este stabilit luAnd In considerare standardul de cost prevazut pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati - Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitdti, din H.G. nr. 6/2026 din 14 ianuarie 2026 privind actualizarea cuantumului
alocatiei de hrana pentru copiii din serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-
a stabilit o masurd de protectie speciald intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii
aflati in case de tip familial, pentru mamele protejate in centre maternale, precum si a nivelului
minim al alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective din institutiile si unitétile
publice §i private de asisten{d sociald destinate persoanclor adulte, persoanelor adulte cu
dizabilitati i persoanelor vérstnice, precum si pentru modificarea Hotérarii Guvernului nr.
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.

Costul standard previzut in HG 6/2026 din 14 ianuarie 2026 privind actualizarea
cuantumului alocatiei de hrand pentru copiii din serviciile de zi publice, pentru copiii §i tinerii
pentru care s-a stabilit o mésurd de protectie speciald intr-un serviciu public de tip rezidential,
pentru copiii aflati in case de tip familial, pentru mamele protejate In centre maternale, precum
si a nivelului minim al alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective din institutiile si
unitétile publice si private de asistentsi sociala destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte
cu dizabilitati si persoanelor vérstnice, precum si pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale pentru beneficiarii
ocrotiti in CIAPAD de 111.712 lei / an / beneficiar se va diminua cu 2.220 lei/an/beneficiar-
reprezentdnd costul aferent prestdrii serviciilor de management de caz de citre specialistii
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DGASPC Alba, in conformitate cu prevederile Ordinului MMIS nr.1218/2019 - pentru
aprobarea metodei managementului de caz in protectia persoanelor adulte cu dizabilititi.

Costul rezultat este de 109.492 lei/an/beneficiar, respectiv 4.379.680 lei / an pentru 40
beneficiari, iar pentru 3 ani, valoarea achizitiei va fi de 13.139.040 lei pentru 40 beneficiari.

Oferta va fi exprimati in lei/serviciu/beneficiar/3ani, raportati la capacitatea
maximali a serviciilor estimate.

Procedura de achizitie se va efectua cu respectarea prevederilor Legii nr.98/2016- privind
achizitiile publice si a legislatiei privind contractarea serviciilor sociale.

Actualizarea prefului contractului se poate face doar in situatiile prevazute la art. 109 din
H.G. nr. 395/2016, art. 221 (1), (2) cu modificarile si completirile ulterioare. Pretul contractului
se poate actualiza, In mod execeptional, doar dupd urmétoarea formuli:

Pa=Pi *1, unde:
P.= pretul actualizat;
Pi=pretul initiat
I =indicele inflatiei comunicat de ILN.S. raportat la data incheierii contractului.

Actualizarea pretului contractului se va realiza in functie de modificarea costului standard
prevézut in H.G. nr. 6/ 2026 ori in situatia in care apar alte prevederi legislative care determini
modificarea costurilor de furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza
dupa urmatorul algoritm de calcul:

Actualizarea pretului contractului se va realiza In situatiile previzute la art. 164 din H.G.
395/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si in functie de modificarea costului
standard prevdzut in HG 6 /2026, ori in situatia in care apar alte prevederi legislative care
determind modificarea costurilor de furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate
actualiza dupa urmatorul algoritm de calcul:

Pa= (P; ¥*SCN)/SCA, unde:

P.= pretul actualizat; Pi= pretul initiat

SCN= Standard de cost nou; SCA = Standard de cost actual (la data contractarii)

Majorarea se poate realiza, cu un procent care s nu depdseascd 20% din valoarea initiald
contractata.

12 Decontarea cheltuielilor si termenele de plati
Decontarea se va face la pretul contractat/beneficiar/lund, prin emiterea unei facturi
lunare. Factura va fi emisa de cétre contractant in ultima zi lucrétoare a lunii si se va depune la
sediul autoritafii contractante in primele 5 zile lucritoare ale lunii urméitoare.
Autoritatea contractantd va achita factura primitd potrivit procedurilor previzute de
prevederile legale in vigoare, in termen de maxim 20 de zile lucritoare, de la data depunerii
facturii de catre contractant.

XVL Criterii de atribuire a contractului

Ofertantul se obligd s furnizeze serviciile contractate conform prevederilor din prezentul
caiet de sarcini si cu respectarea standardelor minime de calitate si a celorlalte acte normative,

Contractul se va incheia respecténd criteriul de atribuire: raport calitate —pret.

PENTRU CRITERIILE DE CALITATE, ofertantul va putea si obtind un punctaj de
maxim 60 de puncte si vor fi luate in calcul urmitoarele aspecte:
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A. Experienfa personalului de conducere i a celui de specialitate cu caracter permanent
in desfasurarea de activitdti de coordonare de servicii sociale, respectiv, de implicare a
personalului de specialitate cu caracter permanent in desfisurarea de activitati de asistentd
sociald, punctaj minim 10 puncte-maxim 30 puncte, astfel:
Coordonator
intre 6 luni - 1 an- 5 puncte
intre 1 an - 3 ani — 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte
Acest criteriu va fi justificat prin documente din care rezulti calitatea de coordonatori de
servicii sociale si experienta/vechimea in calitate de coordonatori de servicii sociale.
Asistent social
intre 6 luni - 1 an - 5 puncte
intre 1 an - 3 ani - 10 puncte
peste 3 ani - 15 puncte
Acest criteriu va fi justificat prin documente din care rezultd calitatea si experienta /
vechimea specificd in domeniu serviciilor pentru adulti cu dizabilitdti, profesie exercitati
conform Legii 466/04.11.2004 (ex. contracte de munci /servicii sau orice document din care s
rezulte vechimea) si a documentelor de studii care certificd calificarea In domeniu.

Descrierea factorului de calitate:

In vederea organizarii si acordarii de servicii de calitate tn cadrul serviciilor de protectie
de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi, experienta resursei umane de coordonare
si a celei de specialitate in dezvoltarea si desfasurarea de servicii sociale constituie un avantaj,
avind In vedere necesitatea de implementare a standardelor specifice de calitate minime
obligatorii privind serviciile de protectie de tip rezidential pentru persoanele adulte cu dizabilitati
si a organizarii activititilor sociale recomandate de standardele in vigoare. Nevoile persoanelor
cu dizabilititi sunt intr-o dinamici permanenta, variind in functie de starea de s@nitate, vérsta,
nivel de inteligentd, autonomie personald, efc., necesitind nu doar acordarea unor servicii
minime pentru satisfacerea nevoilor de bazi ci si servicii de recuperare si reabilitare a echilibrului
psihic, de mentinere sau de redobéndire a autonomiei personale. Aceste servicii sunt imperios
necesare si ele nu pot fi oferite decét de specialisti cu experientd in domeniul social, medical,
psihologic si cu experientd in serviciile de protectie de tip rezidential pentru persoane adulte cu
dizabilitati.

Personalul de conducere si de specialitate, cu caracter permanent, reprezintd resursele
active ale operatorului economic/ furnizorului privat, deoarece potentialul lor contribuie activ la
coordonarea si initierea personalului de ingrijire din cadrul structurii de tip rezidential destinate
persoanelor dulte cu dizabilitéti. Aceste doud categorii de personal conduc, in mod implicit, la
cresterea eficientei si eficacitatii serviciilor care fac obiectul achizitiei, avind rezultate si efecte
benefice, imateriale si intangibile destinate satisfacerii nevoilor sociale.

Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experien{a resursei umane in
coordonarea si implicarea de specialitate in servicii sociale este apreciat ca reprezentind
50% din punctajul acordat criteriului de calitate.

B. Experienta furnizorului de servicii in derularea de servicii similare licentiate punctaj
minim 10 puncte-maxim 30 puncte, astfel:

B.1. Numirul de servicii sociale licentiate in conditiile legii
- intre 1 si 2 servicii licentiate- 5 puncte

33



- Intre 3-4 servicii licentiate~ 10 puncte
- peste 5 servicii licentiate- 15 puncte
Acest criteriu este justificate prin depunerea licentelor de functionare.

B.2. Capacitatea experientiald in furnizarea de servicii sociale de tip rezidential pentru
persoane adulte cu dizabilititi
- intre 1 si 3 ani - 5 puncte
- intre 3-5 ani - 10 puncte
- peste 5 ani- 15 puncte

Acest criteriu va f1 justificat prin depunerea deciziei de infiintare a serviciului social
emisd de organul de conducere al furnizorului de servicii, documente care atesti furnizarea de
servicii de tip rezidential pentru persoanele adulte cu dizabilitati, contracte de colaborare, dupa
caz.

Descrierea factorului de calitate:

Standardizarea serviciilor sociale vine in intdmpinarea furnizorilor de servicii sociale
publici sau privati de a se specializa intr-un anumit domeniu de activitate (protectia persoanelor
cu dizabilitéfi, protectia persoanelor vérstnice, protectia copiilor) cu servicii dezvoltate (servicii
de Ingrijire la domiciliu, servicii rezidentiale, centre respiro, centre de recuperare in regim de zi,
etc) in conformitate cu legislatia in domeniu (Legea nr.292/2011- Legea asistentei sociale).

Potentialul tehnic al furnizorului este demonstrat cu experienta de cel putin 3 ani in
furnizarea/prestarea de servicii sociale de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi, in
regim de parteneriat public-privat sau privat.

Capacitatea experientiald in domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilititi si
implementarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate ar reduce/diminua riscul
potential existent in cazul unui FPS fard experientd in acest domeniu.

Din punct de vedere organizatoric, serviciile sociale se aseaména intre ele (regulament
de organizare si functionare, regulament de ordine interni, organigrami, stat de functii, etc.),
Insd particularitatea unui serviciu social de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi
este tocmai gestionarea eficientd a problematicii ingrijirii / recuperirii / reabilitarii persoanelor
adulte cu dizabilitati, problematica total diferitd de a copiilor sau de a victimelor violentei
domestice. Potentialul tehnic si organizatoric al furnizorilor de servicii specializati si licentiati
in servicii pentru copii ar fi diminuat in cazul in care acestia ar initia dezvoltarea de servicii
sociale de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi (din punct de vedere al
complexitdtii activitétilor, a obiectivelor prevazute in Planurile individuale de servicii, Planurile
personalizate, Planurile personale de viitor). Aplicabilitatea imediatd a unui alt standard de
calitate, transferabilitatea resursei umane pe un nou segment de activitate firdi o specializare in
prealabil ar conduce la o gestionarea ineficientd si ineficace a unui serviciu social de tip
rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati.

In cazul in care, un furnizor de servicii sociale nu are experientd specificd in furnizarea
de servicii sociale de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilititi se poate lua in
considerare experienta doveditd de citre un alt furnizor de servicii sociale acreditat In conditiile
legii si care Indeplineste aceastd calitate, prin incheierea unui acord de asociere.

Din aceste considerente criteriul de calitate ce vizeazi experienta furnizorului de
servicii sociale in furnizarea de servicii sociale similare este apreciat ca reprezentind 50%
din punctajul acordat criteriului de calitate.

C. Descrierea factorului de pret
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GRILA ADMINISTRATIVA DOCUMENTE OFERTANTI PROCEDURA

OFERTANT
Lista documentelor depuse

Scrisoare de inaintare- conform cu model Formular 8 din pachet
FORMULARE

PACHET DE OFERTARE

DOCUMENTE DE CALIFICARE

Dovada constituirii garantiei de participare:
Valoare 21.898 lei

Declaratie prin care ofertantul certifica faptul ca nu se incadreaza la

prevederile art. 164 din Legea 98/2016 conform cu model Formular 3 din
pachet FORMULARE

Declaratie privind neincadrarea in prevederile art. 167 din Legea 98/2016
conform cu model Formular 5 din pachet FORMULARE

Declaratie pe propria riaspundere privind nelncadrarea in prevederile art
59-60 din Legea 98/2016 — conform cu model Formular 4 din pachet
FORMULARE

Declaratie privind neincadrarea in prevederile art. 165 din Legea 98/2016
conform cu model Formular 5 din pachet FORMULARE

Certificat de atestare fiscald Finante actual la momentul depunerii

Certificat de atestare fiscald Primarie actual la momentul depunerii

Ofertantul va demonstra ca a furnizat servicii sociale
rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi, cu o valoare
cumulatd in ultimii 3 ani, de minim 45% din valoarea celui mai mare
contract subsecvent ce urmeaza sa fie atribuit: 985.428 lei, fira TVA

Modalitate de indeplinire:

Ultimii 3 ani se vor calcula pana la data limita de depunere a
ofertelor. In acest sens autoritatea accepti la momentul depunerii
ofertelor, ca dovadd a Indeplinirii de catre ofertant a conditiilor/criteriilor
stipulate, prin prezentarea unor pérti relevante din contracte din care s
rezulte beneficiarul contractului, valoarea si tipul de servicii derulate,
respectiv prezentarea de certificate/documente constatatoare/recomandari/
procese verbale de receptie/orice documente/adrese, emise sau
contrasemnate de o autoritate ori de citre clientul beneficiar din care si
rezulte prestarea serviciilor rezidentiale pentru persoane adulte cu
dizabilitati.

In cazul in care furnizorul de servicii sociale nu are experientd
specificd In furnizarea de servicii sociale rezidentiale pentru persoane
adulte cu dizabilititi, se poate lua in considerare experienta doveditd de
cétre un alt furnizor de servicii sociale acreditat in conditiile legii si care
indeplineste aceastd calitate, in conformitate cu art 53- 55 din Legea nr
98/2016-privind achizitiile publice.

Nota: in cazul in care este depusi o ofertd in asociere, se aplica
prevederile de drept in conformitate cu Codul Administrativ, numai
daci asocierea indeplineste prevederile art. 38 din Ord. 26/2000

Nelndeplinirea cerintelor minime de calificare duc la respingerea

ofertei si declararea acestia ca inacceptabila.

Certificat de inscriere a persoanei juridice ONRC/ Registrul Judecatorie

Certificat constatator ONRC/ Certificat de grefa ACTUAL la momentul
depunerii




Certificat de inregistrare fiscali (cel primit de la Administratia Financiara cu
CIF-ul)

Cazierul judiciar al persoanei de reprezentare asa cum rezulta din
certificatul constatator emis de ONRC/Actul constitutiv.

Cazier judiciar firma/ONG

Act constitutiv din care rezulta faptul ca ofertantul poate furniza serviciile
care fac obiectul procedurii, Statut (dupa caz)

Hotérdrea Adunrii generale privind membrii Consiliului/Comitetului de
conducere

Certificat de acreditare ca furnizor de servicii sociale

Acord de asociere conform cu model Formular 9 din pachet
FORMULARE, daca este cazul

Acord cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal Formular 10

DOCUMENTE DE PROPUNERE TEHNICA

Formular de propunere tehnica conform cu model Formular 1 din pachet
FORMULARE

Declaratie privind respectarea cond de munca si protectia muncii conform
cu model Formular 7 din pachet FORMULARE

Pentru evaluarea factorilor de calitate se ataseazi la propunerea tehnica

documentele prevazute in caietul de sarcini in vederea evaluirii factorilor de
calitate

Declaratie pe propria raspundere privind asumarea obligatiilor contractuale
conform cu model Formular 6 din pachet FORMULARE

DOCUMENTE DE OFERTA FINANCIARA

Formular de oferts financiara conform cu model Formular 2 din pachet
FORMULARE




FORMULAR 1
Operator Economic

--------------------------

(denumirea)

FORMULAR DE PROPUNERE TEHNICA
pentru achizitia de servicii sociale

Examinind documentatia de atribuire, subsemnatul

2>

reprezentant al ofertantului (denumirea/numele
ofertantului), ne oferim ca, in conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai
sus menfionatd, sa prestam Servicii de ,, ........ccvevereeeiisisii ” cu respectarea tuturor

cerintelor din Caietul de Sarcini si documentatia de atribuire, prezenta declaratie facind parte din
propunerea tehnici pe care o formulim.

1. Descrierea specifici a serviciilor acordate, respectind cerintele Caietului de sarcini:

............................................................................................................

-------------------------------------------

2. Resursele minime de personal care vor fi disponibile pentru executarea contractului sunt
dupa cum urmeazi:

Contract de colaborare/ munci pe
perioadd nedeterminati sau

Specialigti si Ti gzs(izrjzzﬁta?e determinat, pe perioada contractului
Nr. personal de P p
‘neritire Studii/Calificare | lucru (ore pe DA /NU
gty sdptiman) [SAU]

B [

3. Resurse materiale pentru indeplinirea contractului (locatie, dotiri, autoturism etc.):

............................................................................................................

Ne angajam sa mentinem aceasta propunere tehnica valabila pentru o durata de
zile, (durata in litere si cifre), respectiv pana la data de (ziua/luna/anul), si ea
va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata oricand inainte de expirarea perioadei de
valabilitate,
Pana la incheierea si semnarea contractului aceasta propunere tehnicd, aldturi de
propunerea financiard, impreuns cu comunicarea transmisi de dumneavoastr3, prin care oferta
noastra este stabilitd castigitoare, vor constitui contract angajant intre noi.

Subsemnatul declar ci informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor, situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul
verificarii datelor din prezenta declaratie.

Semndtura ofertantului sau a reprezentantului ofertantuluj
Numele si prenumele semnataruluj
Detalii despre ofertant

-------------------------------------------------

............................................................................

..........................................................................

Numele ofertantului
Taraderesedingd
Adresa
Adresa de corespondenti (daci este diferitd) e
Telefon / Fax

.....................................................................

Data

.............................................



Formular 2

OPERATORUL ECONOMIC

.......................................

(denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA
pentru achizitia de servicii sociale

Catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Alba

1. Examinadnd documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentanti ai ofertantului

......................................................... , he oferim ca, in conformitate
(denumirea/numele ofertantutui)

cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionatd, sa prestam
servicii sociale

pentrusumatotaldde ........................ (incifre) 1, (.ooooiiii ( in litere))
lei.
la care se adauga taxa pe valoarea adaugatd in valoarede ............coocovii0. lei,
respectiv:
e pentrusumalunardde ........................ (incifre) 181, (covevviniiiiii e, (in
litere)) lei /beneficiar/C.I.A.P.A.D.
Servicii sociale Nr. Valoare Valoare Valoare
ofertate beneficiari/luna | servicii/lund/ | servicii/an/ totald/36 luni
beneficiar beneficiar
C.LAPAD.,

2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sa
prestam servicii sociale in conformitate cu cerintele impuse de autoritatea contractants.
3. Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabila pentru o durata de

................................................. Zile, respectiv panaladatade ........................, si
(durata in litere si cifre) (ziua/luna/anui)

ea va raméane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata oricand inainte de expirarea
perioadei de valabilitate.

4. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceasta oferta,
fmpreuna cu comunicarea transmisa de dumneavoastrs, prin care oferta noastrid este
stabilita castigatoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

5. Am inteles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita ca fiind
castigatoare, s& constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din
documentatia de atribuire.

8. Intelegem ca nu sunteti obliga{i sa acceptati oferta cu cel mai bun raport calitate —
pret.

.......................................... ,incalitatede ......................., legal autorizat s& semnez
(numele §i prenumele reprezentantului legal) (calitatea reprezentantului)

.....................

(semndatura)
LS







OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)
Formular 4
DECLARATIE
privind evitarea conflictului de interese
( art. 59 si 60 din L.egea 98/2016)
1. Subsemnatul/a........................ , in calitate de .........................(ofertant/candidat/ofertant
asociat/subcontractant), 1a.............cc.coevevininnn. , in temeiul art. 59 si 60 din Legea nr.98/2016

privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, declar pe proprie rispundere, sub sanctiunea
falsului in declaratii, urmitoarele:

a) niciuna dintre persoanele care detine pérti sociale, pirfi de interes, actiuni din capitalul subscris
al ofertantului, al tertilor sustinitori sau al subcontractantilor propusi si nicio persoani care face parte
din consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare a ofertantului, a tertilor
sustinatori ori subcontractantilor propusi, nu participa in procesul de verificare/evaluare a ofertelor;

b) eu sau terfii sustindtori ori subcontractanii propusi nu sunt sot/sotie, rudi sau afin, pani la
gradul al doilea inclusiv, cu persoane care fac parte din organul de conducere sau de supervizare a
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectiei Copilului Alba;

¢) eu sau terfii susfindtori ori subcontractanti propusi nu avem, direct ori indirect, un interes
personal, financiar, economic sau de altd naturi §i nu ne aflim intr-o alti situatie de naturd si
afecteze independenta si impartialitatea autoritatii contractante pe parcursul procesului de evaluare;

d) eu sau tertii sustindtori ori subcontractanti propusi nu avem drept membri n cadrul consiliului de
administraie/organul de conducere sau de supervizare si/sau nu avem actionari ori asociafi
semnificativi, persoane care sunt sof/sotie, ruda sau afin pani la gradul al doilea inclusiv ori care se
afld in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectiei Copilului Alba , implicate in procedura de atribuire;

e)eu sau terfiisustindtori ori subcontractan{i propusi nu am nominalizat printre principalele
persoane desemnate pentru executarea contractului persoane care sunt sot/sotie, rudd sau afin pani la
gradul al doilea inclusiv ori care se afld in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie In
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectiei Copilului Alba si care sunt implicate in
procedura de atribuire.

2. Subsemmatul/a...........coccviiviniiiiniinan .. declar cd voi informa imediat autoritatea contractanti
dacd vor interveni modificari in prezenta declaratie la orice punct pe parcursul derulirii procedurii de
atribuire a contractului de achizitie publici sau, in cazul in care vom fi desemnati castigétori, pe
parcursul deruldrii contractului de achizitie publici.

3. De asemenea, declar cd informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si infeleg
cd autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificirii si confirmarii declaratiilor,
situatiilor §i documentelor care Insotesc oferta, orice informatii suplimentare.

4. Subsemnatul/a autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, bancd, alte persoane
juridice si furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Directiei Generale de Asistenta Sociala

si Protectiei Copilului Alba cu privire la orice aspect tehnic si financiar n legiturd cu activitatea
noastra.

Data completarii .................



Formular 5

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

DECLARATIE

privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 165 si 167
din Legea 98/2016

Subsemnatul(a).......occenunnns e eeteereettatreeneetrete anretinaeataranss [se insereazd numele
operatorului economic persoana juridicd], in calitate de ofertant la procedura de
PRSI PESS SO FOIBOINSITIRONNIDS AR AR R R N Y P Y N TN AR A A A RN RN E LA NN ERSEN] pentru achizitia
de

..... » €0d CPV iiiiiiviiiiiiiiiiinininininsnnnnee, @ data de .oveveveiiencieanicenenen..., Organizata de

DGASPC Alba, declar pe proprie raspundere ca:

1. Nu ne-am
incalcat obligatiile privind plata impozitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul general
consolidat aga cum aceste obligatii sunt definite de art. 165 alin. (1) si art. 166 alin. (2) din Legea
nr. 98/2016.

2. Nu ne aflam in
oricare dintre urmétoarele situatii previzute de art. 167 (1) din Legea 98/2016, respectiv:

a) nu am incélcat obligatiile stabilite potrivit art. 51din Legea nr. 98/2016;

b) nu ne aflam in procedura insolventei sau in lichidare, in supraveghere judiciard sau in incetarea
activitétii;

¢) nu am comis o abatere profesionald grava care ne pune in discutie integritatea;

d) nu am incheiat cu alti operatori economici acorduri care vizeazi denaturarea concurentei in
cadrul sau iIn legaturd cu procedura in cauzi;

€) nu ne afldm intr-o situatie de conflict de interese in cadrul sau in legéturd cu procedura in cauzi;
f) nu am participat anterior la pregitirea procedurii de atribuire;

g) nu ne-am incilcat in mod grav sau repetat obligatiile principale ce ne reveneau in cadrul unui
contract de achizitii publice, al unui contract de achizitii sectoriale sau al unui contract de
concesiune incheiate anterior, iar aceste Inc#lciri au dus la incetarea anticipati a respectivului
contract, plata de daune-interese sau alte sanctiuni comparabile;

h) nu ne facem vinovati de declaratii false in continutul informatiilor transmise la solicitarea
autoritatii contractante in scopul verificrii absentei motivelor de excludere sau al indeplinirii
criteriilor de calificare si selectie;

i) nu am incercat sé influenfdm in mod nelegal procesul decizional al autorititii contractante, si
obtinem informatiiconfidentiale care ne-ar putea conferi avantaje nejustificate in cadrul procedurii
de atribuire §i nu am furnizat din neglijenti informatii eronate care pot avea o influenti

semnificativd asupra deciziilor autoritdtii contractante privind excluderea din procedura de
atribuire.

Subsemnatul declar c3 informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ci

autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, In scopul verificirii si confirmérii declaratiilor
orice documente doveditoare de care dispunem.

Infeleg ¢ in cazul in care aceastd declaratie nu este conformi cu realitatea sunt pasibil de incilcarea
prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Operator economic,

eraanatvesrrersasseans vesnne



Formular 6

Ofertant,

(denumirea/numele)

DECLARATIE DE ASUMARE S| ACORD PRIVIND CLAUZELE CONTRACTUALE DIN
ACORDUL CADRU S| CONTRACTUL SUBSECVENT -MODEL

Subsemnatul ....c..c.coiiriinnen, (denumirea ofertantului) declar pe propria raspundere ca sunt de acord

cu clauzele confractuale din acordul cadru si contractul subsecvent — model anexat la documentatia de
atribuire.

Data completarii :[ZZ LLLL AAAA Ofertant,.......co....... o

(semnatura autorizata)



Formular 7

Ofertant

(denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND RESPECTAREA
OBLIGATIILOR REFERITOARE LA CONDITIILE DE MUNCA SI PROTECTIA MUNCII

Subsemnatul, reprezentant, Imputernicit al >
(denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic) declar pe propria raspundere, sub
sanctiunea excluderii din procedurd si a sanctiunilor aplicate faptei de fals in acte publice, c# la
claborarea ofertei am tinut cont de obligatiile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii
care trebuie asigurate pe parcursul indeplinirii contractului de servicii, pentru personalul angajat in
derularea contractului. Totodata, ma angajez prin prezenta, ca voi respecta regulile obligatorii
referitoare la conditiile de munca si protectia muncii, care trebuie asigurate in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe parcursul indeplinirii contractului de servicii pentru personalul implicat in
acesta. Prezenta declaratie este valabild pani la data de . {se
precizeazi data expirarii perioadei de valabilitate a ofertei)

Data completdrii ...........ovveuees

Ofertant,
(semnatura autorizati)




Formular 8
OFERTANTUL

...................................

(denumirea/numele)

or. ... Jovennans

SCRISOARE DE INAINTARE

Cétre, Direcfia Generalad de Asistent{d Sociali si Protectia Copilului Alba

Ca urmare a anuntului de intentie ap#rut in SEAP e-.licitatie.ro nr. .............. din

------------------- s

(ziva/luna/anul)
privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului

(denumirea contractului de achizitie publicd)

10 QOO PSRN Vi transmitem aldturat urmatoarele:
(denumirea/numele ofertantului)

1. Coletul sigilat si marcat fn mod vizibil, continind, documente in original, cuprinzand:

a) oferta;
b) documentele care insotesc oferta.

Avem speranta cd oferta noastri este corespunzitoare si va satisface cerintele.

Data completirii ...............

Cu stimi,

Ofertant,

(semnditura autorizatd)
LS



Formular 9

ACORD DE ASOCIERE
in vederea participarii la procedura de atribuire a contractului de achizitie
publica

Prezentul acord de asociere are ca temei legal art. 53 din Legea privind achizitiile publice
nr.98/2016, cu modificdrile si completarile ulterioare.

1. Partile acordului :

, reprezentatd  prine....ceeennnnn, , in calitate
(o [T
(denurmire operator economic, sediu, telefon)
si
reprezentatd PriNuviveeeee e, , In calitate
o [T

(denumire operator economic, sediu, telefon)

2. Obiectul acordului:

2.1 Asociatii au convenit sa desfasoare in comun urmatoarele activitati:

a) participarea la procedura de achizitie publicd organizatd de ......cocvvvvcrerniiessresenens
................................ (denumire autoritate contractantd) pentru atribuirea contractului
Jacordului

orz o [ 1 O RRTR (obiectul contractuluj/acordului-cadru)

b) derularea in comun a contractului de achizitie publicd /7 cazul desemnérii ofertei comune
ca

fiind castigatoare.

2.2 Alte activitati ce se vor realiza in comun:
1.
2.

2.3 Contributia financiard/tehnicd/profesionald a fiecarei parti la indeplinirea contractului de
achizitie publicd este:

1. % S.C.

2. % S.C.

2.4 Repartizarea beneficiilor sau pierderilor rezultate din activitatile comune desf3surate de

asociati se va efectua proportional cu cota de participare a fiecdrui asociat, respectiv:
1. % S.C.

2. % S.C.

3. Durata asocierii

3.1 Durata asocierii constituite in baza prezentului acord este egald cu perioada derul3rii
procedurii de atribuire si se prelungeste corespunzitor cu pericada de indeplinire a
contractului (in cazul desemnérii asocierii ca fiind castigdtoare a procedurii de achizitie).

4. Conditiile de administrare si conducere a asociatiei:
4.1 Se Tmputerniceste SC..u.cvvrevierrecrersersrenens , avand calitatea de lider al asociatiei pentru



intocmirea ofertei comune, semnarea si depunerea acesteia in numele si pentru asocierea
constituitd prin prezentul acord.

4.2 Se imputerniceste SC.......oecvreccrressiiirrennns , avand calitatea de lider al asociatiei pentru
semnarea contractului de achizitie publicd in numele si pentru asocierea constituitd prin
prezentul acord, /n cazul desemndrii asocierif ca fiind cdstigatoare a procedurii de achizitie).

5. Incetarea acordului de asociere

5.1 Asocierea isi inceteaza activitatea ca urmare a urmatoarelor cauze:
a) expirarea duratei pentru care s-a incheiat acordul;

b) neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a activitdtilor prevazute la art. 2 din
acord;

c) alte cauze prevazute de lege.

6 Comunicari

6.1 Orice comunicare intre parti este valabil indeplinitd daca se va face in scris si va fi
transmisa la adresa/adresele v , prevazute la art..........

6.2 De comun acord, asociatii pot stabili si alte modalitati de comunicare.
7 Litigii

7.1 Litigiile intervenite intre parti se vor solutiona pe cale amiabila, iar in caz de nerezolvare
vor

fi solutionate de catre instanta de judecatd competenta.

8. Alte clauze:

Prezentul acord a fost incheiat intr-un numar de.....exemplare, cate unul pentru fiecare
parte,

L1 - 74 P (data semnarii i)

Liderul asociatiei:

(denumire autoritate contractanta)
ASOCIAT 1,

ASOCIAT 2,
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Operator economic

(denumirea/numele)

ACORD CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR
CU CARACTER PERSONAL

Prin prezentul acord, am fost Ingtiintat referitor la faptul ci in conformitate cu cerintele
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European i al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
precum $i a dispozitiilor legale in vigoare, DGASPC Alba are statutul de operator de date cu caracter
personal.

Am fost informat asupra faptului cd datele cu caracter personal, furnizate in mod voluntar de
subsemnatul, In desfasurarea procedurilor de achizitie publicd precum si in executarea unui eventual
contract, sunt prelucrate de DGASPC Alba, cu respectarea tuturor prevederilor Regulamentului
European nr. 679/2016. Scopul colectérii acestor date il reprezintd acela de a fi utilizate doar si
numai in desfdgurarea procedurii de achizitie publicad precum si In executarea contractului (in cazul
in care acesta va fi incheiat cu dumneavoastrd).

Am luat la cunostinta asupra faptului ¢ in cazul existentei unui refuz de furnizare a anumitor
date cu caracter personal, imperativ necesare pentru desfagurarea in mod legal a procedurilor, va fi
atrasd dupd sine respingerea ofertei.

In mésura In care consider cd este cazul, md oblig s& Imi exercit drepturile de acces,
interventie si de opozitie privind datele cu caracter personal furnizate, in conditiile previzute de
Regulamentul U.E. nr. 679/2016, printr-o cerere scrisd, semnatd gi datatd, depusd la sediul
institutiei.

Avénd in vedere cele expuse mai sus, inteleg s& Imi exprim consimtdmantul in mod liber si
neechivoc, la prelucrarea datelor cu caracter personal, de cétre operatorul de date cu caracter
personal, in vederea desfasurarii procedurii de achizitie publics si executare a contractului.

Nume §i prenume

---------------------------

Nota: Acordul se va prezenta pentru persoanele fizice nominalizate in ofertd, implicate in executia
contractului



Acord cadru
pentru furnizarea de servicii sociale rezidentiale la Centrul de ingrijire si asistentii pentru
persoane adulte cu dizabilititi ......eceeueeenn

in temeiul

- Hotéarérii nr. 70/27.03.2014 a Consiliului Judetean Alba prin care Directiei Generale de
Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Alba fi sunt delegate obligatiile de a organiza
procedura de contractare a serviciilor sociale;

- Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

- Legii asistentei sociale nr. 292/2011

1. INTRE

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
ALBA, cu sediul in mun. Alba Iulia, bl. 1 Decembrie 1918 nr. 68, jud. Alba, telefon 0258/818266 si
fax 0258/817037, cod fiscal nr. 9266163, cont nr. RO81TREZ0025006XXX000178, deschis la
Trezoreria Alba lulia, reprezentats prin dl. Fricea Valentin Ioan, director general si ec. Cristea Mircea,
director general adjunct, in calitate de autoritate contractanti, pe de o parte

si

, cusediul I c.ovvvvecreneennen, s STLL eeiriecreenn 6] SRR , judetul ............ , telefon
.............. » cod fiscal nr. ............, cont nr. R..............., deschis la ..............., decizie de acreditare nr.
...................... » Teprezentatd Prin ......ceveveerereisy vevieveeennnnns, 1 calitate de furnizor, pe de alti parte

a intevenit prezentul acord cadru

2. OBIECTUL ACORDULUI CADRU

Prestarea de servicii sociale de tip rezidential pentru un numér maxim de 40 persoane adulte
cu dizabiliti{i pentru care Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Alba a instituit o
mésurd de protectie, in conformitate cu art.32, alin.1 din Legea 448/2006 coroborat cu prevederile art.
2, art 5 si art.17 din HG 430/2008, respectiv admitere, in cadrul serviciului social - Centrul de
ingrijire §i asistentii pentru persoane adulte cu dizabilitati vo.seeeessens
Serviciile sociale se vor furniza in conformitate cu prevederile Ordinul MMFTSS nr.
507/2026 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi, Anexa 1 cu respectarea documentatiei de atribuire identificats in
SIMAP cunr. ... siin SICAP cu nr. ...oceeveveennene, , cuprinzand Caietul de sarcini si Anexele

acestuia, Fisa de date a achizitiei, Propunerea tehnici si Propunerea financiard impreund cu anexele

acestora, documente care se constituie Anexe la prezentul acord cadru si contractele subsecvente care
se vor incheia.

3. OBLIGATIILE FURNIZORULUI

3.1 Furnizorul se obligd, ca in baza contractelor subsecvente incheiate cu autoritatea
contractantd, sa presteze servicii sociale cu cazare organizate ca CIAPAD pentru persoanele adulte cu
dizabilititi, in conformitate cu oferta tehnica prezentata si conditiile convenite in prezentul acord cadru.



Numérul maxim de beneficiari pentru care se previzioneazi acordarea de servicii sociale, pe toat
durata deruldrii prezentului acord este de 40 persoane adulte cu dizabilitai.

3.2 Furnizorul se oblig# s# presteze serviciile sociale care fac obiectul prezentului acord cu
respectarea standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitdti conform Ordinul MMFTSS nr. 507/2026 privind aprobarea standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, Anexa 1.

4. OBLIGATIILE AUTORITATII CONTRACTANTE

4.1 Autoritatea contractanti se obligd, ca in baza contractelor subsecvente atribuite
furnizorului, sd achizitioneze servicii sociale cu cazare organizate ca CIAPAD, in conditiile convenite
in prezentul Acord cadru.

4.2 Autoritatea contractanti se obliga sa nu initieze, pe durata prezentului acord cadru, o noui
procedurd de atribuire, atunci cand intentioneazi si achizitioneze servicii care fac obiectul prezentului
acord cadru, cu exceptia cazului in care furnizorul declars ci nu mai are capacitatea de a le presta.

4.3 Autoritatea contractantd are obligatia de a atribui contractele subsecvente acordului cadru
numai cu respectarea conditiilor tehnice i financiare stabilite prin prezentul acord cadru.

4.4 Autoritatea contractantd, de fiecare dati cind intentioneazi si atribuie un contract de
achizitie subsecvent acordului cadru, are obligatia de a se consulta in scris cu furnizorul de servicii
sociale solicitindu-i acestuia, in functie de necesitti, completarea ofertei.

5. PRETUL UNITAR AL SERVICIILOR

Tariful unitar al serviciilor este de lei/beneficiar/luni. Preful include
decontarea tuturor cheltuielilor realizate de citre furnizor, in scopul furnizérii serviciilor, cu
respectarea cerinfelor impuse prin prevederile Ordinul MMFTSS nr. 507/2026 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati,
Anexa 1, stabilite in prezentul acord si in limitele valorice ale acestuia.

6. CAPACITATEA MAXIMA PREVIZIONATA

Numérul maxim previzionat este de 50 beneficiari ocrotiti in acelasi timp in cadrul Centrului de
ingrijire $i asistentd pentru persoane adulte cu dizabilititi Baia de Aries.

7. DURATA ACORDULUI CADRU

7.1. Durata prezentului acord cadru este de 36 luni, incepind de la data de
7.2. Prezentul acord cadru inceteazi si producs efecte la data de .vueenee

------------ onessnsseee

oooooooo

8. AJUSTAREA PRETULUI

Actualizarea pretului contractului se poate face doar in situatiile prevazute la art. 109 din H.G.
nr. 395/2016, art. 221 (1), (2) cu modificérile si completirile ulterioare. Pretul contractului se poate
actualiza, in mod execeptional, doar dupa urmatoarea formula:

Pa=Pi * I, unde:

P.= pretul actualizat;
Pi=pretul initiat
I =indicele inflatiei comunicat de L.N.S. raportat la data incheierii contractului.

Actualizarea prefului contractului se va realiza in functie de modificarea costului standard prevdzut in
H.G. nr. 6/ 2026 ori In situatia In care apar alte prevederi legislative care determini modificarea

costurilor de furnizare a serviciului contractat. Preful contractului se poate actualiza dupd urmétorul
algoritm de calcul:



Actualizarea pretului contractului se va realiza in situatiile previzute la art. 164 din H.G. 395/2016, cu
modificarile si completirile ulterioare, precum si in functie de modificarea costului standard prevazut
in HG 6 /2026, ori in situatia in care apar alte prevederi legislative care determind modificarea

costurilor de furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza dupd urmétorul
algoritm de calcul:

Pa= (P; *SCN)/SCA, unde:

Pq= pretul actualizat; P;= pretul inifiat

SCN= Standard de cost nou; SCA = Standard de cost actual (la data contractérii)

Majorarea se poate realiza, cu un procent care s nu depaseascéd 20% din valoarea initiald contractata.

9. COMUNICARI

9.1 Orice comunicare Intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord cadru, trebuie sé
fie transmisd in scris. Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cat §i in
momentul primirii.

9.2 Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu condifia confirmadrii in
scris a primirii comunicarii.

10. ALTE CLAUZE

10.1. in cazul in care furnizorul ciruia autoritatea contractanti fi transmite o solicitare pentru
incheierea unui contract subsecvent, nu are capacitatea de a rdspunde acestei solicitdri din propria
culpd, autoritatea contractantd are dreptul de a initia o noua procedura de atribuire pentru
achizitionarea serviciilor necesare.

10.2. Furnizorul in culpé va suferi consecintele prevdzute in acordul cadru dar §i cele prevézute
de legislatia in vigoare referitoare la plata daunelor interese, pentru neindeplinirea obligatiilor aflate In
sarcina sa.

10.3. Orice modificare in structura organizatorica a furnizorului care nu aduce atingere derularii
in bune conditii a acordului cadru, va fi consemnaté printr-un act aditional la prezentul acord cadru.

11. INCETAREA ACORDULUI CADRU

Prezentul Acord cadru Inceteazi in una din urmétoarele situatii:

a) Implinirea duratei acordului cadru;

b) prin denuntarea unilaterald a acordului cadru de cétre autoritate contractantd/furnizor, in cel
mult 90 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevézute la data incheieril
prezentului acord cadru §i care conduc la modificarea clauzelor in asa mésurd incédt indeplinirea
acordului cadru ar fi contrard interesului public;

¢) furnizorul de servicii sociale nu respecté prevederile din documentatia de atribuire;

d) furnizorului de servicii sociale ii este retrasi sau suspendati acreditarea;

e) prin reziliere de plin drept a Acordului cadru fard a mai fi necesari interventia instantelor
judecitoresti sau punerea in intirziere a partii in culpd (pact comisoriu de grad IV), in situatia in care
oricare din pértile contractante nu fisi indeplineste obligatiile sau le indeplineste n mod
necorespunzitor ori cu Intérziere. Acordul cadru va fi reziliat in termen de 15 zile de la transmiterea

notificarii de reziliere a contractului de citre partea care nu este in culpd, cu posibilitatea de a pretinde
daune interese.



Partile au Inteles si incheie azi ................. prezentul acord cadru, in doud exemplare, céte
unul pentru fiecare parte.

AUTORITATEA CONTRACTANTA, FURNIZORUL,
DGASPC Alba,




» Organizare si functionare
> Gazduire
» Alimentatie
> Asistent3 pentru sindtate
9.5.2 Accesarea serviciului social:
> Informare
> Admitere
> Dosarul personal al beneficiarului
» Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor
9.5.3 Evaluare si planificare
> Evaluare
» Planul personalizat
» Monitorizare
9.5.4 Activitatii si servicii:
» Informare si consiliere sociald/servicii de asistentii sociali,
» Consiliere psihologici,
> Abilitare §i reabilitare,
> Ingrijire si asistents,
» Deprinderi de viatd independents,
» Educatie/pregitire pentru munci,
> Asistentd si suport pentru luarea unei decizii,
> Integrare si participare sociala si civici,
9.5.5. Protectie si drepturi:
Respectarea drepturilor beneficiarului,
Managementul! situatiilor de risc,
Codul de etici,

Protectia Impotriva torturii §i tratamentelor crude, inumane sau degradante,
Asistenta In caz de deces,

9.6 S& accepte orice control planificat sau inopinant din partea institutiilor abilitate care vizeazi
furnizarea serviciilor sociale din cadrul CIAPAD si starea beneficiarilor.

9.7 Sa factureze lunar, intre 1 §i 5 ale lunii, suma in valoare de ......... lei/beneficiar/luni pentru
fiecare beneficiar caruia i s-au acordat servicii de specialitate in cadrul CIAPAD .......... in luna precedentd.
Facturarea se face proportional cu numarul de zile din luni pentru care s-au oferit serviciile, indiferent daca
persoana pleacd sau vine n cursul lunii. Factura este insotitd de raportul de activitate, lista nominali a
beneficiarilor cu numdrul de zile de reziden{d si centralizatorul privind incasarea contributiei lunare de
Intretinere de la beneficiari §i/sau aparfinitorii acestora sau orice alt document solicitat de citre DGASPC
Alba §i necesar acesteia pentru a se edifica cu privire la modul de derulare a serviciilor care fac obiectul
contractului;

9.8 S& depund, In maxim 10 zile de la semnarea contractului de furnizare a serviciilor sociale,
documentatia pentru obtinerea avizului de infiintare a serviciului social;

9.9. Sa rdspundi in fafa inspectiei sociale, pentru respectarea standardelor de calitate in vigoare,
cu privire la obiectul contractului;

9.10. S84 obtind toate autorizaiile previzute de legislatia in vigoare (autorizatia pentru securitatea si
sanatatea In muncd, securitate la incendii, sanitar - veterinard, de sinitate, mediu) pentru desfisurarea in
condifii optime a serviciilor de protectie a persoanelor adulte cu handicap;

9.11. Sa réspundd de intreaga activitate desfdsuratd In cadrul serviciului social si de respectarea
drepturilor beneficiarilor ocrotiti In cadrul CIAPAD si si asigure intrefinerea serviciilor prin achitarea
cheltuielilor curente (gaz, curent, gunoi, telefon, ap#);

9.12. 54 organizeze i si rispunda de asigurarea misurilor de protectie a muncii, fiind de asemenea
obligatd sd respecte conditiile care au stat la baza eliberdrii autorizatiei PSI si raspunde de organizarea
activitatilor de aparare impotriva incendiilor conform prevederilor legislatiei in domeniul situafiilor de
urgenta;

9.13. S& rdspundd de efectuarea supravegherii si verificiirii instalatiilor/echipamentelor din

domeniul ISCIR prin deservirea acestora cu personal autorizat, conform ceringelor previzute In prescriptiile
tehnice aplicabile;

VVVVVY
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9.14. Sa raspunda, in totalitate, de efectuarea verificarilor tehnice, la termenele scadente, pentru
instalatiile/echipamentele din domeniul ISCIR (CT si conducte de gaz natural); ‘

9.15. Sa réspundd de respectarea urméitoarelor norme de protectia muncii:

a) Stabileste masurile tehnice, organizatorice, igienico-sanitare si de altd naturd
necesare a se realiza in activitatea ce va fi prestats, astfel incdt si previna
evenimentele de munci;

b) Organizeazi activitatea de asa naturd incét si nu pericliteze siguranta beneficiarilor;

¢) Nominalizeazi salariatii desemnati a-i reprezenta oficial in relatiile cu beneficiarul,
cu precizarea limitelor de competents, pand la care sunt abilitati, pentru rezolvarea
problemelor operative;

d) Instruieste personalul propriu privind:

d.1) Masurile de securitate a muncii pe care trebuie si le respecte,
corespunzitor activitifii care urmeazi a fi prestatd, pe baza legislatiei in
vigoare si a instructiunilor proprii

d.2) Locurile de munci unde are acces i c#ile de acces si deplasare pe care le
poate utiliza spre acestea.

9.16. Sa respecte prevederile art.175 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.319/2006, prin care se stabileste procedura de comunicare, cercetare si inregistrare a unor eventuale
accidente de munci:

a) Furnizorul privat de servicii sociale este direct responsabil de desfasurarea propriei
activitati n conditii de securitate si sanétate in munci;

b) Comunicarea, cercetarea §i inregistrarea accidentelor in munci produse in timpul
furnizérii serviciilor din contract, precum si rispunderea pentru acestea, cad in
sarcina furnizorului;

9.17. S& facd demersurile pentru transferul utilitafilor pentru functionarea CIAPAD ........ ; i

9.18 La expirarea contractului, furnizorul are obligatia de a preda serviciul social contractat, cu
plata la zi a tuturor obligatiilor asumate prin contractul de servicii sociale, precum si predarea bunurilor
primite in administrare din partea autoritatii contractante.

9.19 S incheie un contract de furnizare servicii cu beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia,
dupd caz. Tindnd cont de prevederile legale in vigoare, beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia, dupi
caz, are obligatia de a incheia un angajament de platd cu furnizorul de servicii sociale privind plata
contributiilor beneficiarului la serviciile sociale.

9.20 S& incaseze, pe bazi de chitantd, contributia de intretinere de la beneficiarii CIAPAD sau
apartindtorii acestora §i s o depuni la caseria DGASPC Alba, in ultimele 3 zile lucritoare ale lunii, sumele
urménd a fi virate céitre Consiliul Judetean Alba.

9.21 Furnizorul privat de servicii sociale trebuie s fie acreditat iar serviciul social trebuie si fie
licentiat conform legislatiei in vigoare. '

10. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

10.1 Datele cu caracter personal ale reprezentantilor Partilor, la care Autoritatea
contractantd/Furnizorul, in calitate de operatori de date, sau persoanele imputernicite, care prelucreazi date
cu caracter personal, in derularea prezentului contract, se vor prelucra in conditiile Regulamentului (UE)
679/27.04.2016 - privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor).

10.2 Operatorul de date va prelucra datele cu caracter personal ale celeilalte Parti/reprezentantilor
celeilalte Parti in scopul executirii acestui Contract, precum si pentru a-si indeplini obligatiile care 1i sunt
impuse de legislatia aplicabild, precum si in scopuri legitime, cum ar fi prevenirea fraudei, realizarea
raportérilor interne, aplicarea masurilor de analiza a clientelei conform legislatiei aplicabile etc., in
conditiile Regulamentului General privind protectia datelor.

10.3 Pértile au obligatia de a informa direct, conform art. 12 si 13 din Regulamentul General
privind protectia datelor, reprezentantii sau salariatii s#i imputerniciti in relatia cu Achizitorul, respectiv
Furnizorul, cu privire la prelucrarea datelor lor de citre cealaltd parte, pentru scopuri de gestionare a
Contractului, pentru verificarile si raportarile previzute de legislatia aplicabila, pentru Indeplinirea unei
obligatii legale, cum ar fi Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea si sanctionarea spélérii banilor, precum si
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pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finantérii terorismului, precum si in alte scopuri
legitime in functie de relatia contractuala.

10.4 Piartile vor asigura standardele de securitate cu privire la datele cu caracter personal, asa cum
prevede articolul 32 din Regulamentului General privind protectia datelor. Astfel, Partile se obligi sa ia si
sd aplice toate masurile tehnice si operationale adecvate in vederea protejarii datelor cu caracter personal
Impotriva oricéror distrugeri accidentale sau ilegale, pierderi, modificiri, dezvéluiri sau acces neautorizat si
impotriva procesdrii ilegale.

10.5 Persoanele vizate ale caror date sunt prelucrate astfel de Parti au drepturile previzute de citre
articolele 15 -22 din Regulamentului General privind protectia datelor, respectiv:

. dreptul de acces la date conform art. 15;

. dreptul de rectificare a datelor, conform art, 16;

. dreptul de stergere a datelor, conform art. 17;

. dreptul la restrictionarea datelor, conform art. 18;

. dreptul la portabilitatea datelor, conform art. 20;

. dreptul de a obiecta, conform art. 21;

. dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilare, conform art. 22;

. dreptul de a v# adresa Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelucririi Datelor cu Caracter

Personal i justitiei.

10.6 Toate aceste drepturi pot sa fie exercitate de ciitre persoana vizati printr-o cerere scrisa,
semnatd si datatd, transmisa la adresa de contact a pirtilor.

10.7 Partea va rdspunde acestei solicitdri in termen de 30 de zile in conditiile previzute de
Regulamentul General privind protectia datelor.

10.8 De asemenea, Responsabilul cu protectia datelor al fiecirei Pérti poate fi contactat, prin posts,

la adresa/sediului Pérfii, mentiondnd ca destinatar pe plicul de corespondentd numele Institutiei/Societatii,
in atentia ,,Responsabilului cu protectia datelor".

11. MODUL DE FUNCTIONARE AL SERVICIHILOR SOCIALE CONTRACTATE:

11.1 Furnizorul acreditat de servicii sociale trebuie si respecte toate prevederile legale previzute in
caietul de sarcini precum i orice alte prevederi legale (prezente si viitoare) incidente care reglementeazi
furnizarea de servicii sociale;

11.2 In cazul in care vor interveni modificari legislative privind furnizarea de servicii sociale, dupi
incheierea contractului, documentele care au stat la baza incheierii contractului se vor modifica in mod
corespunzdtor si vor fi aduse la cunostinta partenerilor.

12. SUBCONTRACTAREA

12.1 Furnizorul de servicii sociale poate subcontracta pirfi din activititile componente ale
serviciilor sociale cu informarea prealabild a DGASPC Alba;

122 Subcontractantii trebuie si fie furnizori de servicii sociale acreditati iar activititile
subcontractate vor fi realizate de citre acestia astfel incét si nu fie afectate derularea serviciilor si interesul
beneficiarilor;

12.3 Atunci cénd se introduc subcontractanti, DGASPC Alba are obligatia de a solicita contractele
Incheiate Intre furnizorul de servicii sociale §i subcontractant/subcontractantii nominalizati in oferti sau
declarafi ulterior. Aceste contracte trebuie si fie in concordanti cu oferta si se vor constitui ca anexi la
prezentul contract §i vor contine in mod obligatoriu:

a) activitéfile ce urmeazi a fi subcontractate;
b) numele, datele de contact, reprezentantii legali ai subcontractantilor;
¢) valoarea aferentd prestatiilor subcontractantilor.

12.4 Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de c#tre furnizor in perioada de implementare a
contractului se realizeazi cu acordul DGASPC Alba;

12.5 Contractele mentionate la pct 123 precum si declaratia pe propria rispundere a
subcontractantului prin care acesta Isi asumi respectarea prevederilor caietului de sarcini si a propunerii
tehnice depuse de citre furnizor la oferts, aferentd activititii supuse subcontractirii, vor fi prezentate cu cel
putin 15 zile fnainte de momentul Inceperii prestirii serviciilor de catre subcontractanti;

12.6 DGASPC Alba va putea vira sumele reprezentdnd contravaloarea serviciilor prestate de citre
subcontractant, daci acesta si-a exprimat optiunea in acest sens, direct in contul acestuia deschis la unitétile
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trezoreriei statului in a cirui razi este inregistrat fiscal, conform prevederilor OUG nr.146/2002, art.6 alin.1
privind formarea §i utilizarea resurselor derulate prin trezoreria statului; '

127 Referitor la pet. 12.6, subcontractantul igi va exprima la momentul incheierii contractului sau
la momentul introducerii acestuia in contract, dupi caz, optiunea de a fi plitit direct de citre DGASPC
Alba. La solicitarea subcontractantului, efectuarea platii directe se va realiza doar atunci cand prestarea
serviciilor este confirmatd prin documente agreate de toate cele 3 pirti, DGASPC Alba, furnizorul de
servicii sociale §i subcontractant sau DGASPC Alba si subcontractant atunci cénd, in mod nejustificat,
furnizorul de servicii sociale blocheazi confirmarea executirii obligatiilor asumate de subcontractant;

12.8 Furnizorul este deplin rdspunzitor fatdi de DGASPC Alba pentru modul in care
subcontractantul isi indeplineste partea sa din contractul de subcontractare;

12.9 Subcontractantul este pe deplin rdspunzitor fati de furnizor pentru modul in care fsi
indeplineste partea sa din contract;

12.10 Furnizorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractanului daci acesta nu fsi
indeplineste partea lui din contract.

13. CESIUNEA

13.1 Furnizorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fard sd obtind In prealabil acordul scris al autoritatii contractante;

13.2  Furnizorul poate cesiona drepturile de incasat de la DGASPC Alba aferente serviciilor
prestate, cétre alte institutii de credit, denumite in continuare cesionari. Cesiunea este valabild numai cu
acceptul prealabil exprimat in scris al DGASPC Alba care datoreazi furnizorului sumele reprezentind
contravaloarea serviciilor prestate.

13.3 Cesionarea si plata creantelor se va realiza In conformitate cu prev. Codului Civil, coroborate

cu prevederile art. 6°1 din OUG nr.146/2002 privind formarea §i utilizarea resurselor derulate prin
trezoreria statului.

14. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI
Furnizorul privat de servicii sociale se obligi s constituie garantia de buna executie a contractului
In procent de 1% din valoarea contractului subsecvent, in termen de 5 zile lucritoare de la data semnirii
contractului. Dovada constituirii va fi transmisd autorititii contractante in termenul acordat. Neconstituirea
garantiei de buni executie pani la data mai sus mentionat atrage dupi sine rezilierea contractului.
Cuantumul garantiei de buni executie este de 1% din valoarea fiecirui contract subsecvent
atribuit, jar aceasta se constituie conform prevederilor HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor

metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie public#/acordului-
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

15. AMENDAMENTE

Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele
legitime ale acestora §i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

16. COMUNICARI

16.1. Orice comunicare intre parfi, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmisd in scris;

16.2. Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cit si in momentul
primirii;

16.3. Furnizorul va comunica in termen de 30 de zile orice modificare cu privire la datele,
informatiile si documentele care au stat la baza semnirii prezentului contract;

16.4. Comunicérile intre pérti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmérii in
scris a primirii comunicrii.

17. FORTA MAJORA

17.1. Forta majord este constatati de o autoritate competents;
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17.2. Forfa majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract pe toatd perioada in care aceasta actioneaza;

17.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia;

17.4. Partea contractantd care invoci forfa majors are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si In mod complet, producerea acesteia si de a lua orice mésuri care i stau la dispozitie in vederea limitsrii
consecintelor;

17.5. Orice imprejurare independentd de vointa partilor, intervenitd dupi data semndrii contractului,
care Impiedicd executarea acestuia §i este invocatd in termen de 6 luni, este consideratd fortd majori si
exonereazd de raspundere partea care o invoci;

17.6. Dacé forfa majord actioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte pari incetarea de plin drept a prezentului contract, fir ca
vreuna dintre par{i si poatd pretinde celeilalte daune-interese.

18. REZILIEREA CONTRACTULUI
18.1. Constituie motiv de reziliere a contractului urmitoarele:

a) Nerespectarea obligafiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti;

b) Incilcarea de citre furnizor a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, daci
este invocaté de autoritatea confractants;

¢) Retragerea sau anularea de citre organele de drept a acreditiirii ca furnizor de servicii
sociale, expirarea valabilitifii acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru
care furnizorul a fost acreditat, in situatia in care aceastd limitare afecteazi acordarea
serviciilor previzute de prezentul contract;

d) Schimbarea obiectului de activitate al furnizorului, n misura in care este afectati
acordarea serviciilor prevézute in prezentul contract;

e) Furnizorul nu respectd normele si termenele stabilite de ciitre autoritatea
contractants;

18.2. Autoritatea contractanti/furnizorul 1si rezervi dreptul de a denunta unilateral contractul de
servicii cu notificarea prealabils in cel mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi
prevézute la data Incheierii contractului si care conduc la modificarea prevederilor acestuia in asa masuri
incét indeplinirea contractului respectiv ar fi contrari interesului public.

19. INCETAREA CONTRACTULUI
Constituie motiv de incetare a contractului urmatoarele;

a) Expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) Acordul pértilor privind incetarea contractului;
¢) Obiectul contractului a fost atins;
d) Hotéréarea definitivi §i irevocabili a unei instante judecitoresti;
e) Incetarea activitatii furnizorului prin desfiintare, lichidare, dizolvare;
f) Forta majord, daci este invocati;

20. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

20.1. Litigiile nascute in legiturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte
pretentii decurgind din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale
amiabild;

20.2. Dacd dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri, autoritatea contractantd si furnizorul nu
reusesc sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuals, fiecare poate solicita comisiei de mediere
sociald mijlocirea solutionrii divergentelor sau se poate adresa instantelor judec#toresti competente.

21. DISPOZITII FINALE

21.1. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu;

21.2. Limba care guverneazi prezentul contract este limba roméang;

21.3. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia si poate fi modificat printr un alt
contract subsecvent sau act aditional semnat de parti, la initiativa oricireia dintre ele; '
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21.4. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale In cadrul sistemului de asistentd sociald a
fost Incheiat la sediul autoritaii contractante in 2 exemplare, cite 1 pentru fiecare parte contractant.

22. ANEXE

Anexa 1: Tabel nominal cu beneficiarii adulti cu dizabilititi din centru __ pentru luna
Anexa 2: Raport de activitate al furnizorului
Anexa 3: Tabel contributii

AUTORITATEA CONTRACTANTA, FURNIZORUL,
DGASPC Alba,
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Furnizorul privat de servicii sociale

NR. /

Raportul de activitate al furnizorului

Serviciul / Centrul

luna anul

Capitolul I — Descrierea pe scurt a deruldrii serviciilor sociale pe luna in curs

Capitolul IT - Beneficiarii (nr, structura pe sexe)

M A T T T

Capitolul III - Serviciile sociale acordate
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